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										Голові НКРЕКП
										Членам НКРЕКП
 
Обґрунтування
до питання про схвалення проекту рішення, що має ознаки регуляторного акта – постанови НКРЕКП «Про внесення змін до постанови Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 02 липня 2019 року № 1333»   

[bookmark: _GoBack]Відповідно до статті 17 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» (далі – Закон про НКРЕКП) для ефективного виконання завдань державного регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг Регулятор розробляє та затверджує нормативно-правові акти, зокрема, правила розгляду звернень споживачів щодо дій суб'єктів господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг та врегулювання спорів.
Водночас, згідно з частиною другою статті 21 Закону про НКРЕКП (із змінами, внесеними згідно із Законом України від 30.06.2023 № 3220-IX):
Регулятор розглядає скарги споживачів  відповідно до Закону України «Про звернення громадян»; 
вирішення спорів, що виникають між суб'єктами господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, суб'єктами, що належать до особливої групи споживачів, а також між суб'єктами управління об'єктами державної власності, що використовуються у процесі провадження діяльності з транспортування та/або зберігання природного газу, передачі електричної енергії оператором системи передачі електричної енергії, оператором газотранспортної системи та/або оператором газосховищ, здійснюється у порядку, затвердженому Регулятором.
З огляду на наведене, норми Правил розгляду звернень споживачів щодо дій суб'єктів господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг та врегулювання спорів, затверджених постановою НКРЕКП від 02.07.2019 № 1333, потребують удосконалення, у тому числі у зв’язку з прийняттям Закону України «Про адміністративну процедуру», зокрема з питань:
залишення звернення без розгляду;
проведення попередніх слухань;
запровадження уніфікованої форми заяви та скарги.
Отже, питання, висвітлені у проєкті постанови НКРЕКП «Про внесення змін до постанови Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 02 липня 2019 року № 1333» на сьогодні є досить актуальними, оскільки безпосередньо пов’язані з питанням захисту прав споживачів (або осіб, які мають намір ними стати) товарів/послуг, отриманих від суб’єктів господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг. 
 
 
Зазначений проєкт постанови містить ознаки регуляторного акта та потребує проходження регуляторної процедури відповідно до частини першої статті 15 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг».
Враховуючи вищевикладене, Юридичний департамент пропонує:
схвалити проєкт постанови НКРЕКП «Про внесення змін до постанови Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 02 липня 2019 року № 1333» та оприлюднити його  на офіційному вебсайті НКРЕКП з метою одержання зауважень і пропозицій.
 
  
 
 
Директор
Юридичного департаменту                                                 Світлана ТЕРЕЩЕНКО
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