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Обґрунтування до проєкту постанови НКРЕКП  

«Про накладання штрафу на ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» за недотримання вимог 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії,  

та порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу» 
 

На підставі постанови НКРЕКП від 07 лютого 2023 року № 229 «Про проведення 

позапланової виїзної перевірки ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» та посвідчення на проведення 

перевірки від 02 серпня 2023 року № 381, НКРЕКП здійснено позапланову виїзну перевірку 

дотримання ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «УКР  ГАЗ  РЕСУРС» 

(код ЄДРПОУ 41427817) (далі – ТОВ «УКР  ГАЗ  РЕСУРС», Товариство, Ліцензіат) вимог 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії, та 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – 

Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), за період діяльності 

Товариства з 28 грудня 2021 року по 09 серпня 2023 року, за результатами якої складено 

Акт позапланової виїзної перевірки від 23 серпня 2023 року № 358 (далі - Акт № 358).  
 

Листом від 29 серпня 2023 року № 162 ТОВ «УКР  ГАЗ  РЕСУРС» надало до НКРЕКП 

письмові пояснення до Акта № 358, які опрацьовано.  
 

Так, Актом № 358 встановлено наступне: 

№  
п/п Виявлене порушення Суть порушення 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.  

пункту 1 частини другої 

статті 57 Закону України «Про 

ринок електричної енергії» 

 

 

 

 
пункту 7.5 розділу VІІ Правил 

роздрібного ринку електричної 

енергії, затверджених постановою 

НКРЕКП від 14 березня 2018 року 

№ 312 (далі – ПРРЕЕ) 

 

 

щодо обов’язку електропостачальника 

дотримуватися ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу та інших нормативно-правових 

актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії;  

 

яким визначено, зокрема, що попередження про 

припинення повністю або частково постачання 

(розподілу або передачі) електричної енергії 

оформлюється після встановлення факту наявності 

підстав для вчинення вказаних дій та надається 

споживачу окремим письмовим повідомленням, у 

якому зазначаються підстава, дата і час, з якого 

електропостачання буде повністю або частково 

припинено, прізвище, ім'я, по батькові, підпис 

відповідальної особи, якою оформлено попередження. 

Якщо підставою для припинення постачання 

електричної енергії є заборгованість споживача перед 

відповідним учасником роздрібного ринку, у 

попередженні про припинення постачання електричної 

енергії додатково зазначається сума заборгованості за 

відповідним договором та період, за який ця 

заборгованість виникла. 
 

 

Пунктом 7.5 розділу VII ПРРЕЕ визначено, що припинення повністю або частково 

постачання електричної енергії споживачу здійснюється, зокрема, електропостачальником за 

умови попередження споживача не пізніше ніж за 10 робочих днів до дня відключення у разі 

заборгованості з оплати за спожиту електричну енергію відповідно до умов договору з 
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електропостачальником; 

Попередження про припинення повністю або частково постачання (розподілу або 

передачі) електричної енергії оформлюється після встановлення факту наявності підстав для 

вчинення вказаних дій та надається споживачу окремим письмовим повідомленням, у якому 

зазначаються підстава, дата і час, з якого електропостачання буде повністю або частково 

припинено, прізвище, ім'я, по батькові, підпис відповідальної особи, якою оформлено 

попередження. 

Датою отримання таких попереджень буде вважатися дата їх особистого вручення, що 

підтверджується підписом одержувача та/або реєстрацією вхідної кореспонденції, або третій 

календарний день від дати отримання поштовим відділенням зв'язку, в якому 

обслуговується одержувач (у разі направлення поштою рекомендованим листом). 

Попередження про припинення постачання електричної енергії може надаватись 

споживачу в інший спосіб, передбачений договором з електропостачальником та договором з 

оператором системи або додатками до нього. 

Якщо підставою для припинення постачання електричної енергії є заборгованість 

споживача перед відповідним учасником роздрібного ринку, у попередженні про припинення 

постачання електричної енергії додатково зазначається сума заборгованості за відповідним 

договором та період, за який ця заборгованість виникла. 

У разі усунення споживачем в установлений строк порушень, що завчасно (до дня 

відключення) підтверджується належним чином, постачання електричної енергії споживачу не 

припиняється. 
 

Під час проведення перевірки ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» листом від 11 серпня 2023 року 

№139 надало пояснення (мовою документа) «….Таким чином, у зв’язку із наявною 

заборгованістю, що підтверджується актом звірки взаємних розрахунків на момент 

направлення повідомлення про припинення постачання та у зв’язку із систематичним 

порушення умов договору в частині оплати за спожиту електричну енергію, ТОВ «УКР ГАЗ 

РЕСУРС» керуючись приписами ПРРЕЕ, листом 09 листопада 2022 року №1666/Ю2 

попередило СКП «СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ КОМБІНАТ» про повне припинення постачання 

електроенергії та переведення на постачальника «останньої надії»…». 
 

ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» листом від 09 листопада 2022 року №1666/Ю2 надіслало СКП 

«СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ КОМБІНАТ» попередження про припинення електричної енергії за 

Договором від 28 грудня 2021 року № 188, в якому зазначено (мовою документа): 

«…Попереджаємо: про повне припинення постачання електричної енерії на об’єкти 

Споживача по Договору про постачання електричної енергії споживачу № 188 від 28 грудня 

2021 року з 01 грудня 2022 року. Останнім днем постачання електричної енергії споживачу є 

23:59 год. 01 грудня 2022 року….». 
 

Зазначене попередження було відправлено СКП «СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ КОМБІНАТ» 

рекомендованим листом з описом вкладень (номер відправлення - 0509514016982). За даними 

трекінгу АТ «Укрпошта» 10 листопада 2022 року відправлення вручене. 
 

Комісією з перевірки встановлено, що у попередженні від 09 листопада 2022 року 

№1666/Ю2, відповідно до підпункту 2 пункту 7.5 розділу VII ПРРЕЕ, не зазначено підставу 

щодо повного припинення постачання електричної та суми заборгованості за відповідним 

договором та період, за який ця заборгованість виникла. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

пункту 1 частини другої статті 

57 Закону України «Про ринок 

електричної енергії» 

 

 

 

 

підпункту 13 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов провадження 

щодо обов’язку електропостачальника 

дотримуватися ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу та інших нормативно-правових 

актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії; 

 

щодо обов’язку ліцензіата укладати договори, 

обов’язкові для здійснення діяльності на ринку 
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2. 

господарської діяльності з 

постачання електричної енергії 

споживачу, затверджених 

постановою НКРЕКП від 

27.12.2017 №1469 

(далі - Ліцензійні умови з 

постачання електричної енергії 

споживачу) 

 

підпункту 14 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

 

 

 

 
 

пункту 3.2.2 глави 3.2 розділу ІІІ 

ПРРЕЕ 

 

 

 

 

 

підпункту 2 пункту 5.2.2 глави 5.2 

розділу V ПРРЕЕ 

 

 

 

 

пункту 7.1 розділу VII ПРЕЕЕ 

 

 

електричної енергії, та виконувати умови таких 

договорів; 

 

 

 

 

 

 

 

щодо обов’язку ліцензіата дотримуватися таких 

організаційних вимог, зокрема здійснювати 

постачання електричної енергії за вільними цінами 

(крім випадків, передбачених нормативно-правовими 

актами) за договором постачання електричної енергії 

споживачу та з дотриманням правил роздрібного 

ринку; 

 

 яким встановлено, що зміна або розірвання 

договору про постачання електричної енергії 

споживачу у зв’язку з істотною зміною обставин, 

якими сторони керувалися при його укладенні, 

здійснюється у порядку, визначеному законодавством 

України, цими Правилами та умовами договору; 

 

яким визначено, що постачальник електричної 

енергії зобов’язаний здійснювати постачання 

електричної енергії за вільними цінами за договором 

постачання електричної енергії споживачу та з 

дотриманням цих Правил; 

 
 

яким встановлено, що електрична енергія 

споживачу, який не допускає порушень своїх 

договірних зобов’язань перед оператором системи 

передачі та/або оператором системи розподілу та 

електропостачальником, постачається безперервно, 

крім випадків, передбачених умовами договорів,  

укладених споживачами з електропостачальником та 

оператором системи, та нормативно-правовими 

актами, у тому числі цими Правилами. 
 
 

Пунктом 3.1.6 глави 3.1 розділу III ПРРЕЕ визначено, що постачання електричної енергії 

споживачу здійснюється, якщо: 

1) об'єкт споживача підключений до мереж оператора системи у встановленому 

законодавством порядку; 

2) електропостачальник за договором з оператором системи отримав доступ до мереж та 

можливість продажу електричної енергії на території діяльності оператора системи; 

3) споживач є стороною діючих договорів: 

про надання послуг з розподілу (передачі) електричної енергії, крім випадку здійснення 

розподілу (передачі) електричної енергії оператором системи до власних електроустановок; 

про постачання електричної енергії споживачу або про постачання електричної енергії 

постачальником універсальних послуг, або про постачання електричної енергії постачальником 

«останньої надії»; 

про надання послуг комерційного обліку електричної енергії, крім випадків, коли роль 

постачальника послуг комерційного обліку виконує оператор системи, до мереж якого 

приєднаний цей споживач; 
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4) за усіма точками комерційного обліку на об'єкті (об'єктах) споживача, за якими 

здійснюється (планується) постачання електричної енергії, укладено договір з постачальником 

послуг комерційного обліку про надання послуг комерційного обліку електричної енергії; 

5) відсутній факт припинення/призупинення постачання електричної енергії або надання 

послуг з розподілу (передачі) електричної енергії у випадках, передбачених законодавством у 

сфері енергетики; 

6) відсутня прострочена заборгованість за договорами про постачання електричної енергії 

або про надання послуг системи розподілу/передачі. 
 

За наявності боргу в розмірі більшому ніж вартість електричної енергії, спожитої 

протягом двох попередніх місяців, електропостачальник (крім постачальника універсальних 

послуг та постачальника «останньої надії») має право розірвати договір про постачання 

електричної енергії згідно з його умовами, якщо інше не передбачено умовами договору 

(комерційною пропозицією). 
 

Також, підпунктом 16 пункту 5.2.1 глави 5.2 розділу V ПРРЕЕ визначено, що 

електропостачальник має право за наявності боргу в розмірі більшому ніж вартість 

електричної енергії, спожитої протягом двох попередніх місяців, розірвати договір про 

постачання електричної енергії споживачу згідно з його умовами. 
 

Згідно з положеннями пункту 5.2.2 глави 5.2 розділу V ПРРЕЕ постачальник електричної 

енергії зобов'язаний, зокрема забезпечити прозорість положень та умов договорів зі 

споживачами, які мають викладатись чітко і ясно та бути доступними для розуміння 

споживачем, не містити процедурних перешкод, що звужують права споживача, у тому числі на 

зміну електропостачальника, а також надавати споживачу прогнозний остаточний рахунок не 

пізніше ніж за п'ять днів до дати зміни електропостачальника та у чіткий та прозорий спосіб 

інформувати своїх споживачів про вартість та умови надання послуг, про порядок розрахунків, 

про право споживачів безоплатно обирати і змінювати електропостачальника та порядок такої 

зміни. 

У свою чергу, споживач має право до моменту його переведення на постачання 

електричної енергії постачальником «останньої надії» (протягом 5 днів з дня повідомлення 

адміністратором комерційного обліку про його переведення на постачання електричної енергії 

постачальником «останньої надії») укласти договір з обраним електропостачальником або 

постачальником універсальних послуг (для споживачів, які мають на це право) шляхом 

приєднання споживача до розробленого електропостачальником договору на умовах 

комерційної пропозиції, опублікованої електропостачальником, або за згодою сторін на інших 

умовах, відмінних від тих, які містяться в комерційних пропозиціях, оприлюднених на 

офіційному сайті електропостачальника. (положення пункту 6.2.5 глави 6.2 розділу VI ПРРЕЕ). 
 

 

Комісією з перевірки встановлено, що станом на 09.11.2022 (на момент відправлення 

повідомлення про припинення постачання електричної енергії) заборгованість СКП 

«СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ КОМБІНАТ» перед ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» складала 419 471,17 грн 

(з ПДВ). 

При цьому, відповідно до пункту 5.8 Договору від 28.12.2021 № 188 заборгованість за 

жовтень 2022 року у сумі 314 693,29 грн (з ПДВ) СКП «СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ КОМБІНАТ» 

мало можливість сплатити до 17.11.2022. 

Таким чином, станом на 09.11.2022 заборгованість СКП «СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ 

КОМБІНАТ» складала 104 777,88 грн (з ПДВ) (419 471,17 грн (з ПДВ) – 314 693,29 грн (з 

ПДВ)). 

Комісією з перевірки встановлено, що вартість електричної енергії спожитої протягом 

двох попередніх місяців складає 320 551,03 грн (з ПДВ), а саме: 

серпень 2022 року 113 609,34 грн (з ПДВ): 

вересень – 206 941,69 грн (з ПДВ). 
 

Отже, заборгованість у сумі 104 777,88 грн (з ПДВ) СКП «СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ 

КОМБІНАТ» перед ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» станом на 09.11.2022 року не перевищує  

розміру    вартості    електричної   енергії,   спожитої   протягом   двох   попередніх   місяців  

(320 551,03 грн (з ПДВ)). 
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Також, станом на 01.12.2022 (на момент переведення на постачальника «останньої надії») 

заборгованість СКП «СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ КОМБІНАТ» перед ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» 

складала 470 189,66 грн (з ПДВ). 

При цьому, відповідно до пункту 5.8 Договору від 28.12.2021 № 188 заборгованість за 

листопад  2022 року у сумі 305 281,08 грн (з ПДВ) СКП «СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ КОМБІНАТ» 

мало можливість сплатити до 14.12.2022.  
         Таким чином, станом на 01.12.2022 заборгованість СКП «СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ 

КОМБІНАТ» складала 164 908,58 грн (з ПДВ) (470 189,66 грн (з ПДВ) – 305 281,08 грн (з 

ПДВ)). 

Комісія з перевірки зазначає, що вартість електричної енергії, спожитої протягом двох 

попередніх місяців складає 521 634,98 грн (з ПДВ), а саме: 

вересень – 206 941,69 грн (з ПДВ); 

жовтень – 314 693,29грн (з ПДВ). 
  

Отже, заборгованість у сумі 164 908,58 грн (з ПДВ) СКП «СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ 

КОМБІНАТ» перед ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» станом на 01.12.2022  не перевищує  розмірі 

вартості електричної енергії, спожитої протягом двох попередніх місяців (521 634,98 грн (з 

ПДВ)). 

Ліцензіатом листом від 10.11.2022 №08/09/10 було подано звернення до ПрАТ «ДТЕК 

КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ», ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ РЕГІОНАЛЬНІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ»  

та ДПЗД «УКРІНТЕРЕНЕРГО» (мовою документа): «…Повідомляємо про припинення дії 

Договору постачання електричної енергії споживачу Ритуальна служба спеціалізоване 

комунальне підприємство «Спеціалізований комбінат підприємств комунально-побутового 

обслуговування» ЄДРПОУ: 03358475 в частині постачання електричної енергії до 30.11.2022р. 

включно. 

Відповідно до пункту 3.4.4. ПРРЕЕ, Постачальник «останньої надії» здійснює 

постачання з моменту припинення постачання електричної енергії попереднім 

електропостачальником. Договір постачання електричної енергії між постачальником 

«останньої надії» і споживачем вважається укладеним з початку фактичного постачання 

електричної енергії такому споживачу. 

Просимо вжити усіх необхідних заходів, передбачених ПРРЕЕ та повідомити про 

припинення постачання постачальником ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» на об’єкти даного 

споживача о 00.00 год. 01.12.2022р» 
 

Таким чином, Договір від 28.12.2021 № 188 між СКП «СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ 

КОМБІНАТ» та ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» був розірваний з 01.12.2022 Товариством в 

односторонньому порядку. 
 

Комісія з перевірки зазначає, для реалізації постачальником електричної енергії за 

вільними цінами свого права розірвати договір про постачання електричної енергії, 

споживачу необхідно підтвердити наявність боргу або здійснити дії, які свідчать про 

розуміння споживачем підстав нарахування заборгованості та визнання боргу. Крім того, 

розірвання договору здійснюється згідно з його умовами. 
 

Договором від 28.12.2021 № 188  визначено: 

пункт 12.1 – договір набирає чинності і вважається укладеним з дати його підписання 

Сторонами та діє до 31 грудня 2022 року включно, а в частині виконання зобов'язань Сторонами 

- до повного їх виконання. 

пункт 12.6 – порядок внесення змін, доповнень до Договору, а так само розірвання 

Договору чи інше припинення зобов'язань за Договором здійснюється шляхом проведення 

переговорів, які оформлюються в письмовій формі шляхом укладанням додаткової угоди, за 

виключенням випадків, передбачених Договором. 

пункт 12.7 – розірвання Договору в односторонньому порядку не допускається, за 

виключенням випадків, передбачених даним Договором. 
 

Відповідно до статті 629 Цивільного кодексу України договір є обов'язковим для 

виконання сторонами. Відповідно до частини першої статті 525 Цивільного кодексу України 
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одностороння відмова від зобов'язання або одностороння зміна його умов не допускається, 

якщо інше не встановлено договором або законом. 

Положеннями статті 188 Господарського кодексу України визначено, що зміна та 

розірвання господарських договорів в односторонньому порядку не допускається, якщо інше не 

передбачено законом або договором. 

Пунктом 3.2.2 глави 3.2 розділу ІІІ ПРРЕЕ встановлено, що зміна або розірвання договору 

про постачання електричної енергії споживачу у зв’язку з істотною зміною обставин, якими 

сторони керувалися при його укладенні, здійснюється у порядку, визначеному законодавством 

України, цими Правилами та умовами договору. 

Відповідно до підпункту 2 пункту 5.2.2 глави 5.2 розділу V ПРРЕЕ постачальник 

електричної енергії зобов’язаний здійснювати постачання електричної енергії за вільними 

цінами за договором постачання електричної енергії споживачу та 3 дотриманням цих Правил; 

Згідно з пунктом 7.1 розділу VII ПРРЕЕ, що електрична енергія споживачу, який не 

допускає порушень своїх договірних зобов’язань перед оператором системи передачі та/або 

оператором системи розподілу та електропостачальником, постачається безперервно, крім 

випадків, передбачених умовами договорів,  укладених споживачами з електропостачальником 

та оператором системи, та нормативно-правовими актами, у тому числі цими Правилами. 
 

На запит комісії з перевірки від 09.08.2023 № 38/346-23 та від 17.08.2023 № 38/355-23  

ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» не надало підтвердження, що Товариство зверталось до СКП 

«СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ КОМБІНАТ»  щодо недотримання вимог Договору від 28.12.2021 

№188 в частині недотримання строків здійснення оплати за спожиту електричну енергію. 
 

Актом № 358 зафіксовано, що оскільки ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» не підтверджено 

наявність на день направлення споживачу повідомлення про припинення 

електропостачання та на день розірвання договору в односторонньому порядку, 

заборгованості у розмірі, що перевищує його споживання протягом двох останніх місяців, 

тому дія Договору мала бути завершена 31.12.2022 року, відповідно до пункту 12.1 

Договору від 28.12.2021 № 188.  

Також, ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» не мало підстав на переведення СКП 

«СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ КОМБІНАТ» до постачальника «останньої надії» та мало 

здійснювати постачання електричної енергії за вільними цінами за Договором від 

28.12.2021 № 188 та з дотриманням ПРРЕЕ. 

 

 Довідково: Комісією  з   перевірки   зазначено,   що   фактичного   відключення   об’єктів 

СКП «СПЕЦІАЛІЗОВАНИЙ КОМБІНАТ» від електричних мереж, не здійснювалось. 
 

   У своїх поясненнях, наданих листом від 29 серпня 2023 року № 162, ТОВ «УКР  ГАЗ  

РЕСУРС» зазначає (мовою документа): «…Відповідно до п. 12.6. Договору про постачання 

електричної енергії споживачу №  188 від 28.12.2021 (далі - Договір) порядок внесення змін, 

доповнень до Договору, а так саморозірвання Договору чи інше припинення зобов'язань за 

Договором здійснюється шляхом проведення переговорів, які оформлюються в письмовій формі 

шляхом укладанням додаткової угоди, за виключенням випадків, передбачених Договором. 

Звертаємо увагу, що ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» та СКП «Спеціалізований комбінат» не 

було укладено додаткову угоду на розірвання Договору, також Постачальник жодного разу не 

звертався із пропозицією розірвати Договір та не вносив зміни до цього Договору в частині 

його припинення, а отже дія Договору припинилась 31.12.2022 року. 

 Так, ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС», керувалось виключно розділом VII «Умови та порядок 

припинення та відновлення постачання електричної енергії споживачу» ПРРЕЕ, де підпунктом 

2, пункту 7.5. визначено, що припинення повністю або частково постачання електричної 

енергії споживачу здійснюється ектропостачальником за умови попередження споживача не 

пізніше ніж за 10 робочих днів до дня відключення у разі заборгованості з оплати за спожиту 

електричну енергію відповідно до умов договору з електропостачальником. 

 Пунктом 5.8. Договору передбачається, що оплата Товару здійснюється Споживачем 

протягом 10 (десяти) банківських днів від дати підписання Сторонами Акта приймання-

передачі електричної енергії (далі - Акт) у формі оплати за фактично спожитий Товар 

відповідно до даних комерційного обліку, на підставі Акта, який формується Постачальником 
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відповідно до п. 4.14 та п. 4.31 ПРРЕЕ. 

ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» були наданні усі підтверджуючі документи, які свідчать про 

наявність заборгованості СКП «Спеціалізований комбінат» перед ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» по 

Договору. 

Зазначаємо, що підпункт 2, пункту 7.5. ПРРЕЕ надає право Постачальнику здійснити 

відключення Споживача у разі будь-якої наявної заборгованості по Договору, а не 

заборгованості у розмірі, що перевищує його споживання протягом двох останніх місяців. 

Отже, ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» у зв'язку із заборгованістю з оплати за спожиту 

електричну енергію, лише припинив постачання електричної енергії на об'єкти СКП 

«Спеціалізований комбінат», а не достроково розірвав Договір. 

Таким чином, ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» було дотримано вимоги Закону України «Про ринок 

електричної енергії», Ліцензійних умов з постачання електричної енергії № 1469, ПРРЕЕ та 

умов Договору.». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що Актом № 358 зафіксовано, що у 

попередженні від 09 листопада 2022 року №1666/Ю2, відповідно до підпункту 2 пункту 7.5 

розділу VII ПРРЕЕ, не зазначено підставу щодо повного припинення постачання 

електричної енергії та суми заборгованості за відповідним договором та період, за який ця 

заборгованість виникла, а також та Ліцензіатом листом від 10.11.2022 №08/09/10 було подано 

звернення до ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ», ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ 

РЕГІОНАЛЬНІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ»  та ДПЗД «УКРІНТЕРЕНЕРГО», яким повідомлено про 

припинення дії Договору постачання електричної енергії в частині постачання 

електричної енергії до 30.11.2022 включно. 

 
 

 

З огляду на зазначене, пропонується прийняти постанову, якою: 

 

Накласти штраф у розмірі 170 000 (сто сімдесят тисяч) гривень на ТОВАРИСТВО З 

ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «УКР ГАЗ РЕСУРС» (код ЄДРПОУ 41427817) за 

недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу. 

 

 
Директор  

Департаменту ліцензійного контролю          Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



ПРОЄКТ 

 

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА 
      

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 

 

 

Про накладення штрафу на ТОВ 

«УКР ГАЗ РЕСУРС» за 

недотримання вимог нормативно-

правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної 

енергії, та порушення Ліцензійних 

умов з постачання електричної 

енергії споживачу 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду __ вересня 2023 року 

на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта позапланової 

виїзної перевірки від 23 серпня 2023 року № 358, проведеної на підставі 

постанови НКРЕКП від 07 лютого 2023 року № 229 «Про проведення 

позапланової виїзної перевірки ТОВ «УКР ГАЗ РЕСУРС» та відповідно до 

посвідчення на проведення позапланової виїзної перевірки від 02 серпня 

2023 року № 381, установлено, що ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «УКР ГАЗ РЕСУРС» (код ЄДРПОУ 41427817) не 

дотримано вимоги нормативно-правових актів, що регулюють функціонування 

ринку електричної енергії, та порушено Ліцензійні умови провадження 

господарської діяльності з розподілу електричної енергії, затверджені 

постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови 

з постачання електричної енергії споживачу), а саме: 

пункт 1 частини другої статті 57 Закону України «Про ринок електричної 

енергії» у частині дотримання ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу та інших нормативно-

правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії;  
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Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених постановою 

НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312 (далі – Правила роздрібного ринку 

електричної енергії), а саме:  

пункт 3.2.2 глави 3.2 розділу ІІІ, згідно з яким зміна або розірвання 

договору про постачання електричної енергії споживачу у зв’язку з істотною 

зміною обставин, якими сторони керувалися при його укладенні, здійснюється 

у порядку, визначеному законодавством України, цими Правилами та умовами 

договору; 

підпункт 2 пункту 5.2.2 глави 5.2 розділу V у частині здійснення 

постачання електричної енергії за вільними цінами за договором постачання 

електричної енергії споживачу та з дотриманням цих Правил; 

пункт 7.1 розділу VII, у частині безперервного постачання електричної 

енергії споживачу, який не допускає порушень своїх договірних зобов’язань 

перед оператором системи передачі та/або оператором системи розподілу та 

електропостачальником, крім випадків, передбачених умовами договорів,  

укладених споживачами з електропостачальником та оператором системи, та 

нормативно-правовими актами, у тому числі цими Правилами; 

пункт 7.5 розділу VІІ у частині оформлення попередження про 

припинення повністю або частково постачання (розподілу або передачі) 

електричної енергії  після встановлення факту наявності підстав для вчинення 

вказаних дій та надається споживачу окремим письмовим повідомленням, у 

якому зазначаються підстава, дата і час, з якого електропостачання буде 

повністю або частково припинено, прізвище, ім'я, по батькові, підпис 

відповідальної особи, якою оформлено попередження. Якщо підставою для 

припинення постачання електричної енергії є заборгованість споживача перед 

відповідним учасником роздрібного ринку, у попередженні про припинення 

постачання електричної енергії додатково зазначається сума заборгованості за 

відповідним договором та період, за який ця заборгованість виникла; 

пункт 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

а саме: 

підпункт 13 у частині укладання договорів, обов’язкових для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії, та виконання умов таких договорів;  

підпункт 14 у частині здійснення постачання електричної енергії за 

вільними цінами (крім випадків, передбачених нормативно-правовими актами) 

за договором постачання електричної енергії споживачу та з дотриманням 

правил роздрібного ринку.  

 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг» та статті 77 Закону України «Про ринок електричної 

енергії» Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, 
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ПОСТАНОВЛЯЄ:  

 

Накласти штраф у розмірі 170 000 (сто сімдесят тисяч) гривень на 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «УКР ГАЗ РЕСУРС» 

(код ЄДРПОУ 41427817) за недотримання вимог нормативно-правових актів, 

що регулюють функціонування ринку електричної енергії, та порушення 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, а саме: 

пункту 1 частини другої статті 57 Закону України «Про ринок 

електричної енергії» у частині дотримання ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу та інших 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної 

енергії;  

Правил роздрібного ринку електричної енергії, а саме:  

пункт 3.2.2 глави 3.2 розділу ІІІ, згідно з яким зміна або розірвання 

договору про постачання електричної енергії споживачу у зв’язку з істотною 

зміною обставин, якими сторони керувалися при його укладенні, здійснюється 

у порядку, визначеному законодавством України, цими Правилами та умовами 

договору; 

підпункт 2 пункту 5.2.2 глави 5.2 розділу V у частині здійснення 

постачання електричної енергії за вільними цінами за договором постачання 

електричної енергії споживачу та з дотриманням цих Правил; 

пункт 7.1 розділу VII, у частині безперервного постачання електричної 

енергії споживачу, який не допускає порушень своїх договірних зобов’язань 

перед оператором системи передачі та/або оператором системи розподілу та 

електропостачальником, крім випадків, передбачених умовами договорів,  

укладених споживачами з електропостачальником та оператором системи, та 

нормативно-правовими актами, у тому числі цими Правилами; 

пункт 7.5 розділу VІІ у частині оформлення попередження про 

припинення повністю або частково постачання (розподілу або передачі) 

електричної енергії  після встановлення факту наявності підстав для вчинення 

вказаних дій та надається споживачу окремим письмовим повідомленням, у 

якому зазначаються підстава, дата і час, з якого електропостачання буде 

повністю або частково припинено, прізвище, ім'я, по батькові, підпис 

відповідальної особи, якою оформлено попередження. Якщо підставою для 

припинення постачання електричної енергії є заборгованість споживача перед 

відповідним учасником роздрібного ринку, у попередженні про припинення 

постачання електричної енергії додатково зазначається сума заборгованості за 

відповідним договором та період, за який ця заборгованість виникла; 

пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

а саме: 

підпункту 13 у частині укладання договорів, обов’язкових для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії, та виконання умов таких договорів;  
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підпункту 14 у частині здійснення постачання електричної енергії за 

вільними цінами (крім випадків, передбачених нормативно-правовими актами) 

за договором постачання електричної енергії споживачу та з дотриманням 

правил роздрібного ринку.  

 

Зазначена сума штрафу має бути сплачена до Державного бюджету 

України у 30-денний строк з дня одержання копії рішення про накладення 

штрафу (код бюджетної класифікації 21081100 «Адміністративні штрафи та 

інші санкції»). 

 

 

Голова НКРЕКП                                                          Костянтин УЩАПОВСЬКИЙ 
 

МП 
 

Копію постанови про накладення штрафу надіслано (отримав) 

__________________________________________________________________ 

(дата надіслання, посада, прізвище, ім’я, по батькові особи, яка отримала копію постанови) 

«___» _____________ 20__ року                                      _______________ 
          (підпис) 


