
 

                                                                               

 

 

 

 

 

Голові Національної комісії,  

що здійснює державне регулювання  

у сферах енергетики та комунальних 

послуг  

Юрію ВЛАСЕНКУ  

03057 м. Київ, вул. Сімʼї Бродських 19 

Телефон: +38 (044) 204-48-27 

Електронна пошта:                                                                          

lkovtun@nerc.gov.ua,  

Maksymenko@nerc.gov.ua. 

 

№1-25/02/2025/ від 25.02.2025                                                                                     

                                                                                                                                            

Пропозиції та зауваження до проекту, що має  

ознаки регуляторного акта, - постанови НКРЕКП  

«Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку  

електричної енергії» який було опубліковано 13 лютого 2025 року 

 

Шановний Юрію Миколайовичу! 

Громадська спілка «Асоціація сонячної енергетики України» (АСЕУ) створена для 

сприяння розвитку відновлюваної електроенергетики України, представництва інтересів 

своїх членів у органах державної влади та управління, місцевого самоврядування, захисту 

прав учасників АСЕУ, а також забезпечення зв'язків з громадськістю. 

АСЕУ об’єднує учасників ринку сонячної енергетики загальною кількістю понад 50 

компаній та груп компаній, а також, понад 400 власників домашніх СЕС. Ми 

представляємо інтереси власників промислових сонячних станцій, українських та 

іноземних інвесторів, компаній, які здійснюють проєктування, будівництво та 

обслуговування СЕС, виробників обладнання для сонячних станцій та власників домашніх 

СЕС. Спільнота АСЕУ налічує понад 7000 осіб.  

13 лютого 2025 року на сайті НКРЕКП було розміщено Повідомлення про 

оприлюднення проекту, що має ознаки регуляторного акта, - постанови «Про 

затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії» (в частині 

нормативного регулювання механізмів запобігання споживанню електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на непобутові потреби, а також 

врегулювання дій учасників роздрібного ринку у разі підтвердження вказаних 

фактів.) відповідно до якого було встановлено строк для подання зауважень та 

пропозицій - до 28 лютого 2025 року (включно) . 

https://www.nerc.gov.ua/news/oprilyudnyuyetsa-proyekt-postanovi-shcho-mae-oznaki-

regulyatornogo-akta-zmini-do-pravil-rozdribnogo-rinku-elektrichnoyi-energiyi 

     

Асоціація сонячної енергетики України 

              тел: 

        пошта: 

          сайт: 

       адреса: 

 +380937822033 

 office@aseu.org.ua 

 www.aseu.org.ua 

19/4, Григорія Кочура  

Київ, 03110,  Україна 

mailto:office@aseu.org.ua


Асоціація, як профільне галузеве об’єднання учасників ринку сонячної енергетики 

в цілому підтримує проект постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил 

роздрібного ринку електричної енергії» (в частині нормативного регулювання механізмів 

запобігання споживанню електричної енергії за фіксованою ціною для побутових 

споживачів на непобутові потреби, а також врегулювання дій учасників роздрібного 

ринку у разі підтвердження вказаних фактів), але наголошує на необхідності його 

доопрацювання . 

На засіданні комітету з питань правового забезпечення Асоціації сонячної 

енергетики України, було схвалено зауваження та пропозиції до проекту постанови 

НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії» . 

Підготовлені пропозиції оформлені відповідно до вимог визначених “Порядком 

проведення відкритого обговорення проектів рішень” Національної комісії, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 30 червня 2017 року № 866. 

З огляду на викладене, Асоціація надає до НКРЕКП  Зауваження та пропозиції до 

проекту постанови «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної 

енергії» (в частині нормативного регулювання механізмів запобігання споживанню 

електричної енергії за фіксованою ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби, а також врегулювання дій учасників роздрібного ринку у разі підтвердження 

вказаних фактів),  який був опублікований 13 лютого 2025 року, які викладені окремим 

додатком, та просить врахувати їх при прийнятті відповідного рішення та запросити 

представників Асоціації до процесу обговорення відповідного проекту, а також зауважень 

та пропозицій інших учасників ринку.  

В свою чергу, Асоціація сонячної енергетики України завжди залишається 

відкритою для співпраці та налаштована на прозорий і конструктивний діалог. 

Додатки: 

1. Зауваження та пропозиції до проекту, що має ознаки регуляторного 

акта - постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил 

роздрібного ринку електричної енергії» (в частині нормативного 

регулювання механізмів запобігання споживанню електричної енергії 

за фіксованою ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби, а також врегулювання дій учасників роздрібного ринку у разі 

підтвердження вказаних фактів), який був опублікований 13 лютого 

2025 року. р., (згідно з Додатком 1 до Порядку проведення відкритого 

обговорення проектів рішень НКРЕКП) на 23 арк. в 1 прим. 

 

 

З повагою 

Голова Правління 

Асоціації сонячної енергетики України                                     В. СОКОЛОВСЬКИЙ 

 

 

Виконавець: 

Людмила Формаджів 

тел: 0993550595 



 

 

Зауваження та пропозиції до проєкту постанови НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акта 

«Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії» 

опубліковано 13 лютого 2025 року  
 

Чинна редакція Редакція зі змінами Пропозиція АСЕУ Обгрунтування 

           I. Загальні положення 

1.1. Визначення основних термінів та понять 

1.1.2  

….. 

приватне домогосподарство - земельна ділянка 

разом з розташованими на ній за однією адресою 
житловим будинком або котеджем (та у разі 

наявності господарськими (присадибними) 

будівлями наземними та/або підземними 
комунікаціями), що належить індивідуальному 

побутовому споживачу на праві власності. До 

складу членів приватного домогосподарства 
належать його власник та співвласники; 

 

1.1.2  

….. 

приватне домогосподарство - 

земельна ділянка разом з 
розташованим на ній за однією 

адресою житловим будинком, 

дачним або садовим будинком, 

котеджем (разом з господарськими 

(присадибними) будівлями, 

наземними та/або підземними 

комунікаціями у разі їх наявності), 
що належить індивідуальному 

побутовому споживачу на праві 

власності. До складу членів 
приватного домогосподарства 

належать його власник та 

співвласники; 

 

  

1.1.2  

….. 

приватне домогосподарство - 

земельна ділянка разом з 
розташованим на ній за однією 

адресою житловим будинком, 

дачним або садовим 

будинком, котеджем (разом з 

господарськими 

(присадибними) будівлями, 

наземними та/або підземними 

комунікаціями у разі їх 

наявності), що належить 

індивідуальному побутовому 
споживачу на праві власності 

або на праві користування 

(найм, позичка, управління 
тощо.) До складу членів 

приватного домогосподарства 

належать його власник та 
співвласники; 

 

 

 

 

II. Розподіл (передача) електричної енергії на роздрібному ринку 

 

2.3. Вимірювання та облік 

2.3.12. Споживання електричної енергії за 

відповідним тарифом (ціною) відповідно до 

2.3.12. Споживання 

електричної енергії за відповідним 
тарифом (ціною) відповідно до 
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комерційної пропозиції має бути забезпечене 

окремим комерційним обліком. 

Окремі фізичні точки комерційного обліку 
мають бути забезпечені засобами вимірювальної 

техніки, які дають можливість організувати 

комерційний облік за відповідним тарифом 
(ціною) на всій площадці вимірювання. 

Вид об'єкта електрифікації та призначення 

використання електроустановок площадок 

вимірювання, в тому числі для окремого обліку 
споживання на непобутові потреби, 

відображаються в паспорті точки 

розподілу/передачі. 
 

У разі зміни потреб споживання на об'єкті 

індивідуального побутового споживача, 
інформація щодо типу споживання 

(побутові/непобутові потреби) площадок 

вимірювання відображається в паспорті точки 

розподілу/передачі. 
Електрична енергія, яка використовується на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 

непобутові потреби, зокрема для 
підприємницької, господарської та незалежної 

професійної діяльності, надання платних послуг, 

здійснення нотаріальної діяльності, діяльності 
дата-центрів, центрів обробки даних, діяльності зі 

створення віртуальних активів (майнінгу), 

надання інших платних послуг, у тому числі у 

сфері сільського зеленого туризму тощо, 
обліковується за умовною (віртуальною) точкою 

комерційного обліку окремо та оплачується за 

відповідними тарифами (цінами) для непобутових 
споживачів електропостачальника. 

 

У разі споживання електричної енергії на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 
непобутові потреби побутовий споживач 

комерційної пропозиції має бути 

забезпечене окремим комерційним 

обліком. 
Окремі фізичні точки 

комерційного обліку мають бути 

забезпечені засобами вимірювальної 
техніки, які дають можливість 

організувати комерційний облік за 

відповідним тарифом (ціною) на всій 

площадці вимірювання. 
Вид об'єкта електрифікації та 

призначення використання 

електроустановок площадок 
вимірювання, в тому числі для 

окремого обліку споживання на 

непобутові потреби, відображаються 
в паспорті точки розподілу/передачі. 

У разі зміни потреб споживання 

на об'єкті індивідуального 

побутового споживача, інформація 
щодо типу споживання 

(побутові/непобутові потреби) 

площадок вимірювання 
відображається в паспорті точки 

розподілу/передачі. 

Електрична енергія, яка 
використовується на об'єкті 

індивідуального побутового 

споживача на непобутові потреби, 

зокрема для підприємницької, 
господарської та незалежної 

професійної діяльності, надання 

платних послуг, здійснення 
нотаріальної діяльності, діяльності 

дата-центрів, центрів обробки даних, 

діяльності зі створення віртуальних 

активів (майнінгу), надання інших 
платних послуг, у тому числі у сфері 
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зобов'язаний звернутись до оператора системи із 

заявою про організацію окремого обліку 

споживання електричної енергії на непобутові 
потреби та оформлення акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до договору 

споживача про надання послуг з розподілу 
(передачі) електричної енергії). Організація 

обліку має бути здійснена шляхом створення 

умовних (віртуальних) точок комерційного обліку 

для побутових та непобутових потреб з 
використанням існуючого засобу вимірювальної 

техніки. Обсяги споживання електричної енергії 

на об'єкті індивідуального побутового споживача 
на непобутові потреби визначаються 

постачальником послуг комерційного обліку 

розрахунковим шляхом в межах обсягів 
соціальних нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу електричної 

енергії у житлових приміщеннях, встановлених 

постановою Кабінету Міністрів України від 06 
серпня 2014 року N 409 (далі - постанова КМУ N 

409). Споживач зобов'язаний надати дані та 

документи для оформлення акта розподіленої 
електричної енергії. 

 

 
 

У разі споживання електричної енергії на 

об'єкті споживача (крім побутового споживача) за 

фіксованою ціною для побутових споживачів 
(колективний побутовий споживач, утримання 

місць загального користування, технічні цілі та 

інші випадки передбачені законодавством) та на 
цілі, для яких застосування фіксованої ціни на 

електричну енергію не передбачено, споживач має 

звернутись до оператора системи із заявою про 

організацію окремого обліку споживання 

сільського зеленого туризму тощо, 

обліковується за умовною 

(віртуальною) точкою комерційного 
обліку окремо та оплачується за 

відповідними тарифами (цінами) для 

непобутових споживачів 
електропостачальника. 

У разі споживання електричної 

енергії на об'єкті індивідуального 

побутового споживача на непобутові 
потреби індивідуальний побутовий 

споживач зобов'язаний звернутись 

до оператора системи із заявою про 
організацію окремого обліку 

споживання електричної енергії на 

непобутові потреби та оформлення 
акта розподіленої електричної 

енергії (додаток 11 до договору 

споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної 
енергії). Організація обліку має бути 

здійснена шляхом створення 

умовних (віртуальних) точок 
комерційного обліку для побутових 

та непобутових потреб з 

використанням існуючого засобу 
вимірювальної техніки. Обсяги 

споживання електричної енергії на 

об'єкті індивідуального побутового 

споживача на непобутові потреби 
визначаються постачальником 

послуг комерційного обліку 

розрахунковим шляхом в межах 

обсягів соціальних нормативів для 

користування послугами з 

постачання та розподілу електричної 

енергії у житлових приміщеннях, 
встановлених постановою Кабінету 
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електричної енергії на непобутові потреби, 

шляхом встановлення додаткового засобу обліку. 

 
 

 

У разі виявлення оператором системи фактів 
споживання побутовим споживачем та іншими 

споживачами електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби (на потреби для яких застосування 
фіксованої ціни на електричну енергію не 

передбачено) оператор системи складає акт про 

порушення ПРРЕЕ, в якому зазначаються 
зобов'язання споживача здійснити заходи з 

усунення виявленого порушення шляхом 

негайного припинення споживання електричної 
енергії на непобутові потреби та протягом 30 днів 

з дня складення акта про порушення ПРРЕЕ 

організації комерційного обліку на непобутові 

потреби та укладення договору з 
електропостачальником за відповідним тарифом. 

Підтвердженням факту споживання електричної 

енергії за фіксованою ціною для побутових 
споживачів на непобутові потреби, можуть 

слугувати: 

отримана інформація від місцевих органів 
державної влади, місцевого самоврядування, 

податкової служби; 

рекламні вивіски та фасадні таблички на 

об'єктах; 
зафіксовані фото (відео) з відповідною 

рекламою; 

рекламна інформація з продажу товарів чи 
надання платних послуг на відповідних сайтах 

мережі Internet тощо. 

Такий акт про порушення розглядається 

оператором системи у порядку передбаченому 
розділом VIII цих Правил. 

Міністрів України від 06 серпня 2014 

року № 409 (далі - постанова КМУ № 

409). Споживач зобов'язаний надати 
дані та документи для оформлення 

акта розподіленої електричної 

енергії.  
 

 

У разі споживання електричної 

енергії на об'єкті колективного 

побутового споживача або іншого 

споживача електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових 

споживачів на непобутові потреби 

(на потреби для яких застосування 

фіксованої ціни на електричну 

енергію не передбачено 

законодавством), такий споживач 

має звернутись до оператора 

системи із заявою про організацію 
окремого обліку споживання 

електричної енергії на непобутові 

потреби, шляхом встановлення 
додаткового засобу обліку.  

 

 
У разі виявлення оператором 

системи фактів споживання 

побутовим споживачем та іншими 

споживачами електричної енергії за 
фіксованою ціною для побутових 

споживачів на непобутові потреби 

(на потреби для яких застосування 
фіксованої ціни на електричну 

енергію не передбачено 

законодавством) оператор системи 

складає акт про порушення цих 

Правил, в якому зазначаються 
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При складенні акта про порушення 

ОСР/ОСП має право обстежувати внутрішні 

електричні мережі та струмоприймачі на об'єкті 
споживача на предмет споживання електричної 

енергії на непобутові потреби. 

 
 

 

 

 
 

 

 
У разі наявності підтверджених фактів 

споживання споживачем електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 
непобутові потреби та у разі недопуску 

споживачем представників ОСР/ОСП на об'єкт 

для обстеження внутрішніх електричних мереж, 

увесь обсяг використаної електричної енергії на 
такому об'єкті споживача вважається таким, що 

використаний на непобутові потреби. 

 
У разі підтвердження за результатами 

обстеження внутрішніх електричних мереж факту 

споживання електричної енергії на непобутові 
потреби, у протоколі комісії з розгляду акта про 

порушення зазначаються зобов'язання споживачу 

здійснити заходи з усунення виявленого 

порушення. 
ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 

розгляду акта про порушення цих Правил 

відповідному електропостачальнику та додаткову 
інформацію, необхідну для здійснення 

коригуючого розрахунку електропостачальником 

щодо дати останнього контрольного огляду чи 

технічної перевірки, дати усунення порушення, 
величини договірної потужності об'єкта 

зобов'язання споживача здійснити 

заходи з усунення виявленого 

порушення шляхом негайного 
(протягом одного дня) припинення 

споживання електричної енергії на 

непобутові потреби та протягом 30 
днів з дня складення акта про 

порушення цих Правил організації 

комерційного обліку на непобутові 

потреби та укладення договору з 
електропостачальником за 

відповідним тарифом. 

Підтвердженням факту споживання 
електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби, можуть 
слугувати: 

отримана інформація від 

місцевих органів державної влади, 

місцевого самоврядування, 
податкової служби; 

рекламні вивіски та фасадні 

таблички на об'єктах; 
зафіксовані фото (відео) з 

відповідною рекламою; 
рекламна інформація з продажу 

товарів чи надання платних послуг 

на відповідних сайтах мережі 

Internet тощо. 
Такий акт про порушення 

розглядається оператором системи у 

порядку передбаченому розділом 

VIII цих Правил. 
При складенні акта про 

порушення ОСР/ОСП має право 

обстежувати внутрішні електричні 

мережі та струмоприймачі на об'єкті 
споживача на предмет споживання 
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споживача та обсягу (помісячно), що підлягає 

перерахунку до дати складання акта про 

порушення ПРРЕЕ або акта розподіленої 
електричної енергії (додаток 11 до договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії (у разі наявності). 
 

Електропостачальник, на підставі рішення 

комісії з розгляду акта про порушення ПРРЕЕ, 

проводить перерахунок вартості за фактично 
спожиту електричну енергію на об'єкті споживача 

за відповідним тарифом (ціною) згідно чинного 

законодавства з дня останнього контрольного 
огляду засобу комерційного обліку чи технічної 

перевірки до дня виявлення порушення, але не 

більше ніж за 6 місяців та за період з дня 
виявлення порушення до дня його усунення, та 

надає споживачу коригуючий платіжний 

документ для оплати. 

 
 

 

 
У разі не сплати коригуючого платіжного 

документу у тридцятиденний строк з дня його 

отримання, постачання електричної енергії 
такому споживачу припиняється за ініціативою 

електропостачальника в установленому цими 

Правилами порядку. 

 
 

У разі оформлення акта розподіленої 

електричної енергії на побутові та непобутові 

потреби (додаток 11 до договору споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) 

електричної енергії) розподіл обсягів 

індивідуального побутового споживача 

здійснюється: 

електричної енергії на непобутові 

потреби. 

 

У разі отримання від  

споживача повідомлення про 

припинення ним споживання 

електричної енергії на непобутові 

потреби, оператор системи  

зобовˈязаний протягом 5 робочих 

днів з дня отримання такого 

повідомлення, здійснити 

перевірку та зафіксувати  

припинення споживання 

електричної енергії на непобутові 

потреби на обєкті побутового  

споживача. 
 

 

У разі наявності підтверджених 

фактів споживання споживачем 
електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби та у разі 
недопуску споживачем 

представників ОСР/ОСП на об'єкт 

для обстеження внутрішніх 
електричних мереж, увесь обсяг 

використаної електричної енергії на 

такому об'єкті споживача вважається 

таким, що використаний на 
непобутові потреби. 

У разі підтвердження за 

результатами обстеження 
внутрішніх електричних мереж 

факту споживання електричної 

енергії на непобутові потреби, у 

протоколі комісії з розгляду акта про 
порушення зазначаються 
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на побутові потреби в межах обсягів 

соціальних нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу 

електричної енергії у житлових приміщеннях, 

встановлених постановою КМУ N 409; 

на непобутові потреби у розмірі 

перевищення обсягів соціальних нормативів для 

користування послугами з постачання та 

розподілу електричної енергії у житлових 

приміщеннях, встановлених постановою КМУ 

N 409. 

 

зобов'язання споживачу здійснити 

заходи з усунення виявленого 

порушення. 
ОСР/ОСП надає копію 

протоколу комісії з розгляду акта 

про порушення цих Правил 
відповідному електропостачальнику 

та додаткову інформацію, необхідну 

для здійснення коригуючого 

розрахунку електропостачальником 
щодо дати останнього контрольного 

огляду чи технічної перевірки, дати 

усунення порушення, величини 
договірної потужності об'єкта 

споживача та обсягу (помісячно), що 

підлягає перерахунку до дати 
складання акта про порушення цих 

Правил або акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання 
послуг з розподілу (передачі) 

електричної енергії (у разі 

наявності). 
 

Електропостачальник, на 

підставі рішення комісії з розгляду 
акта про порушення цих Правил, 

проводить перерахунок вартості за 

фактично спожиту електричну 

енергію на об'єкті споживача за 
відповідним тарифом (ціною) згідно 

з чинним законодавством з дня 

останнього контрольного огляду 

засобу комерційного обліку, але не 

більше шести місяців до дня 

виявлення порушення, а у разі 

його не здійснення – з дня 

останньої технічної перевірки до 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

з чинним 

законодавством з дня 

останнього контрольного 

огляду засобу комерційного 

обліку, але не більше шести 

місяців до дня виявлення 

порушення, а у разі його не 

здійснення – з дня останньої 

технічної перевірки до дня 

виявлення порушення, але не 

більше трьох років, та за 

період з дня виявлення 

порушення до дня його 

усунення, та надає споживачу 

коригуючий платіжний 

документ для оплати. Під час 

засідання комісії з розгляду 

акта про порушення, 

споживач може визнати факт 

споживання ним електричної 

енергії на непобутові потреби, 

 

 

 
 

 

Асоціація  погоджується 

щодо неприпустимості 

споживання електричної 

енергії за фіксованою ціною 

для побутових споживачів на 

непобутові потреби 

побутовим споживачем, 

проте 

не підтримує запропоновані 

зміни даного пункту  в  

оскільки: 

Згідно зі статтею 58 

Конституції України 

«Закони та інші 

нормативно-правові акти 

не мають зворотної дії в 

часі, крім випадків, коли 

вони пом'якшують або 

скасовують 

відповідальність особи. 

Запропоновані зміни 

потребують детального 

вивчення та 

доопрацювання, оскільки  в 

такому випадку виникає 

ієрархічна колізія між 

актом вищої юридичної 

сили тобто ЦК 

України(який прийнятий 

законодавчим органом) та 
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дня виявлення порушення, але не 

більше трьох років, та за період з 

дня виявлення порушення до дня 

його усунення, та надає споживачу 

коригуючий платіжний документ 

для оплати. Під час засідання 

комісії з розгляду акта про 

порушення, споживач може 

визнати факт споживання ним 

електричної енергії на непобутові 

потреби, про що складає письмову 

заяву.»; 

 
У разі не сплати коригуючого 

платіжного документу у 

тридцятиденний строк з дня його 
отримання постачання електричної 

енергії такому споживачу 

припиняється за ініціативою 

електропостачальника в 
установленому цими Правилами 

порядку. 

 

 

З дня виявлення порушення 

споживачем цих Правил 

(складення акта про порушення) 

до дня усунення споживачем 

порушення (зокрема, 

врегулювання договірних 

відносин у порядку, 

передбаченому цим пунктом 

Правил) нарахування вартості 

фактично спожитої електричної 

енергії споживачем здійснюється 

електропостачальником за ціною 

для непобутових потреб. 
 

про що складає письмову 

заяву.»; 

 
 

 

 
 

Постановою НКРЕКП. 

Фактично Регулятор даною 

нормою змінює договірні 

відносини, закріплені 

цивільним законодавством.  

Основним джерелом 

законодавчих норм 

українського цивільного 

права є Цивільний кодекс 

України. Згідно зі статтею 

208 ЦК України, угоди між 

фізичною та юридичною 

особою повинні укладатися 

в письмовій формі. 

Чинними договорами про 

постачання електричної 

енергії не передбачено 

механізму оплати е/е, за 

спожиту електричну 

енергію побутовим 

споживачем на  непобутові 

потреби, на підставі 

коригувального платіжного 

документу, тим паче за 

минулий період.  Згідно р.7 

Договору в чинній редакції 

7) ПУП має право змінити 

ціну на електричну енергію 

у разі зміни регульованих 

складових ціни (тарифів на 

послуги з передачі та/або 

розподілу електричної 

енергії, ціни (тарифу) на 

послуги постачальника 

універсальних послуг) 
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та/або змін у нормативно-

правових актах щодо 

формування цієї ціни, а 

також у випадках 

споживання електричної 

енергії побутовим 

споживачем або 

споживачем, що купує 

електричну енергію у 

постачальників 

універсальних послуг за 

фіксованою ціною, на 

непобутові потреби (на 

потреби, для яких 

застосування фіксованої 

ціни на електричну енергію 

не передбачено) 

виставляти рахунок за 

відповідними тарифами 

(цінами) для непобутових 

споживачів 
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2.3.18. У разі споживання побутовим 

споживачем, на об'єкті індивідуального 
побутового споживача електричної енергії на 

непобутові потреби, побутовий споживач надає 

ОСР/ОСП необхідні дані для оформлення акта 
розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії). 

Споживач відповідає за достовірність наданих 
даних. 

ОСР/ОСП складає акт розподіленої 

електричної енергії за формою, визначеною у 
додатку 11 до договору споживача про надання 

послуг з розподілу (передачі) електричної енергії, 

у двох примірниках, які підписуються ОСР/ОСП 
та споживачем. Один з примірників підписаного 

акта повертається споживачу разом з паспортом 

точки розподілу/передачі електричної енергії. 
ОСР/ОСП здійснює розподіл обсягів 

електричної енергії відповідно до акта 

2.3.18. У разі споживання 

побутовим споживачем, на об'єкті 
індивідуального побутового 

споживача електричної енергії на 

непобутові потреби, побутовий 
споживач надає ОСР/ОСП необхідні 

дані для оформлення акта 

розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача 
про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії). 

Споживач відповідає за 
достовірність наданих даних. 

ОСР/ОСП складає акт 

розподіленої електричної енергії за 
формою, визначеною у додатку 11 до 

договору споживача про надання 

послуг з розподілу (передачі) 

електричної енергії, у двох 
примірниках, які підписуються 

  



11 
 

розподіленої електричної енергії з першого дня 

календарного місяця, наступного за місяцем, у 

якому підписано акт розподіленої електричної 
енергії. 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
Споживач звертається до 

електропостачальника із заявою про оформлення 

договірних відносин щодо споживання 
електричної енергії на непобутові потреби. У 

такому випадку дата врегулювання договірних 

відносин з електропостачальником щодо 

споживання електричної енергії на побутові та 
непобутові потреби вважається датою усунення 

порушення. 

 

ОСР/ОСП та споживачем. Один з 

примірників підписаного акта 

повертається споживачу разом з 
паспортом точки розподілу/передачі 

електричної енергії. 
ОСР/ОСП здійснює розподіл 

обсягів електричної енергії 

відповідно до акта розподіленої 

електричної енергії з першого дня 

календарного місяця, наступного за 
місяцем, у якому підписано акт 

розподіленої електричної енергії: 
на побутові потреби в межах 

обсягів соціальних нормативів для 

користування послугами з 

постачання та розподілу 

електричної енергії у житлових 

приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ № 409; 

на непобутові потреби у 

розмірі перевищення обсягів 

соціальних нормативів для 

користування послугами з 

постачання та розподілу 

електричної енергії у житлових 

приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ № 409. 

 

Споживач звертається до 

електропостачальника із заявою про 
оформлення договірних відносин 

щодо споживання електричної 

енергії на непобутові потреби 

шляхом обрання відповідної 

комерційної пропозиції з 

урахуванням пункту 3.2.9 глави 

3.2 розділу ІІІ цих Правил. У 
такому випадку дата врегулювання 
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договірних відносин з 

електропостачальником щодо 

споживання електричної енергії на 
побутові та непобутові потреби 

вважається датою усунення 

порушення. 

 

 

V. Права, обов'язки та відповідальність учасників роздрібного ринку 

 

5.5. Права та обов'язки споживача 

 

5.5.2. Побутовий споживач, крім прав, 
визначених пунктом 5.5.1 цієї глави, має право на: 

1) встановлення згідно з Кодексом систем 

розподілу, Кодексом системи передачі, а також 
Кодексом комерційного обліку у своєму(-їх) 

приватному(-их) домогосподарстві(-ах) 

генеруючої(-их) установки(-ок) з можливістю 
відпуску виробленої електричної енергії в мережі, 

що належать іншим власникам, сумарна 

встановлена потужність якої(-их) не перевищує 

встановлену потужність для відповідної категорії 
генеруючої установки, визначену законом, та 

дозволену до споживання потужність відповідно 

до договору споживача про надання послуг з 
розподілу/передачі електричної енергії (згідно з 

паспортом точки розподілу/передачі електричної 

енергії), та на виробництво електричної енергії з 
такої установки без відповідної ліцензії; 

2) продаж за "зеленим" тарифом постачальнику 

універсальних послуг електричної енергії, 
виробленої з енергії сонячного випромінювання 

та/або енергії вітру генеруючою(-ими) 

установкою(-ами) приватного(-их) 
домогосподарства(-), сумарна потужність якої(-

их) не перевищує встановлену потужність для 

5.5.2. Побутовий споживач, крім 

прав, визначених пунктом 5.5.1 цієї 
глави, має право на: 

1) встановлення згідно з Кодексом 
систем розподілу, Кодексом системи 

передачі, а також Кодексом 

комерційного обліку у своєму(-їх) 
приватному(-их) домогосподарстві(-

ах) генеруючої(-их) установки(-ок) з 

можливістю відпуску виробленої 

електричної енергії в мережі, що 
належать іншим власникам, сумарна 

встановлена потужність якої(-их) не 

перевищує встановлену потужність 
для відповідної категорії генеруючої 

установки, визначену законом, та 

дозволену до споживання 
потужність відповідно до договору 

споживача про надання послуг з 

розподілу/передачі електричної 

енергії (згідно з паспортом точки 
розподілу/передачі електричної 

енергії), та на виробництво 

електричної енергії з такої 
установки без відповідної ліцензії; 
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відповідної категорії генеруючої установки, 

визначену законом, в обсязі, що перевищує 

місячне споживання електричної енергії таким 
приватним домогосподарством. Така(-і) 

генеруюча(-і) установка(-и) має(-ють) бути 

встановлена(-і) із можливістю відпуску 
електричної енергії в мережі ОСР відповідно до 
вимог Кодексу систем розподілу; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3) встановлення у своєму(-їх) приватному(-их) 
домогосподарстві(-ах) генеруючої(-их) 

установки(-ок), призначеної(-их) для виробництва 

електричної енергії з енергії сонячного 

випромінювання та/або енергії вітру, відповідно 
до вимог Кодексу систем розподілу без 

можливості відпуску виробленої електричної 
енергії в мережі, що належать іншим власникам; 

 

2) продаж за "зеленим" тарифом 

постачальнику універсальних 

послуг електричної енергії, 
виробленої з енергії сонячного 

випромінювання та/або енергії вітру 

генеруючою(-ими) установкою(-
ами) приватного(-их) 

домогосподарства(-), сумарна 

потужність якої(-их) не перевищує 

встановлену потужність для 
відповідної категорії генеруючої 

установки, визначену законом, в 

обсязі, що перевищує місячне 
споживання електричної енергії 

таким приватним 

домогосподарством. Така(-і) 
генеруюча(-і) установка(-и) має(-

ють) бути встановлена(-і) із 

можливістю відпуску електричної 

енергії в мережі ОСР відповідно до 
вимог Кодексу систем розподілу. У 

разі використання приватним 

домогосподарством електричної 

енергії на побутові та непобутові 

потреби відповідно до акта 

розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача 

про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії), 

продаж надлишку виробленої 

електричної енергії за «зеленим» 

тарифом здійснюється в обсязі, що 

перевищує місячне споживання 

електричної енергії таким 

приватним домогосподарством 

(яке включає побутові та 

непобутові потреби цього 

приватного домогосподарства). У 
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разі якщо місячне споживання 

цього приватного 

домогосподарства перевищує 

обсяги виробництва споживач 

здійснює купівлю електричної 

енергії з урахуванням акта 

розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача 

про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії);   

3) встановлення у своєму(-їх) 

приватному(-их) домогосподарстві(-
ах) генеруючої(-их) установки(-ок), 

призначеної(-их) для виробництва 

електричної енергії з енергії 
сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру, відповідно до вимог 

Кодексу систем розподілу без 
можливості відпуску виробленої 

електричної енергії в мережі, що 
належать іншим власникам; 

 

 

 
 

VIІ. Умови та порядок припинення та відновлення постачання електричної енергії споживачу 

 

7.5. Припинення повністю або частково 
постачання електричної енергії споживачу 
здійснюється: 

1) оператором системи за умови попередження 

споживача не пізніше ніж за 5 робочих днів до дня 
відключення у разі: 

відсутності персоналу для обслуговування 

електроустановок споживача або договору на 
обслуговування електроустановок (на виконання 

7.5. Припинення повністю або 
частково постачання електричної 
енергії споживачу здійснюється: 

1) оператором системи за умови 

попередження споживача не пізніше 

ніж за 5 робочих днів до дня 
відключення у разі: 

відсутності персоналу для 
обслуговування електроустановок 

споживача або договору на 
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припису представника відповідного органу 
виконавчої влади); 

недопущення уповноважених представників 

оператора системи до електроустановок 

споживача, пристроїв релейного захисту, 
автоматики і зв'язку, які забезпечують 

регулювання навантаження в енергосистемі, 

та/або розрахункових засобів комерційного обліку 
електричної енергії, що розташовані на території 
споживача; 

заборгованості за надані послуги з розподілу 

(передачі) електричної енергії відповідно до умов 
договору з оператором системи; 

несплати вартості необлікованої електричної 

енергії внаслідок порушення споживачем цих 

Правил, визначеної відповідно до законодавства 
(за умови прийняття судом рішення щодо 

споживання споживачем необлікованої 

електричної енергії на користь оператора 
системи); 

невиконання припису представника 
відповідного органу виконавчої влади; 

закінчення терміну дії, розірвання або 
неукладення договору між споживачем та 
оператором системи; 

закінчення терміну дії договору між 
споживачем та постачальником "останньої надії" 

(за умови неукладення споживачем договору з 
іншим електропостачальником); 

 

порушення споживачем під час виконання 

робіт або провадження іншої діяльності поблизу 

електричних мереж Правил охорони електричних 
мереж, затверджених постановою Кабінету 

Міністрів України від 04 березня 1997 року N 209 
(далі - Правила охорони електричних мереж); 

обслуговування електроустановок 

(на виконання припису 

представника відповідного органу 
виконавчої влади); 

недопущення уповноважених 
представників оператора системи до 

електроустановок споживача, 

пристроїв релейного захисту, 
автоматики і зв'язку, які 

забезпечують регулювання 

навантаження в енергосистемі, 

та/або розрахункових засобів 
комерційного обліку електричної 

енергії, що розташовані на території 
споживача; 

заборгованості за надані послуги 

з розподілу (передачі) електричної 
енергії відповідно до умов договору 
з оператором системи; 

несплати вартості необлікованої 

електричної енергії внаслідок 

порушення споживачем цих Правил, 

визначеної відповідно до 
законодавства (за умови прийняття 

судом рішення щодо споживання 

споживачем необлікованої 
електричної енергії на користь 
оператора системи); 

невиконання припису 

представника відповідного органу 
виконавчої влади; 

закінчення терміну дії, розірвання 

або неукладення договору між 
споживачем та оператором системи; 

закінчення терміну дії договору 

між споживачем та постачальником 
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…. "останньої надії" (за умови 

неукладення споживачем договору з 
іншим електропостачальником); 

 

порушення споживачем під час 

виконання робіт або провадження 

іншої діяльност у межах свого 
об՚єкта поблизу електричних 

мереж Правил охорони електричних 

мереж, затверджених постановою 

Кабінету Міністрів України від 27 

грудня 2022 року № 1455 (далі - 

Правила охорони електричних 
мереж); 

….. 

 
 

 

IX. Вимоги до інформаційного обміну на роздрібному ринку 

 

9.6. Комерційна інформація для споживача 

9.6.2. Додатково до рахунку за електричну 

енергію електропостачальник щорічно, до 20 

лютого року, наступного за звітним, надає 
споживачу інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії (вугілля, 
природний газ, ядерне паливо, гідроенергія 

(об'єкти великої гідроенергетики), відновлювані 

джерела енергії, інші джерела) у загальній 
структурі балансу електричної енергії, купленої 

ним (та/або виробленої на власних 
електроустановках) за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації 

(веб-сторінки тощо) про вплив на довкілля, 

спричинений виробництвом електричної енергії 
усіма джерелами енергії, купленої споживачем 

9.6.2. Додатково до рахунку за 

електричну енергію 

електропостачальник щорічно, до 
20 лютого року, наступного за 

звітним, надає споживачу 
інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії 

(вугілля, природний газ, ядерне 

паливо, гідроенергія (об'єкти 

великої гідроенергетики), 

відновлювані джерела енергії, 

інші джерела) у загальній 

структурі балансу електричної 

енергії, купленої ним (та/або 

виробленої на власних 
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(та/або виробленої на власних електроустановках) 
за попередній рік; 

…… 

електроустановках) за попередній 

рік; 

посилання на доступні джерела 

інформації (веб-сторінки тощо) про 

вплив на довкілля, спричинений 
виробництвом електричної енергії 

усіма джерелами енергії, купленої 

споживачем (та/або виробленої на 
власних електроустановках) за 
попередній рік; 

…… 

XI. Виробництво електричної енергії в умовах роздрібного ринку 

11.2. Постачання електричної енергії споживачу в умовах живлення по прямій лінії 

11.2.8. Активний споживач, виробник, що 

здійснює виробництво електричної енергії на 

об'єктах розподіленої генерації, у тому числі з 
використанням когенераційних установок, 

оператор установок зберігання енергії мають 

право здійснювати продаж електричної енергії за 

договором про резервне електрозабезпечення 
споживачів критичної інфраструктури на період 

аварійного або планового припинення або 

обмеження оператором системи 
розподілу/передачі електричної енергії на об'єкти 

споживачів (далі - договір про резервне 

електрозабезпечення) за умови відокремлення 
електричних мереж, якими здійснюється 

електрозабезпечення за вказаним договором, від 

об'єднаної енергетичної системи України (шляхом 

встановлення на розподільчих пристроях 
обладнання щодо такого відокремлення, у тому 

числі автоматичного), та забезпечення 
відокремленого комерційного обліку. 

 

 

11.2.8. Активний споживач, 

виробник, що здійснює 

виробництво електричної енергії на 
об'єктах розподіленої генерації, у 

тому числі з використанням 

когенераційних установок, 

оператор установок зберігання 
енергії мають право здійснювати 

продаж електричної енергії за 

договором про резервне 
електрозабезпечення, у тому числі 

споживачів критичної 

інфраструктури на період 
аварійного або планового 

припинення або обмеження 

оператором системи 

розподілу/передачі електричної 
енергії на об'єкти споживачів (далі - 

договір про резервне 

електрозабезпечення) за умови 
відокремлення електричних мереж, 

якими здійснюється 

електрозабезпечення за вказаним 
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договором, від об'єднаної 

енергетичної системи України 

(шляхом встановлення на 
розподільчих пристроях 

обладнання щодо такого 

відокремлення, у тому числі 
автоматичного), та забезпечення 

відокремленого комерційного 
обліку. 

 

 

11.3. Особливості продажу та обліку електричної енергії, виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств за "зеленим" 

тарифом", а також розрахунків за неї 

 

11.3.1. Індивідуальний побутовий споживач, 

що встановив у межах свого приватного(-их) 
домогосподарства(-в) генеруючу(-і) установку(-

ки), призначену(-і) для виробництва електричної 

енергії з енергії сонячного випромінювання та/або 
енергії вітру з можливістю відпуску електричної 

енергії в мережу оператора системи або інших 

власників мережі, має право у межах сумарної 
встановленої потужності генеруючих установок 

(яка визначається на підставі паспортів точок 

розподілу як сумарна потужність встановлених 

генеруючих установок за всіма площадками 
вимірювання приватного(-их) домогосподарства(-

в), які належать індивідуальному побутовому 

споживачу на території України, у тому числі на 
праві спільної власності (спільне майно), і не має 

перевищувати рівень встановленої потужності для 

відповідної категорії генеруючої установки, 
визначеної законом), здійснювати продаж 

виробленої електричної енергії, в обсязі, що 

перевищує місячне споживання приватного(-их) 

домогосподарства(-в) відповідно до цих Правил, 
та на підставі договору про купівлю-продаж 

електричної енергії за "зеленим" тарифом 

11.3.1. Індивідуальний побутовий 

споживач, що встановив у межах 
свого приватного(-их) 

домогосподарства(-в) генеруючу(-і) 

установку(-ки), призначену(-і) для 
виробництва електричної енергії з 

енергії сонячного випромінювання 

та/або енергії вітру з можливістю 
відпуску електричної енергії в 

мережу оператора системи або 

інших власників мережі, має право 

у межах сумарної встановленої 
потужності генеруючих установок 

(яка визначається на підставі 

паспортів точок розподілу як 
сумарна потужність встановлених 

генеруючих установок за всіма 

площадками вимірювання 
приватного(-их) 

домогосподарства(-в), які належать 

індивідуальному побутовому 

споживачу на території України, у 
тому числі на праві спільної 

власності (спільне майно), і не має 
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приватним домогосподарством, що є додатком 2 

до укладеного договору про постачання 

електричної енергії постачальником 
універсальних послуг, до умов якого побутовий 
споживач приєднався відповідно до цих Правил. 

 

Постачальник універсальних послуг не має 
права відмовити споживачу в купівлі за "зеленим" 

тарифом електричної енергії, виробленої 

генеруючою(-ми) установкою(-ами) приватного(-
их) домогосподарства(-в) за умови, що її(їх) 

приєднання здійснено у порядку, встановленому 

Кодексом систем розподілу, Кодексом системи 

передачі, а також Кодексом комерційного обліку, 
та у разі дотримання споживачем вимог цих 
Правил. 

 

перевищувати рівень встановленої 

потужності для відповідної 

категорії генеруючої установки, 
визначеної законом), здійснювати 

продаж виробленої електричної 

енергії, в обсязі, що перевищує 
місячне споживання приватного(-

их) домогосподарства(-в) 

відповідно до цих Правил, та на 

підставі договору про купівлю-
продаж електричної енергії за 

"зеленим" тарифом приватним 

домогосподарством, що є додатком 
2 до укладеного договору про 

постачання електричної енергії 

постачальником універсальних 
послуг, до умов якого побутовий 

споживач приєднався відповідно до 

цих Правил. 

 

Постачальник універсальних 
послуг не має права відмовити 

споживачу в купівлі за "зеленим" 

тарифом електричної енергії, 

виробленої генеруючою(-ми) 
установкою(-ами) приватного(-их) 

домогосподарства(-в) за умови, що 

її(їх) приєднання здійснено у 
порядку, встановленому Кодексом 

систем розподілу, Кодексом 

системи передачі, а також Кодексом 

комерційного обліку, та у разі 
дотримання споживачем вимог цих 

Правил, зокрема наявності 

діючого договору споживача про 

надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії. 
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11.3.4. З метою продажу електричної енергії, 

виробленої генеруючою(-ими) установкою(-ами) 

приватного домогосподарства, за «зеленим» 
тарифом побутовий споживач надсилає звернення 

до постачальника універсальних послуг щодо 

розгляду заяви-повідомлення про встановлення 
генеруючої(-их) установки(-ок) за формою, 
наведеною в додатку 13 до цих Правил. 

До заяви-повідомлення споживач має надати: 

1) копії документів, якими підтверджується 
право власності (користування) на земельну 

ділянку, право власності на житловий будинок та 

інші об’єкти нерухомого майна приватного 
домогосподарства; 

…… 

3) копію технічного паспорта на житловий 

будинок або інші об’єкти нерухомого майна 

приватного домогосподарства та кадастровий 
номер земельної ділянки, на якій(-их) 
встановлена(-і) генеруюча(-і) установка(-и); 

11.3.4. З метою продажу 

електричної енергії, виробленої 

генеруючою(-ими) установкою(-
ами) приватного домогосподарства, 

за «зеленим» тарифом побутовий 

споживач надсилає звернення до 
постачальника універсальних 

послуг щодо розгляду заяви-

повідомлення про встановлення 

генеруючої(-их) установки(-ок) за 
формою, наведеною в додатку 13 до 

цих Правил. 

До заяви-повідомлення 

споживач має надати: 

1) копії документів, якими 
підтверджується право власності 

(користування) на земельну ділянку 

та право власності на 

житловий/дачний/садовий 

будинок або котедж  та інші 

об’єкти нерухомого майна 
приватного домогосподарства ; 

…… 

3) копію технічного паспорта 

на житловий/дачний/садовий 

будинок або котедж  інші об’єкти 

нерухомого майна приватного 

домогосподарства та кадастровий 
номер земельної ділянки, на якій(-

их) встановлена(-і) генеруюча(-і) 

установка(-и); 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

До заяви-повідомлення 

споживач має надати: 

1) копії документів, якими 
підтверджується право 

власності (користування) на 

земельну ділянку та право 

власності (користування) на 

житловий/дачний/садовий 

будинок або котедж 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

За умови правомірного 

користування  
житловим/дачним/садовим 

будинком або котеджем 

(напр.договір оренди), варто 

дозволити фізичним особам 
надати дозвіл на укладення 

договору по ЗТ, особливо за 

умов внутрішньої міграції. 
Приріст населення в певних 

регіонах України, зумовив 

підвищення цін на нерухомість, 
що унеможливило для певної 

категорії громадян придбати 

житло. 

11.3.10. Зобов'язання щодо купівлі 
постачальником універсальних послуг за 

"зеленим" тарифом обсягів виробленої 

11.3.10. Зобов'язання щодо 
купівлі постачальником 

універсальних послуг за "зеленим" 

  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/ed20241128#n3750
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електричної енергії генеруючою(-ими) 

установкою(-ами) приватного домогосподарства 

починають діяти з дати введення в облік вузла 
обліку генеруючої(-их) установки(-ок), у разі 

дотримання споживачем умов, встановлених 
пунктом 11.3.6 цієї глави. 

……. 

Розрахунки за вироблену електричну енергію 

генеруючою(-ими) установкою(-ами) приватного 

домогосподарства в обсязі, що перевищує місячне 
споживання електричної енергії таким приватним 

домогосподарством, здійснюються 

постачальником універсальних послуг укладення 

договору про купівлю-продаж електричної енергії 
за "зеленим" тарифом приватним 

домогосподарством, якою є дата реєстрації заяви-

повідомлення постачальником універсальних 
послуг про встановлення генеруючої установки. 

…… 

тарифом обсягів виробленої 

електричної енергії генеруючою(-

ими) установкою(-ами) приватного 
домогосподарства починають діяти 

з дати введення в облік вузла обліку 

генеруючої(-их) установки(-ок), у 
разі дотримання споживачем умов, 

встановлених пунктом 11.3.6 цієї 

глави. 

…. 
Розрахунки за вироблену 

електричну енергію генеруючою(-

ими) установкою(-ами) приватного 
домогосподарства в обсязі, що 

перевищує місячне споживання 

електричної енергії таким 
приватним домогосподарством, 

здійснюються постачальником 

універсальних послуг з дати 

укладення договору про купівлю-
продаж електричної енергії за 

«зеленим» тарифом приватним 

домогосподарством, якою є дата 
реєстрації заяви-повідомлення 

постачальником універсальних 

послуг про встановлення 
генеруючої установки. 

 

 

 
 

11.4. Купівля-продаж електричної енергії за механізмом самовиробництва 

11.4.3.  

…….. 

11.4.3 

…. 
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Для укладення договору про постачання 

електричної енергії споживачу або договору про 

постачання електричної енергії постачальником 

універсальних послуг на умовах комерційної 

пропозиції за механізмом самовиробництва та 

договору купівлі-продажу електричної енергії за 

механізмом самовиробництва з обраним 

електропостачальником споживач надає перелік 

документів, визначених пунктом 3.2.12 глави 3.2 

розділу III цих Правил, у тому числі паспорт точки 

розподілу/передачі, у якому наявна інформація 

про встановлення генеруючої(-их) установки(-ок) 

з можливістю відпуску електричної енергії та 

організації належного комерційного обліку 

відповідно до вимог Кодексу комерційного 

обліку, та довідку банківської установи (у тому 

числі роздруковану з мережі інтернет) про 

банківські реквізити рахунку, відкритого в 

банківській установі, що має діючу ліцензію НБУ 

щодо провадження банківської діяльності на 

території України, для перерахування коштів 

електропостачальником за відпущену активним 

споживачем електричну енергію за механізмом 

самовиробництва. 

….. 

Для укладення договору про 

постачання електричної енергії 

споживачу або договору про 
постачання електричної енергії 

постачальником універсальних 

послуг на умовах комерційної 
пропозиції за механізмом 

самовиробництва та договору 

купівлі-продажу електричної 

енергії за механізмом 
самовиробництва з обраним 

електропостачальником споживач 

надає перелік документів, 
визначених пунктом 3.2.12 глави 

3.2 розділу III або пунктом 3.3.5 

глави 3.3 розділу III цих Правил 
відповідно, у тому числі паспорт 

точки розподілу/передачі, у якому 

наявна інформація про 

встановлення генеруючої(-их) 
установки(-ок) з можливістю 

відпуску електричної енергії та 

організації належного 
комерційного обліку відповідно до 

вимог Кодексу комерційного 

обліку, та довідку банківської 
установи (у тому числі 

роздруковану з мережі інтернет) 

про банківські реквізити рахунку, 

відкритого в банківській установі, 
що має діючу ліцензію НБУ щодо 

провадження банківської діяльності 

на території України, для 
перерахування коштів 

електропостачальником за 

відпущену активним споживачем 

електричну енергію за механізмом 
самовиробництва. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0311874-18#n9
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0311874-18#n9
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……. 

 

 

 
 

 



 

 

 

Національна комісія, що здійснює 

державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг 
__________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

вул. Сім’ї Бродських, 19, м. Київ, 03057 

 

 

Про надання зауважень та пропозицій 

до проєкту постанови НКРЕКП 

 

Згідно з повідомленням на сайті НКРЕКП від 13 лютого 2025 року про оприлюднення 

проєкту, що має ознаки регуляторного акта, – постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до 

Правил роздрібного ринку електричної енергії» АТ «ДТЕК ДНІПРОВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» надає свої зауваження та пропозиції (у додатку до цього листа). 

 

Цей лист з додатком надіслано на e-mail: lkovtun@nerc.gov.ua, Maksymenko@nerc.gov.ua.  

 

Додаток: Зауваження та пропозиції – на 13 арк. 

 

 

 

Керівник департаменту  

з регуляторних питань       Сергій МАЛОВ 

 

 

 

 

 

 

 

28.02.2025 № 9576/1001 

+38(050)4734032, MalovSY@dtek.com 

mailto:lkovtun@nerc.gov.ua
mailto:Maksymenko@nerc.gov.ua
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Додаток 

до листа від 28.02.2025 № 9576/1001 

 

ПРОПОЗИЦІЇ АТ «ДТЕК ДНІПРОВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 

проєкту, що має ознаки регуляторного акта, – постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку 

електричної енергії» 

Редакція проекту рішення НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проекту рішення 

НКРЕКП 
Обґрунтування 

До проєкту постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії» 
2. Ця постанова набирає чинності з дня, 

наступного за днем її оприлюднення на 

офіційному вебсайті Національної комісії, що 

здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг. 

 

2. Ця постанова набирає чинності з 01 квітня 

2025 року, але не раніше дня, наступного за днем 

її оприлюднення на офіційному вебсайті 

Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг. 

 

 

Відсутній. 3. На правовідносини із споживачами, що 

виникли та були врегульовані до набрання 

чинності цією постановою, не поширюються 

вимоги цієї постанови.  

Пропонуємо постанову доповнити пунктом, 

згідно з практичних питань, які вникають при 

виконанні нормативно-правової бази НКРЕКП. 

Зокрема, врегулювати питання незворотності у 

часі законодавчих вимог, а саме вимог до 

приєднання та укладення договорів побутовими 

споживачами, що мають генеруючі установки 

приватного домогосподарства за «зеленим» 

тарифом. 

До проєкту Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії 

1.1.2. У цих Правилах терміни вживаються в 

таких значеннях: 

… 

приватне домогосподарство - земельна ділянка 

разом з розташованим на ній за однією адресою 

житловим будинком, дачним або садовим 

будинком, котеджем (разом з господарськими 

(присадибними) будівлями, наземними та/або 

підземними комунікаціями у разі їх наявності), 

що належить індивідуальному побутовому 

споживачу на праві власності. До складу членів 

1.1.2. У цих Правилах терміни вживаються в 

таких значеннях: 

… 

приватне домогосподарство - земельна ділянка 

разом з розташованим на ній за однією адресою 

житловим будинком, дачним або садовим 

будинком, котеджем (разом з господарськими 

(присадибними) будівлями, наземними та/або 

підземними комунікаціями у разі їх наявності), 

що належить індивідуальному побутовому 

споживачу на праві власності. До складу членів 
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приватного домогосподарства належать його 

власник та співвласники; 
приватного домогосподарства належать його 

власник та співвласники. 

Підтвердженням віднесення житловиих 

будинків, дачних або садових будинків, 

котеджів до приватних домогосподарств є 

технічний паспорт/витяг з реєстру майнових 

прав або інший документ, у якому 

визначається цільове призначення будівлі; 

 

Уточнення з метою врегулювання питання 

підтвердження цільового призначення будинків. 

2.3.12. Споживання електричної енергії за 

відповідним тарифом (ціною) відповідно до 

комерційної пропозиції має бути забезпечене 

окремим комерційним обліком. 

… 

У разі виявлення оператором системи фактів 

споживання побутовим споживачем та іншими 

споживачами електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби (на потреби для яких застосування 

фіксованої ціни на електричну енергію не 

передбачено законодавством) оператор системи 

складає акт про порушення цих Правил, в якому 

зазначаються зобов'язання споживача здійснити 

заходи з усунення виявленого порушення шляхом 

негайного (протягом одного дня) припинення 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби та протягом 30 днів з дня складення акта 

про порушення цих Правил організації 

комерційного обліку на непобутові потреби та 

укладення договору з електропостачальником за 

відповідним тарифом. Підтвердженням факту 

споживання електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби, можуть слугувати: 
отримана інформація від місцевих органів 

державної влади, місцевого самоврядування, 

податкової служби; 

2.3.12. Споживання електричної енергії за 

відповідним тарифом (ціною) відповідно до 

комерційної пропозиції має бути забезпечене 

окремим комерційним обліком. 

… 

У разі виявлення оператором системи фактів 

споживання побутовим споживачем та іншими 

споживачами електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби (на потреби для яких застосування 

фіксованої ціни на електричну енергію не 

передбачено законодавством) оператор системи 

складає акт про порушення цих Правил, в якому 

зазначаються зобов'язання споживача здійснити 

заходи з усунення виявленого порушення. Таке 

порушення цих Правил може бути усунуто 

шляхом негайного (протягом одного дня) 

припинення споживання електричної енергії 

на непобутові потреби та/або протягом 30 днів 

з дня складення акта про порушення цих 

Правил організації комерційного обліку на 

непобутові потреби та/або укладення договору з 

електропостачальником за відповідним тарифом 

та/або оформлення акта розподіленої 

електричної енергії.  

Підтвердженням факту споживання 

електричної енергії за фіксованою ціною для 

побутових споживачів на непобутові потреби, 

можуть слугувати: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Запропонована НКРЕКП зміна не пропонує 

порядку подальших дій ОСР у разі неприпинення 

споживання на непобутові потреби, а у разі 

поєднання побутового та непобутового 

споживання порядку визначення такого 

припинення. Незрозумілими є чи потребує 

перевірки таке негайне припинення. 

Крім того, складений акт для його 

легітимізації потребує розгляду на комісії. 

ОСР пропонує визначити підхід, згідно з 

яким припинення є добровільним вибором 

споживача, але у разі неприпинення споживач 

сплатить таке споживання за комерційним 

тарифом.  
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рекламні вивіски та фасадні таблички на 

об'єктах; 
зафіксовані фото (відео) з відповідною 

рекламою; 
рекламна інформація з продажу товарів чи 

надання платних послуг на відповідних сайтах 

мережі Internet тощо. 
 

 

 

 

 

Такий акт про порушення розглядається 

оператором системи у порядку передбаченому 

розділом VIII цих Правил. 

При складенні акта про порушення 

ОСР/ОСП має право обстежувати внутрішні 

електричні мережі та струмоприймачі на об'єкті 

споживача на предмет споживання електричної 

енергії на непобутові потреби. 

отримана інформація від місцевих органів 

державної влади, місцевого самоврядування, 

податкової служби; 
рекламні вивіски та фасадні таблички на 

об'єктах; 
зафіксовані фото (відео) з відповідною 

рекламою; 
рекламна інформація з продажу товарів чи 

надання платних послуг на відповідних сайтах 

мережі Internet тощо. 
Такий акт про порушення розглядається 

оператором системи у порядку передбаченому 

розділом VIII цих Правил. 

При складенні акта про порушення 

ОСР/ОСП має право обстежувати внутрішні 

електричні мережі та струмоприймачі на об'єкті 

споживача на предмет споживання електричної 

енергії на непобутові потреби. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

У разі отримання від споживача 

повідомлення про припинення ним споживання 

електричної енергії на непобутові потреби, 

оператор системи  зобовˈязаний протягом 5 

робочих днів з дня отримання такого 

повідомлення, здійснити перевірку та зафіксувати  

припинення споживання електричної енергії на 

непобутові потреби на обєкті побутового  

споживача. 

 

Абзаци відсутні. 

У разі отримання від споживача 

повідомлення про припинення ним споживання 

електричної енергії на непобутові потреби, 

оператор системи  зобовˈязаний протягом 20 

робочих днів з дня отримання такого 

повідомлення, здійснити перевірку та зафіксувати 

припинення споживання електричної енергії на 

непобутові потреби на обєкті побутового  

споживача.  

Підтвердженням факту припинення 

можуть слугувати: 
інформування місцевих органів державної 

влади, місцевого самоврядування, податкової 

служби про припинення споживання 

побутовим споживачем та іншими 

споживачами електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів 

Термін потребує збільшення у звязку з тим, 

що потребує коригування поточних планів 

роботи ОСР у зв’язку з такими неплановими 

виїздами. 

 

 

 

 

 

З метою уникнення неоднозначності 

трактування терміну «припинення споживання 

побутовим споживачем та іншими споживачами 

електричної енергії за фіксованою ціною для 

побутових споживачів на непобутові потреби» 

пропонується доповними ПРРЕЕ переліком дій 

споживача, які для ОСР можуть слугувати 

ознакою припинення. 
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на непобутові потреби (на потреби для яких 

застосування фіксованої ціни на електричну 

енергію не передбачено законодавством); 
демонтаж рекламних вивісок та фасадних 

табличок на об'єктах; 
видання відповідної реклами/рекламної 

інформації з продажу товарів чи надання 

платних послуг на відповідних сайтах мережі 

Internet тощо. 
Датою відновлення споживання на 

побутові потреби є дата технічної перевірки, 

якою підтверджено припинення споживання 

електричної енергії на непобутові потреби на 

обєкті споживача. 

Усунення порушення шляхом припиння 

споживання може бути здійснено до розгляду 

акту на Комісії. 

У цьому випадку акт розглядається на 

Комісії та у рішенні фіксується, що порушення 

усунуто. 

Весь обсяг споживання електричної 

енергії, спожитий до дати перевірки та 

складення акту припинення споживання 

електричної енергії на непобутові потреби на 

об’єкті побутового  споживача, обліковується 

ОСР та передається Електропостачальнику як 

споживання електричної енергії за 

непобутовим тарифом.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Також пропонуємо доповнити нормами 

згідно з практичних питань, які вникають при 

виконанні ПРРЕЕ. 

У разі наявності підтверджених фактів 

споживання споживачем електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби та у разі недопуску 

споживачем представників ОСР/ОСП на об'єкт 

для обстеження внутрішніх електричних мереж, 

увесь обсяг використаної електричної енергії на 

У разі наявності підтверджених фактів 

споживання споживачем електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби та у разі недопуску 

споживачем представників ОСР/ОСП на об'єкт 

для обстеження внутрішніх електричних мереж, 

увесь обсяг використаної електричної енергії на 
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такому об'єкті споживача вважається таким, що 

використаний на непобутові потреби. 

У разі підтвердження за результатами 

обстеження внутрішніх електричних мереж факту 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, у протоколі комісії з розгляду акта про 

порушення зазначаються зобов'язання споживачу 

здійснити заходи з усунення виявленого 

порушення. 

ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 

розгляду акта про порушення цих Правил 

відповідному електропостачальнику та додаткову 

інформацію, необхідну для здійснення 

коригуючого розрахунку електропостачальником 

щодо дати останнього контрольного огляду чи 

технічної перевірки, дати усунення порушення, 

величини договірної потужності об'єкта 

споживача та обсягу (помісячно), що підлягає 

перерахунку до дати складання акта про 

порушення цих Правил або акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії (у разі наявності). 

такому об'єкті споживача вважається таким, що 

використаний на непобутові потреби. 

У разі підтвердження за результатами 

обстеження внутрішніх електричних мереж факту 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, у протоколі комісії з розгляду акта про 

порушення зазначаються зобов'язання споживачу 

здійснити заходи з усунення виявленого 

порушення. 

Порушення вважається усунутим з дати 

технічної перевірки, що підтверджує 

встеновлення в установленому порядку 

окремого обліку або оформлення акта 

розподіленої електричної енергії та укладення 

договору укладення договору з 

електропостачальником за відповідним 

тарифом. 

Усунення порушення може бути здійснено 

до розгляду акту на Комісії. 

У цьому випадку акт розглядається на 

Комісії та у протоколі фіксується, що 

порушення усунуто. 

Обсяг споживання електричної енергії, 

спожитий до укладення договору з 

електропостачальником, обліковується ОСР 

та передається електропостачальнику 

постачальнику як споживання електричної 

енергії за непобутовим тарифом. 

ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 

розгляду акта про порушення цих Правил 

відповідному електропостачальнику та додаткову 

інформацію, необхідну для здійснення 

коригуючого розрахунку електропостачальником 

щодо дати останнього контрольного огляду чи 

технічної перевірки, дати усунення порушення, 

величини договірної потужності об'єкта 

споживача та обсягу (помісячно), що підлягає 

 

 

 

 

 

 

 

 

Пропонуємо доповнити нормами згідно з 

практичних питань, які вникають при виконанні 

ПРРЕЕ. 



6 
 

Редакція проекту рішення НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проекту рішення 

НКРЕКП 
Обґрунтування 

перерахунку до дати складання акта про 

порушення цих Правил або акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії (у разі наявності). 

Електропостачальник, на підставі рішення 

комісії з розгляду акта про порушення цих 

Правил, проводить перерахунок вартості за 

фактично спожиту електричну енергію на об'єкті 

споживача за відповідним тарифом (ціною) згідно 

з чинним законодавством з дня останнього 

контрольного огляду засобу комерційного обліку, 

але не більше шести місяців до дня виявлення 

порушення, а у разі його не здійснення – з дня 

останньої технічної перевірки до дня 

виявлення порушення, але не більше трьох 

років, та за період з дня виявлення порушення до 

дня його усунення, та надає споживачу 

коригуючий платіжний документ для оплати.  

 

Абзаци відсутні. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Електропостачальник зобов’язаний на 

підставі рішення комісії з розгляду акта про 

порушення цих Правил, прийняти від ОСР 

обсяги розподілу як непобутового споживача 

за період порушення та провести перерахунок 

вартості за фактично спожиту електричну 

енергію на обєкті споживача за відповідним 

тарифом (ціною) згідно з чинним законодавством 

з дня останнього контрольного огляду засобу 

комерційного обліку, але не більше шести місяців 

до дня виявлення порушення, а у разі його не 

здійснення – з дня останньої технічної 

перевірки до дня виявлення порушення, але не 

більше трьох років, та за період з дня виявлення 

порушення до дня його усунення, та надає 

споживачу коригуючий платіжний документ для 

оплати. 

У разі звернення споживача до 

електропостачальника із заявою про 

переоформлення договірних відносин щодо 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби на нового власника, 

електропостачальник проводить перерахунок 

вартості за фактично спожиту електричну 

енергію на обєкті споживача за відповідним 

тарифом (ціною) згідно з чинним 

законодавством з дня набуття правовласності 

на обєкт, але не більше шести місяців, та за 

період з дня виявлення порушення до дня його 

усунення. 

Пропонуємо доповнити нормами згідно з 

практичних питань, які вникають при виконанні 

ПРРЕЕ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Пропонуємо доповнити нормами згідно з 

практичних питань, які вникають при виконанні 

ПРРЕЕ. 

Під час засідання комісії з розгляду акта про 

порушення, споживач може визнати факт 

Виключити. 
 

Фактом визнання споживачем 

використання електричної енергії на непобутові 
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споживання ним електричної енергії на 

непобутові потреби, про що складає письмову 

заяву.»; 

 

потреби являється протокол комісії, який 

підписаний споживачем без зауважень. 

 

У разі не сплати коригуючого платіжного 

документу у тридцятиденний строк з дня його 

отримання постачання електричної енергії такому 

споживачу припиняється за ініціативою 

електропостачальника в установленому цими 

Правилами порядку. 

  

З дня виявлення порушення споживачем цих 

Правил (складення акта про порушення) до дня 

усунення споживачем порушення (зокрема, 

врегулювання договірних відносин у порядку, 

передбаченому цим пунктом Правил) 

нарахування вартості фактично спожитої 

електричної енергії споживачем здійснюється 

електропостачальником за ціною для 

непобутових потреб. 

З дня виявлення порушення споживачем цих 

Правил (складення акта про порушення) до дня 

усунення споживачем порушення (зокрема, 

врегулювання договірних відносин у порядку, 

передбаченому цим пунктом Правил) 

нарахування вартості фактично спожитої 

електричної енергії споживачем здійснюється 

електропостачальником за ціною для 

непобутових потреб. 

 

 

 

2.3.18. У разі споживання  побутовим 

споживачем, на об'єкті індивідуального 

побутового споживача електричної енергії на 

непобутові потреби, побутовий споживач надає 

ОСР/ОСП необхідні дані для оформлення акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії). 

Споживач відповідає за достовірність наданих 

даних. 

 
ОСР/ОСП складає акт розподіленої 

електричної енергії за формою, визначеною у 

додатку 11 до договору споживача про надання 

послуг з розподілу (передачі) електричної енергії, 

у двох примірниках, які підписуються ОСР/ОСП 

та споживачем. Один з примірників підписаного 

2.3.18. У разі споживання індивідуальним 

побутовим споживачем, на об'єкті 

індивідуального побутового споживача 

електричної енергії на непобутові потреби, 

індивідуальний побутовий споживач надає 

ОСР/ОСП необхідні дані для оформлення акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії). 

Споживач відповідає за достовірність наданих 

даних. 
ОСР/ОСП складає акт розподіленої 

електричної енергії за формою, визначеною у 

додатку 11 до договору споживача про надання 

послуг з розподілу (передачі) електричної енергії, 

у двох примірниках, які підписуються ОСР/ОСП 

та споживачем. Один з примірників підписаного 

Редакційна правка. 
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акта повертається споживачу разом з паспортом 

точки розподілу/передачі електричної енергії. 
ОСР/ОСП здійснює розподіл обсягів 

електричної енергії відповідно до акта 

розподіленої електричної енергії з першого дня 

календарного місяця, наступного за місяцем, у 

якому підписано акт розподіленої електричної 

енергії: 

акта повертається споживачу разом з паспортом 

точки розподілу/передачі електричної енергії. 

ОСР/ОСП здійснює розподіл обсягів 

електричної енергії відповідно до акта 

розподіленої електричної енергії з першого дня 

календарного місяця, наступного за місяцем, у 

якому підписано акт розподіленої електричної 

енергії: 

на побутові потреби в межах обсягів 

соціальних нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу електричної 

енергії у житлових приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ № 409; 

на непобутові потреби у розмірі 

перевищення обсягів соціальних нормативів для 

користування послугами з постачання та 

розподілу електричної енергії у житлових 

приміщеннях, встановлених постановою КМУ № 

409. 

на побутові потреби в межах обсягів 

соціальних нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу електричної 

енергії у житлових приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ № 409; 

на непобутові потреби у розмірі 

перевищення обсягів соціальних нормативів для 

користування послугами з постачання та 

розподілу електричної енергії у житлових 

приміщеннях, встановлених постановою КМУ № 

409. 

 

Споживач звертається до 

електропостачальника із заявою про оформлення 

договірних відносин щодо споживання 

електричної енергії на непобутові потреби 

шляхом обрання відповідної комерційної 

пропозиції з урахуванням пункту 3.2.9 глави 3.2 

розділу ІІІ цих Правил. У такому випадку дата 

врегулювання договірних відносин з 

електропостачальником щодо споживання 

електричної енергії на побутові та непобутові 

потреби вважається датою усунення порушення. 

 

Споживач зобовя’заний протягом 5 робочих 

днів від дати проведення комісії звернутися  до 

електропостачальника універсальних послуг із 

заявою про оформлення договірних відносин 

щодо споживання електричної енергії на 

непобутові потреби шляхом обрання відповідної 

комерційної пропозиції з урахуванням пункту 

3.2.9 глави 3.2 розділу ІІІ цих Правил. У такому 

випадку дата врегулювання договірних відносин 

з електропостачальником щодо споживання 

електричної енергії на побутові та непобутові 

потреби вважається датою усунення порушення. 

До моменту врегулювання питання 

постачання електричної енергії з обраним 

електропостачальником, чинний 

електропостачальник універсальних послуг, 

проводить нарахування по непобутовому 

Пропонуємо доповнити нормами згідно з 

практичних питань, які вникають при виконанні 

ПРРЕЕ. 
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тарифу з моменту складання акта про 

порушення. 

5.5.2. Побутовий споживач, крім прав, 

визначених пунктом 5.5.1 цієї глави, має право на: 

… 

  

2) продаж за "зеленим" тарифом постачальнику 

універсальних послуг електричної енергії, 

виробленої з енергії сонячного випромінювання 

та/або енергії вітру генеруючою(-ими) 

установкою(-ами) приватного(-их) 

домогосподарства(-), сумарна потужність якої(-

их) не перевищує встановлену потужність для 

відповідної категорії генеруючої установки, 

визначену законом, в обсязі, що перевищує 

місячне споживання електричної енергії таким 

приватним домогосподарством. Така(-і) 

генеруюча(-і) установка(-и) має(-ють) бути 

встановлена(-і) із можливістю відпуску 

електричної енергії в мережі ОСР відповідно до 

вимог Кодексу систем розподілу.  

У разі використання приватним 

домогосподарством електричної енергії на 

побутові та непобутові потреби відповідно до 

акта розподіленої електричної енергії (додаток 11 

до договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії), продаж 

надлишку виробленої електричної енергії за 

«зеленим» тарифом здійснюється в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної 

енергії таким приватним домогосподарством (яке 

включає побутові та непобутові потреби цього 

приватного домогосподарства). У разі якщо 

місячне споживання цього приватного 

домогосподарства перевищує обсяги 

виробництва споживач здійснює купівлю 

електричної енергії з урахуванням акта 

2) продаж за "зеленим" тарифом постачальнику 

універсальних послуг електричної енергії, 

виробленої з енергії сонячного випромінювання 

та/або енергії вітру генеруючою(-ими) 

установкою(-ами) приватного(-их) 

домогосподарства(-), сумарна потужність якої(-

их) не перевищує встановлену потужність для 

відповідної категорії генеруючої установки, 

визначену законом, в обсязі, що перевищує 

місячне споживання електричної енергії таким 

приватним домогосподарством. Така(-і) 

генеруюча(-і) установка(-и) має(-ють) бути 

встановлена(-і) із можливістю відпуску 

електричної енергії в мережі ОСР відповідно до 

вимог Кодексу систем розподілу. 

У разі використання приватним 

домогосподарством електричної енергії на 

побутові та непобутові потреби відповідно до 

акта розподіленої електричної енергії (додаток 11 

до договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії), продаж 

надлишку виробленої електричної енергії за 

«зеленим» тарифом припиняється з дати 

проведення Комісії, на якій розглядається Акт 

про порушення цих Правил, та відновлюється 

з дати розділення обліку. Розділення обліку 

електричної енергії приватним 

домогосподарством на побутові та непобутові 

потреби має бути зафіксовано технічною 

перевіркою. У разі якщо місячне споживання 

цього приватного домогосподарства перевищує 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Непобутовий споживач (а побутовий 

споживач, який споживає на непобутові потреби 

є непобутовим споживачем) не має права на 

«зелений» тариф. 

Потребує обговорення та вирішення питання, 

як по такій категорії споживачів здійснювати 

перерахунок за період до виявлення. 
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розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії);   

 

обсяги виробництва споживач здійснює купівлю 

електричної енергії з урахуванням акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії);   

Обсяг споживання електричної енергії, спожитий 

до дати перевірку та розділення обліку на 

побутові та непобутові потреби на обєкті 

побутового  споживача, обліковується ОСР та 

передається постачальнику як споживання 

електричної енергії за непобутовим тарифом. 

7.5. Припинення повністю або частково 

постачання електричної енергії споживачу 

здійснюється: 

1) оператором системи за умови попередження 

споживача не пізніше ніж за 5 робочих днів до дня 

відключення у разі: 

відсутності персоналу для обслуговування 

електроустановок споживача або договору на 

обслуговування електроустановок (на виконання 

припису представника відповідного органу 

виконавчої влади); 

недопущення уповноважених представників 

оператора системи до електроустановок 

споживача, пристроїв релейного захисту, 

автоматики і зв'язку, які забезпечують 

регулювання навантаження в енергосистемі, 

та/або розрахункових засобів комерційного 

обліку електричної енергії, що розташовані на 

території споживача; 

заборгованості за надані послуги з розподілу 

(передачі) електричної енергії відповідно до умов 

договору з оператором системи; 

несплати вартості необлікованої електричної 

енергії внаслідок порушення споживачем цих 

7.5. Припинення повністю або частково 

постачання електричної енергії споживачу 

здійснюється: 

1) оператором системи за умови попередження 

споживача не пізніше ніж за 5 робочих днів до дня 

відключення у разі: 

відсутності персоналу для обслуговування 

електроустановок споживача або договору на 

обслуговування електроустановок (на виконання 

припису представника відповідного органу 

виконавчої влади); 

недопущення уповноважених представників 

оператора системи до електроустановок 

споживача, пристроїв релейного захисту, 

автоматики і зв'язку, які забезпечують 

регулювання навантаження в енергосистемі, 

та/або розрахункових засобів комерційного 

обліку електричної енергії, що розташовані на 

території споживача; 

заборгованості за надані послуги з розподілу 

(передачі) електричної енергії відповідно до умов 

договору з оператором системи; 

несплати вартості необлікованої електричної 

енергії внаслідок порушення споживачем цих 
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Правил, визначеної відповідно до законодавства 

(за умови прийняття судом рішення щодо 

споживання споживачем необлікованої 

електричної енергії на користь оператора 

системи); 

 

 

 

невиконання припису представника 

відповідного органу виконавчої влади; 

закінчення терміну дії, розірвання або 

неукладення договору між споживачем та 

оператором системи; 

закінчення терміну дії договору між 

споживачем та постачальником "останньої надії" 

(за умови неукладення споживачем договору з 

іншим електропостачальником); 

порушення споживачем під час виконання 

робіт або провадження іншої діяльност у межах 

свого об՚єкта поблизу електричних мереж Правил 

охорони електричних мереж, затверджених 

постановою Кабінету Міністрів України від 27 

грудня 2022 року № 1455 (далі - Правила охорони 

електричних мереж); 

….. 

Правил, визначеної відповідно до законодавства 

(за умови прийняття судом рішення щодо 

споживання споживачем необлікованої 

електричної енергії на користь оператора системи 
та за умови невиконання споживачем 

укладеного договору про реструктуризацію 

заборгованості з вартості необлікованої 

електричної енергії по акту про порушення); 

невиконання припису представника 

відповідного органу виконавчої влади; 

закінчення терміну дії, розірвання або 

неукладення договору між споживачем та 

оператором системи; 

закінчення терміну дії договору між споживачем 

та постачальником "останньої надії" (за умови 

неукладення споживачем договору з іншим 

електропостачальником); 

порушення споживачем під час виконання робіт 

або провадження іншої діяльност у межах свого 

об՚єкта поблизу електричних мереж Правил 

охорони електричних мереж, затверджених 

постановою Кабінету Міністрів України від 27 

грудня 2022 року № 1455 (далі - Правила охорони 

електричних мереж); 

 

 

 

Укладення договору про реструктуризацію 

заборгованості споживачем по сплаті 

необлікованої електричній енергії фактично 

являється приняттям та підтвердженням з боку 

споживача факту безоблікового споживання 

електричної енергії. 

11.3.1. Індивідуальний побутовий споживач, що 

встановив у межах свого приватного(-их) 

домогосподарства(-в) генеруючу(-і) установку(-

ки), призначену(-і) для виробництва електричної 

енергії з енергії сонячного випромінювання 

та/або енергії вітру з можливістю відпуску 

електричної енергії в мережу оператора системи 

або інших власників мережі, має право у межах 

сумарної встановленої потужності генеруючих 

11.3.1. Індивідуальний побутовий споживач, що 

встановив у межах свого приватного(-их) 

домогосподарства(-в) генеруючу(-і) установку(-

ки), призначену(-і) для виробництва електричної 

енергії з енергії сонячного випромінювання   

та/або енергії вітру з можливістю відпуску 

електричної енергії в мережу оператора системи 

або інших власників мережі, має право у межах 

сумарної встановленої потужності генеруючих 
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установок (яка визначається на підставі паспортів 

точок розподілу як сумарна потужність 

встановлених генеруючих установок за всіма 

площадками вимірювання приватного(-их) 

домогосподарства(-в), які належать 

індивідуальному побутовому споживачу на 

території України, у тому числі на праві спільної 

власності (спільне майно), і не має перевищувати 

рівень встановленої потужності для відповідної 

категорії генеруючої установки, визначеної 

законом), здійснювати продаж виробленої 

електричної енергії, в обсязі, що перевищує 

місячне споживання приватного(-их) 

домогосподарства(-в) відповідно до цих Правил, 

та на підставі договору про купівлю-продаж 

електричної енергії за "зеленим" тарифом 

приватним домогосподарством, що є додатком 2 

до укладеного договору про постачання 

електричної енергії постачальником 

універсальних послуг, до умов якого побутовий 

споживач приєднався відповідно до цих Правил. 

установок (яка визначається на підставі паспортів 

точок розподілу як сумарна потужність 

встановлених генеруючих установок за всіма 

площадками вимірювання приватного(-их) 

домогосподарства(-в), які належать 

індивідуальному побутовому споживачу на 

території України, у тому числі на праві спільної 

власності (спільне майно), і не має перевищувати 

рівень встановленої потужності для відповідної 

категорії генеруючої установки, визначеної 

законом), здійснювати продаж виробленої 

електричної енергії, в обсязі, що перевищує 

місячне споживання приватного(-их) 

домогосподарства(-в) відповідно до цих Правил, 

та на підставі договору про купівлю-продаж 

електричної енергії за "зеленим" тарифом 

приватним домогосподарством, що є додатком 2 

до укладеного договору про постачання 

електричної енергії постачальником 

універсальних послуг, до умов якого побутовий 

споживач приєднався відповідно до цих Правил. 

Постачальник універсальних послуг не має права 

відмовити споживачу в купівлі за "зеленим" 

тарифом електричної енергії, виробленої 

генеруючою(-ми) установкою(-ами) приватного(-

их) домогосподарства(-в) за умови, що її(їх) 

приєднання здійснено у порядку, встановленому 

Кодексом систем розподілу, Кодексом системи 

передачі, а також Кодексом комерційного обліку, 

та у разі дотримання споживачем вимог цих 

Правил, зокрема наявності діючого договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії. 

Постачальник універсальних послуг не має права 

відмовити споживачу в купівлі за "зеленим" 

тарифом електричної енергії, виробленої 

генеруючою(-ми) установкою(-ами) приватного(-

их) домогосподарства(-в) за умови, що її(їх) 

приєднання здійснено у порядку, встановленому 

Кодексом систем розподілу, Кодексом системи 

передачі, а також Кодексом комерційного обліку, 

та у разі дотримання споживачем вимог цих 

Правил, зокрема наявності діючого договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії або 

тристороннього договіру про постачання та 
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розподіл електричної енергії на території 

колективного побутового споживача. 

 

11.3.4. З метою продажу електричної енергії, 

виробленої генеруючою(-ими) установкою(-ами) 

приватного домогосподарства, за «зеленим» 

тарифом побутовий споживач надсилає 

звернення до постачальника універсальних 

послуг щодо розгляду заяви-повідомлення про 

встановлення генеруючої(-их) установки(-ок) за 

формою, наведеною в додатку 13 до цих Правил. 

До заяви-повідомлення споживач має 

надати: 

1) копії документів, якими підтверджується 

право власності (користування) на земельну 

ділянку та право власності на 

житловий/дачний/садовий будинок або 

котедж  та інші об’єкти нерухомого майна 

приватного домогосподарства ; 

…… 

3) копію технічного паспорта на 

житловий/дачний/садовий будинок або 

котедж  інші об’єкти нерухомого майна 

приватного домогосподарства та кадастровий 

номер земельної ділянки, на якій(-их) 

встановлена(-і) генеруюча(-і) установка(-и); 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

При введенні змін потребує визначення, що 

зазначені зміни не стосуються споживачів, які 

були приєднані та договори яких були укладені, 

до набуття чинності зазначених змін. 

 

При введенні змін потребує визначення, що 

зазначені зміни не стосуються споживачів, які 

були приєднані та договори яких були укладені, 

до набуття чинності зазначених змін. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

До проекту постанови запропоновано новий 

пункт 3. 

 

 

 

До проекту постанови запропоновано новий 

пункт 3. 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/ed20241128#n3750














































Додаток до листа ___________________________ 

 

 

Зауваження та пропозиції до проекту рішення НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акту, – постанови НКРЕКП  

«Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії» 

 

Чинна редакція Редакція проєкту рішення НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції  

до проєкту рішення НКРЕКП 
Обґрунтування 

II. Розподіл (передача) електричної енергії на роздрібному ринку 

2.3. Вимірювання та облік 

2.3.12. Споживання електричної енергії 

за відповідним тарифом (ціною) 

відповідно до комерційної пропозиції 
має бути забезпечене окремим 

комерційним обліком. 

Окремі фізичні точки комерційного 
обліку мають бути забезпечені засобами 

вимірювальної техніки, які дають 

можливість організувати комерційний 

облік за відповідним тарифом (ціною) 

на всій площадці вимірювання. 

 

Вид об'єкта електрифікації та 
призначення використання 

електроустановок площадок 

вимірювання, в тому числі для окремого 

обліку споживання на непобутові 
потреби, відображаються в паспорті 

точки розподілу/передачі. 

У разі зміни потреб споживання на 
об'єкті індивідуального побутового 

споживача, інформація щодо типу 

споживання (побутові/непобутові 
потреби) площадок вимірювання 

відображається в паспорті точки 

розподілу/передачі. 

2.3.12. Споживання електричної енергії 

за відповідним тарифом (ціною) 

відповідно до комерційної пропозиції 
має бути забезпечене окремим 

комерційним обліком. 

Окремі фізичні точки комерційного 
обліку мають бути забезпечені засобами 

вимірювальної техніки, які дають 

можливість організувати комерційний 

облік за відповідним тарифом (ціною) 

на всій площадці вимірювання. 

 

Вид об'єкта електрифікації та 
призначення використання 

електроустановок площадок 

вимірювання, в тому числі для окремого 

обліку споживання на непобутові 
потреби, відображаються в паспорті 

точки розподілу/передачі. 

У разі зміни потреб споживання на 
об'єкті індивідуального побутового 

споживача, інформація щодо типу 

споживання (побутові/непобутові 
потреби) площадок вимірювання 

відображається в паспорті точки 

розподілу/передачі. 

2.3.12. Споживання електричної енергії 

за відповідним тарифом (ціною) 

відповідно до комерційної пропозиції 
має бути забезпечене окремим 

комерційним обліком. 

Окремі фізичні точки комерційного 
обліку мають бути забезпечені 

засобами вимірювальної техніки, які 

дають можливість організувати 

комерційний облік за відповідним 
тарифом (ціною) на всій площадці 

вимірювання. 

Вид об'єкта електрифікації та 
призначення використання 

електроустановок площадок 

вимірювання, в тому числі для 

окремого обліку споживання на 
непобутові потреби, відображаються в 

паспорті точки розподілу/передачі. 

У разі зміни потреб споживання на 
об'єкті індивідуального побутового 

споживача, інформація щодо типу 

споживання (побутові/непобутові 
потреби) площадок вимірювання 

відображається в паспорті точки 

розподілу/передачі. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Електрична енергія, яка 

використовується на об'єкті 

індивідуального побутового споживача 

на непобутові потреби, зокрема для 
підприємницької, господарської та 

незалежної професійної діяльності, 

надання платних послуг, здійснення 
нотаріальної діяльності, діяльності дата-

центрів, центрів обробки даних, 

діяльності зі створення віртуальних 

активів (майнінгу), надання інших 
платних послуг, у тому числі у сфері 

сільського зеленого туризму тощо, 

обліковується за умовною 
(віртуальною) точкою комерційного 

обліку окремо та оплачується за 

відповідними тарифами (цінами) для 
непобутових споживачів 

електропостачальника. 

У разі споживання електричної енергії 

на об'єкті індивідуального побутового 
споживача на непобутові потреби 

побутовий споживач зобов'язаний 

звернутись до оператора системи із 
заявою про організацію окремого обліку 

споживання електричної енергії на 

непобутові потреби та оформлення акта 
розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) 

електричної енергії). Організація обліку 
має бути здійснена шляхом створення 

умовних (віртуальних) точок 

комерційного обліку для побутових та 
непобутових потреб з використанням 

існуючого засобу вимірювальної 

техніки. Обсяги споживання 

електричної енергії на об'єкті 
індивідуального побутового споживача 

на непобутові потреби визначаються 

Електрична енергія, яка 

використовується на об'єкті 

індивідуального побутового споживача 

на непобутові потреби, зокрема для 
підприємницької, господарської та 

незалежної професійної діяльності, 

надання платних послуг, здійснення 
нотаріальної діяльності, діяльності дата-

центрів, центрів обробки даних, 

діяльності зі створення віртуальних 

активів (майнінгу), надання інших 
платних послуг, у тому числі у сфері 

сільського зеленого туризму тощо, 

обліковується за умовною 
(віртуальною) точкою комерційного 

обліку окремо та оплачується за 

відповідними тарифами (цінами) для 
непобутових споживачів 

електропостачальника. 

У разі споживання електричної енергії 

на об'єкті індивідуального побутового 
споживача на непобутові потреби 

індивідуальний побутовий споживач 

зобов'язаний звернутись до оператора 
системи із заявою про організацію 

окремого обліку споживання 

електричної енергії на непобутові 
потреби та оформлення акта 

розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) 
електричної енергії). Організація обліку 

має бути здійснена шляхом створення 

умовних (віртуальних) точок 
комерційного обліку для побутових та 

непобутових потреб з використанням 

існуючого засобу вимірювальної 

техніки. Обсяги споживання 
електричної енергії на об'єкті 

індивідуального побутового споживача 

Електрична енергія, яка 

використовується на об'єкті 

індивідуального побутового споживача 

на непобутові потреби, зокрема для 
підприємницької, господарської та 

незалежної професійної діяльності, 

надання платних послуг, здійснення 
нотаріальної діяльності, діяльності 

дата-центрів, центрів обробки даних, 

діяльності зі створення віртуальних 

активів (майнінгу), надання інших 
платних послуг, у тому числі у сфері 

сільського зеленого туризму тощо, 

обліковується за умовною 
(віртуальною) точкою комерційного 

обліку окремо та оплачується за 

відповідними тарифами (цінами) для 
непобутових споживачів 

електропостачальника. 

У разі споживання електричної енергії 

на об'єкті індивідуального побутового 
споживача на непобутові потреби 

індивідуальний побутовий споживач 

зобов'язаний звернутись до оператора 
системи із заявою про організацію 

окремого обліку споживання 

електричної енергії на непобутові 
потреби та оформлення акта 

розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) 
електричної енергії). Організація 

обліку має бути здійснена шляхом 

створення умовних (віртуальних) точок 
комерційного обліку для побутових та 

непобутових потреб з використанням 

існуючого засобу вимірювальної 

техніки. Обсяги споживання 
електричної енергії на об'єкті 

індивідуального побутового споживача 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



постачальником послуг комерційного 

обліку розрахунковим шляхом в межах 

обсягів соціальних нормативів для 

користування послугами з постачання 
та розподілу електричної енергії у 

житлових приміщеннях, встановлених 

постановою Кабінету Міністрів України 
від 06 серпня 2014 року N 409 (далі - 

постанова КМУ N 409). Споживач 

зобов'язаний надати дані та документи 

для оформлення акта розподіленої 

електричної енергії. 

 

У разі споживання електричної енергії 
на об'єкті споживача (крім побутового 

споживача) за фіксованою ціною для 

побутових споживачів (колективний 
побутовий споживач, утримання місць 

загального користування, технічні цілі 

та інші випадки передбачені 

законодавством) та на цілі, для яких 
застосування фіксованої ціни на 

електричну енергію не передбачено, 

споживач має звернутись до оператора 
системи із заявою про організацію 

окремого обліку споживання 

електричної енергії на непобутові 
потреби, шляхом встановлення 

додаткового засобу обліку. 

У разі виявлення оператором системи 

фактів споживання побутовим 
споживачем та іншими споживачами 

електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на 
непобутові потреби (на потреби для 

яких застосування фіксованої ціни на 

електричну енергію не передбачено) 

оператор системи складає акт про 
порушення ПРРЕЕ, в якому 

зазначаються зобов'язання споживача 

на непобутові потреби визначаються 

постачальником послуг комерційного 

обліку розрахунковим шляхом в межах 

обсягів соціальних нормативів для 
користування послугами з постачання 

та розподілу електричної енергії у 

житлових приміщеннях, встановлених 
постановою Кабінету Міністрів України 

від 06 серпня 2014 року № 409 (далі - 

постанова КМУ № 409). Споживач 

зобов'язаний надати дані та документи 
для оформлення акта розподіленої 

електричної енергії.  

У разі споживання електричної енергії 
на об'єкті колективного побутового 

споживача або іншого споживача 

електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби (на потреби для 

яких застосування фіксованої ціни на 

електричну енергію не передбачено 
законодавством), такий споживач має 

звернутись до оператора системи із 

заявою про організацію окремого обліку 
споживання електричної енергії на 

непобутові потреби, шляхом 

встановлення додаткового засобу 

обліку.  

 

У разі виявлення оператором системи 

фактів споживання побутовим 
споживачем та іншими споживачами 

електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на 
непобутові потреби (на потреби для 

яких застосування фіксованої ціни на 

електричну енергію не передбачено 

законодавством) оператор системи 
складає акт про порушення цих 

Правил, в якому зазначаються 

на непобутові потреби визначаються 

постачальником послуг комерційного 

обліку розрахунковим шляхом в межах 

обсягів соціальних нормативів для 
користування послугами з постачання 

та розподілу електричної енергії у 

житлових приміщеннях, встановлених 
постановою Кабінету Міністрів 

України від 06 серпня 2014 року № 409 

(далі - постанова КМУ № 409). 

Споживач зобов'язаний надати дані та 
документи для оформлення акта 

розподіленої електричної енергії.  

У разі споживання електричної енергії 
на об'єкті колективного побутового 

споживача або іншого (не 

індивідуального побутового) 
споживача електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових 

споживачів на непобутові потреби (на 

потреби для яких застосування 
фіксованої ціни на електричну енергію 

не передбачено законодавством), такий 

споживач має звернутись до оператора 
системи із заявою про організацію 

окремого обліку споживання 

електричної енергії на непобутові 
потреби, шляхом встановлення 

додаткового засобу обліку.  

У разі виявлення оператором системи 

фактів споживання побутовим 
споживачем та іншими споживачами 

електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на 
непобутові потреби (на потреби для 

яких застосування фіксованої ціни на 

електричну енергію не передбачено 

законодавством) оператор системи 
складає акт про порушення цих Правил, 

в якому зазначаються зобов'язання 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

З метою уникнення подвійного 

тлумачення уточнення, що 
даний абзац не стосується 

індивідуальних побутових 

споживачів. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



здійснити заходи з усунення виявленого 

порушення шляхом негайного 

припинення споживання електричної 

енергії на непобутові потреби та 
протягом 30 днів з дня складення акта 

про порушення ПРРЕЕ організації 

комерційного обліку на непобутові 
потреби та укладення договору з 

електропостачальником за відповідним 

тарифом. Підтвердженням факту 

споживання електричної енергії за 
фіксованою ціною для побутових 

споживачів на непобутові потреби, 

можуть слугувати: 

 

 

отримана інформація від місцевих 
органів державної влади, місцевого 

самоврядування, податкової служби; 

рекламні вивіски та фасадні таблички на 

об'єктах; 

зафіксовані фото (відео) з відповідною 

рекламою; 

рекламна інформація з продажу товарів 
чи надання платних послуг на 

відповідних сайтах мережі Internet 

тощо. 

Такий акт про порушення розглядається 

оператором системи у порядку 

передбаченому розділом VIII цих 

Правил. 

При складенні акта про порушення 

ОСР/ОСП має право обстежувати 

внутрішні електричні мережі та 
струмоприймачі на об'єкті споживача на 

предмет споживання електричної 

енергії на непобутові потреби. 

зобов'язання споживача здійснити 

заходи з усунення виявленого 

порушення шляхом негайного 

(протягом одного дня) припинення 
споживання електричної енергії на 

непобутові потреби та протягом 30 днів 

з дня складення акта про порушення цих 

Правил організації комерційного 

обліку на непобутові потреби та 

укладення договору з 

електропостачальником за відповідним 
тарифом. Підтвердженням факту 

споживання електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових 
споживачів на непобутові потреби, 

можуть слугувати: 

отримана інформація від місцевих 
органів державної влади, місцевого 

самоврядування, податкової служби; 

рекламні вивіски та фасадні таблички на 

об'єктах; 

зафіксовані фото (відео) з відповідною 

рекламою; 

рекламна інформація з продажу товарів 
чи надання платних послуг на 

відповідних сайтах мережі Internet 

тощо. 

Такий акт про порушення розглядається 

оператором системи у порядку 

передбаченому розділом VIII цих 

Правил. 

При складенні акта про порушення 

ОСР/ОСП має право обстежувати 

внутрішні електричні мережі та 
струмоприймачі на об'єкті споживача на 

предмет споживання електричної 

енергії на непобутові потреби. 

споживача здійснити заходи з усунення 

виявленого порушення шляхом 

негайного (протягом одного дня) 

припинення споживання електричної 
енергії на непобутові потреби та 

протягом 30 днів з дня складення акта 

про порушення цих Правил організації 
комерційного обліку на непобутові 

потреби та укладення договору з 

електропостачальником за відповідним 

тарифом. Підтвердженням факту 
споживання електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових 

споживачів на непобутові потреби, 

можуть слугувати: 

 

отримана інформація від місцевих 
органів державної влади, місцевого 

самоврядування, податкової служби; 

рекламні вивіски та фасадні таблички 

на об'єктах; 

зафіксовані фото (відео) з відповідною 

рекламою; 

рекламна інформація з продажу товарів 
чи надання платних послуг на 

відповідних сайтах мережі Internet 

тощо. 

Такий акт про порушення 

розглядається оператором системи у 

порядку передбаченому розділом VIII 

цих Правил. 

При складенні акта про порушення 

ОСР/ОСП має право обстежувати 

внутрішні електричні мережі та 
струмоприймачі на об'єкті споживача 

на предмет споживання електричної 

енергії на непобутові потреби. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

У разі наявності підтверджених фактів 

споживання споживачем електричної 

енергії за фіксованою ціною для 
побутових споживачів на непобутові 

потреби та у разі недопуску споживачем 

представників ОСР/ОСП на об'єкт для 
обстеження внутрішніх електричних 

мереж, увесь обсяг використаної 

електричної енергії на такому об'єкті 
споживача вважається таким, що 

використаний на непобутові потреби. 

 

У разі підтвердження за результатами 
обстеження внутрішніх електричних 

мереж факту споживання електричної 

енергії на непобутові потреби, у 
протоколі комісії з розгляду акта про 

порушення зазначаються зобов'язання 

споживачу здійснити заходи з усунення 

виявленого порушення. 

ОСР/ОСП надає копію протоколу 

комісії з розгляду акта про порушення 

цих Правил відповідному 
електропостачальнику та додаткову 

інформацію, необхідну для здійснення 

коригуючого розрахунку 
електропостачальником щодо дати 

останнього контрольного огляду чи 

технічної перевірки, дати усунення 

У разі отримання від споживача 

повідомлення про припинення ним 

споживання електричної енергії на 

непобутові потреби, оператор системи  

зобов’язаний протягом 5 робочих днів 

з дня отримання такого 

повідомлення, здійснити перевірку та 

зафіксувати припинення споживання 

електричної енергії на непобутові 

потреби на обєкті побутового 

споживача. 

У разі наявності підтверджених фактів 

споживання споживачем електричної 

енергії за фіксованою ціною для 
побутових споживачів на непобутові 

потреби та у разі недопуску споживачем 

представників ОСР/ОСП на об'єкт для 
обстеження внутрішніх електричних 

мереж, увесь обсяг використаної 

електричної енергії на такому об'єкті 

споживача вважається таким, що 

використаний на непобутові потреби. 

 

У разі підтвердження за результатами 
обстеження внутрішніх електричних 

мереж факту споживання електричної 

енергії на непобутові потреби, у 
протоколі комісії з розгляду акта про 

порушення зазначаються зобов'язання 

споживачу здійснити заходи з усунення 

виявленого порушення. 

ОСР/ОСП надає копію протоколу 

комісії з розгляду акта про порушення 

цих Правил відповідному 
електропостачальнику та додаткову 

інформацію, необхідну для здійснення 

коригуючого розрахунку 

електропостачальником щодо дати 
останнього контрольного огляду чи 

У разі отримання від  споживача 

повідомлення про припинення ним 

споживання електричної енергії на 

непобутові потреби, оператор системи  
зобов’язаний протягом 5 робочих днів з 

дня отримання такого повідомлення, 

здійснити перевірку та зафіксувати 
припинення споживання електричної 

енергії на непобутові потреби на 

об’єкті побутового споживача. 

 
У разі наявності підтверджених фактів 

споживання споживачем електричної 

енергії за фіксованою ціною для 
побутових споживачів на непобутові 

потреби та у разі недопуску 

споживачем представників ОСР/ОСП 
на об'єкт для обстеження внутрішніх 

електричних мереж, увесь обсяг 

використаної електричної енергії на 

такому об'єкті споживача вважається 
таким, що використаний на непобутові 

потреби. 

У разі підтвердження за результатами 
обстеження внутрішніх електричних 

мереж факту споживання електричної 

енергії на непобутові потреби, у 
протоколі комісії з розгляду акта про 

порушення зазначаються зобов'язання 

споживачу здійснити заходи з усунення 

виявленого порушення. 

ОСР/ОСП надає копію протоколу 

комісії з розгляду акта про порушення 

цих Правил відповідному 
електропостачальнику та додаткову 

інформацію, необхідну для здійснення 

коригуючого розрахунку 

електропостачальником щодо дати 
останнього контрольного огляду чи 

 

 

 

 

 

 

 

Технічна правка. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



порушення, величини договірної 

потужності об'єкта споживача та обсягу 

(помісячно), що підлягає перерахунку 

до дати складання акта про порушення 
ПРРЕЕ або акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг 
з розподілу (передачі) електричної 

енергії (у разі наявності). 

 

Електропостачальник, на підставі 
рішення комісії з розгляду акта про 

порушення ПРРЕЕ, проводить 

перерахунок вартості за фактично 
спожиту електричну енергію на об'єкті 

споживача за відповідним тарифом 

(ціною) згідно чинного законодавства з 
дня останнього контрольного огляду 

засобу комерційного обліку чи 

технічної перевірки до дня виявлення 

порушення, але не більше ніж за 6 
місяців та за період з дня виявлення 

порушення до дня його усунення, та 

надає споживачу коригуючий 

платіжний документ для оплати. 

 

 

 

 

 

 

 

У разі не сплати коригуючого 

платіжного документу у 
тридцятиденний строк з дня його 

отримання, постачання електричної 

енергії такому споживачу припиняється 

технічної перевірки, дати усунення 

порушення, величини договірної 

потужності об'єкта споживача та обсягу 

(помісячно), що підлягає перерахунку 
до дати складання акта про порушення 

цих Правил або акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до 
договору споживача про надання послуг 

з розподілу (передачі) електричної 

енергії (у разі наявності). 

Електропостачальник, на підставі 
рішення комісії з розгляду акта про 

порушення цих Правил, проводить 

перерахунок вартості за фактично 
спожиту електричну енергію на об'єкті 

споживача за відповідним тарифом 

(ціною) згідно з чинним 

законодавством з дня останнього 

контрольного огляду засобу 

комерційного обліку, але не більше 

шести місяців до дня виявлення 

порушення, а у разі його не 

здійснення – з дня останньої технічної 

перевірки до дня виявлення 

порушення, але не більше трьох 

років, та за період з дня виявлення 

порушення до дня його усунення, та 

надає споживачу коригуючий 

платіжний документ для оплати. Під 

час засідання комісії з розгляду акта 

про порушення, споживач може 

визнати факт споживання ним 

електричної енергії на непобутові 

потреби, про що складає письмову 

заяву.»; 

У разі не сплати коригуючого 

платіжного документу у 

тридцятиденний строк з дня його 
отримання постачання електричної 

енергії такому споживачу припиняється 

технічної перевірки, дати усунення 

порушення, величини договірної 

потужності об'єкта споживача та обсягу 

(помісячно), що підлягає перерахунку 
до дати складання акта про порушення 

цих Правил або акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до 
договору споживача про надання 

послуг з розподілу (передачі) 

електричної енергії (у разі наявності). 

Електропостачальник, на підставі 
рішення комісії з розгляду акта про 

порушення цих Правил, проводить 

перерахунок вартості за фактично 
спожиту електричну енергію на об'єкті 

споживача за відповідним тарифом 

(ціною) згідно чинного законодавства 

з дня останнього контрольного огляду 

засобу комерційного обліку чи 

технічної перевірки до дня 

виявлення порушення, але не більше 

ніж за 6 місяців та за період з дня 

виявлення порушення до дня його 

усунення, та надає споживачу 

коригуючий платіжний документ 

для оплати. 

 

 

 

 

 

 

У разі не сплати коригуючого 

платіжного документу у 
тридцятиденний строк з дня його 

отримання постачання електричної 

енергії такому споживачу 

 

 

 

 

 

 

 
Пропонуємо залишити норму по 

суті в чинній редакції. 

По-перше, формулювання 

«невдале» оскільки при 
наявності акта технічної 

перевірки давністю 2 місяці, і 

КОЗО давністю 4 місяці буде 
застосований перерахунок за 4 

місяці.  

По-друге, в даній редакції норма 
фактично дозволяє ОСРу не 

здійснювати контрольний огляд 

лічильника впродовж трьох 

років, що радикально погіршить 
якість даних про споживання 

електроенергії, збільшить 

обсяги неіснуючих «боргів» 
через тривалі розрахунки 

споживання за 

середньодобовим значенням, 
що в свою чергу призведе до 

значного зростання звернень та 

скарг споживачів й додаткового 

навантаження на працівників 
ОСР, електропостачальників та 

навіть НКРЕКП. 

З іншого боку обов’язок 
своєчасно щомісячно 

передавати покази лічильника 

покладений на споживачів. Тож 



за ініціативою електропостачальника в 

установленому цими Правилами 

порядку. 

У разі оформлення акта розподіленої 
електричної енергії на побутові та 

непобутові потреби (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг 
з розподілу (передачі) електричної 

енергії) розподіл обсягів індивідуального 

побутового споживача здійснюється: 

на побутові потреби в межах обсягів 
соціальних нормативів для 

користування послугами з постачання 

та розподілу електричної енергії у 
житлових приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ N 409; 

на непобутові потреби у розмірі 
перевищення обсягів соціальних 

нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу 

електричної енергії у житлових 
приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ N 409. 

за ініціативою електропостачальника в 

установленому цими Правилами 

порядку. 

З дня виявлення порушення 

споживачем цих Правил (складення 

акта про порушення) до дня усунення 

споживачем порушення (зокрема, 

врегулювання договірних відносин у 

порядку, передбаченому цим пунктом 

Правил) нарахування вартості 

фактично спожитої електричної 

енергії споживачем здійснюється 

електропостачальником за ціною для 

непобутових потреб. 

припиняється за ініціативою 

електропостачальника в установленому 

цими Правилами порядку. 

З дня виявлення порушення 
споживачем цих Правил (складення 

акта про порушення) до дня усунення 

споживачем порушення (зокрема, 
врегулювання договірних відносин у 

порядку, передбаченому цим пунктом 

Правил) нарахування вартості 

фактично спожитої електричної енергії 
споживачем здійснюється 

електропостачальником за ціною для 

непобутових потреб. 

не можна перекладати каральну 

функцію на 

електропостачальників, які не 

володіють інформацією за 
якими (фактичними чи 

розрахунковими) показами 

здійснюється розрахунок 
спожитих обсягів 

електроенергії, не здійснюють 

знімання показів з лічильників і 

не повинні ініціювати 
відключення споживача від 

електропостачання за 

неіснуючий борг. 

По-третє, період перерахунку у 

три роки створить для 

постачальників додаткові 
проблеми з коригуванням 

податкових актів, а також 

збільшить кількість судових 

процесів в яких споживач буде 
доводити іншу дату порушення, 

що неодмінно призведе до 

додаткових витрат ОСР й 
електропостачальника, як на їх 

супровід, так й за результатами 

їх розгляду. 

По-четверте, проблеми з 

коригуваннями компенсації від 

Гарантованого покупця. Значно 

зростуть збитки від таких 

коригувань. 

Насамкінець, виникнуть колізії, 

коли дотримання даної норми 
буде неможливим. Наприклад, 

остання ТП була 2 роки тому, а 

побутовий тариф був отриманий 

споживачем 7 місяців тому. 



2.3.13. Обсяги спожитої електричної 

енергії визначаються за розрахунковий 

період, який становить 1 календарний 

місяць. 

Обсяг спожитої протягом 

розрахункового періоду електричної 

енергії визначається в порядку, 
встановленому Кодексом комерційного 

обліку. 

2.3.14. Постачальник послуг 

комерційного обліку забезпечує зняття 
показів засобів вимірювальної техніки 

відповідно до Кодексу комерційного 

обліку. 

… 

 2.3.13. Обсяги спожитої електричної 

енергії визначаються за розрахунковий 

період, який становить 1 календарний 

місяць. 

Обсяг спожитої протягом 

розрахункового періоду електричної 

енергії визначається в порядку, 
встановленому Кодексом комерційного 

обліку. 

2.3.14. Постачальник послуг 

комерційного обліку забезпечує зняття 
показів засобів вимірювальної техніки 

відповідно до Кодексу комерційного 

обліку. 

2.3.15. У разі неотримання 

оператором системи або 

постачальником послуг 

комерційного обліку фактичних 

показів лічильника(ів) до кінця 

третього календарного дня місяця, 

що настає за розрахунковим, 

оператором системи або 

постачальником послуг 

комерційного обліку розраховуються 

оціночні покази лічильника на 

початок першої доби цього 

календарного місяця в порядку, 

встановленому Кодексом 

комерційного обліку. 

Оціночні покази лічильника, 

розраховані оператором системи або 

постачальником послуг 

комерційного обліку, можуть 

використовуватись для визначення 

обсягу розподілу та споживання 

електричної енергії побутовим 

споживачем не більше 6 місяців 

поспіль. По завершенню 

шестимісячного періоду, у разі 

Відповідно до п. 5.1.2. Правил 

роздрібного ринку електричної 

енергії (далі – ПРРЕЕ) оператор 

системи зобов'язаний проводити 
не рідше одного разу на 6 

місяців контрольний огляд 

засобів комерційного обліку 
споживачів відповідно до 

затверджених графіків. 

Практика коригування 

операторами системи обсягів 
спожитої електроенергії за 

періоди дво-, трирічної давнини 

підтверджують регулярні 

випадки порушення цієї норми. 

Наприклад, тільки в грудні 2024 

року АТ «ДТЕК ДНІПРОВСЬКІ 
ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» здійснило 

коригування обсягів спожитої 

електроенергії за попередні 

періоди на 11 007 тис. кВт·год, 
у тому числі за періоди з 

глибиною коригування більше 6 

місяців – на 1 436 тис. кВт·год. 
Найглибші періоди коригування 

сягають січня 2022 року. 

Кілька років поки оператор 
системи не знімає фактичні 

покази лічильника, обсяг 

споживання нараховується 

споживачу за середньодобовим 
значенням, що часто 

призводить до формування 

неіснуючого боргу. 

При цьому постачальник 

вимушений витрачати свої 

ресурси на роботу з погашення 

такої заборгованості, а саме: 



відсутності у оператора системи або 

постачальника послуг комерційного 

обліку фактичних показів 

лічильника, обсяги розподілу та 

споживання електричної енергії 

визначаються на рівні нуля. 

2.3.16. Після отримання оператором 

системи або ППКО (у ролі ОЗД) 

фактичних показів лічильника, 

здійснюється 

визначення/коригування обсягу 

розподілу та споживання 

електричної енергії за увесь період 

відсутності фактичних показів. 

Обсяг розподілу/споживання 

розраховується для кожного з 

минулих розрахункових періодів з 

урахуванням середньодобової 

величини споживання між датами 

попередніх та поточних фактичних 

показів, наданих споживачем, 

зчитаних оператором системи або 

ППКО. 

… 

- виставлення рахунків; 

- відправка боржнику 

попередження, вимог; 

- оплата послуг оператора 
системи з відключення 

споживача; 

- витрати на ведення 
претензійно-позовної роботи 

тощо.  

В той же час НКРЕКП на 

офіційному сайті опублікувала 
роз’яснення, зокрема щодо 

заборони відключення 

споживачів за недійсний борг 
(борг, що утворився в результаті 

здійснення оператором системи 

розрахунків за середньодобовим 
значенням): 

https://www.nerc.gov.ua/sferi-

diyalnosti/elektroenergiya/pitanny

a-vidpovidi/rekomendaciyi-
nepobutovim-spozhivacham-

shchodo-zakupivli-elektrichnoyi-

energiyi-za-procedurami-

publichnih-zakupivel  

Тож пропонуємо обмежити 

період, в який оператор системи 
може розраховувати обсяг 

споживання за 

середньодобовим значенням, 

шістьома місяцями. 

2.3.18. У разі споживання побутовим 

споживачем, на об'єкті індивідуального 

побутового споживача електричної 

енергії на непобутові потреби, 
побутовий споживач надає ОСР/ОСП 

необхідні дані для оформлення акта 

розподіленої електричної енергії 

2.3.18. У разі споживання побутовим 

споживачем, на об'єкті індивідуального 

побутового споживача електричної 

енергії на непобутові потреби, 
побутовий споживач надає ОСР/ОСП 

необхідні дані для оформлення акта 

розподіленої електричної енергії 

2.3.18. У разі споживання побутовим 

споживачем, на об'єкті індивідуального 

побутового споживача електричної 

енергії на непобутові потреби, 
побутовий споживач надає ОСР/ОСП 

необхідні дані для оформлення акта 

розподіленої електричної енергії 
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https://www.nerc.gov.ua/sferi-diyalnosti/elektroenergiya/pitannya-vidpovidi/rekomendaciyi-nepobutovim-spozhivacham-shchodo-zakupivli-elektrichnoyi-energiyi-za-procedurami-publichnih-zakupivel


(додаток 11 до договору споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) 

електричної енергії). Споживач 

відповідає за достовірність наданих 

даних. 

ОСР/ОСП складає акт розподіленої 

електричної енергії за формою, 
визначеною у додатку 11 до договору 

споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної 

енергії, у двох примірниках, які 
підписуються ОСР/ОСП та споживачем. 

Один з примірників підписаного акта 

повертається споживачу разом з 
паспортом точки розподілу/передачі 

електричної енергії. 

ОСР/ОСП здійснює розподіл обсягів 
електричної енергії відповідно до акта 

розподіленої електричної енергії з 

першого дня календарного місяця, 

наступного за місяцем, у якому 
підписано акт розподіленої електричної 

енергії. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(додаток 11 до договору споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) 

електричної енергії). Споживач 

відповідає за достовірність наданих 

даних. 

ОСР/ОСП складає акт розподіленої 

електричної енергії за формою, 
визначеною у додатку 11 до договору 

споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної 

енергії, у двох примірниках, які 
підписуються ОСР/ОСП та споживачем. 

Один з примірників підписаного акта 

повертається споживачу разом з 
паспортом точки розподілу/передачі 

електричної енергії. 

ОСР/ОСП здійснює розподіл обсягів 
електричної енергії відповідно до акта 

розподіленої електричної енергії з 

першого дня календарного місяця, 

наступного за місяцем, у якому 
підписано акт розподіленої електричної 

енергії: 

на побутові потреби в межах обсягів 

соціальних нормативів для 

користування послугами з 

постачання та розподілу електричної 

енергії у житлових приміщеннях, 

встановлених постановою КМУ № 

409; 

на непобутові потреби у розмірі 

перевищення обсягів соціальних 

нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу 

електричної енергії у житлових 

приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ № 409. 

 

(додаток 11 до договору споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) 

електричної енергії). Споживач 

відповідає за достовірність наданих 

даних. 

ОСР/ОСП складає акт розподіленої 

електричної енергії за формою, 
визначеною у додатку 11 до договору 

споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної 

енергії, у двох примірниках, які 
підписуються ОСР/ОСП та 

споживачем. Один з примірників 

підписаного акта повертається 
споживачу разом з паспортом точки 

розподілу/передачі електричної енергії. 

ОСР/ОСП здійснює розподіл обсягів 
електричної енергії відповідно до акта 

розподіленої електричної енергії з 

першого дня календарного місяця, 

наступного за місяцем, у якому 
підписано акт розподіленої електричної 

енергії: 

на побутові потреби в межах обсягів 
соціальних нормативів для 

користування послугами з постачання 

та розподілу електричної енергії у 
житлових приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ № 409; 

 

на непобутові потреби у розмірі 
перевищення обсягів соціальних 

нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу 
електричної енергії у житлових 

приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ № 409. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Споживач звертається до 

електропостачальника із заявою про 

оформлення договірних відносин щодо 

споживання електричної енергії на 
непобутові потреби. У такому випадку 

дата врегулювання договірних відносин 

з електропостачальником щодо 
споживання електричної енергії на 

побутові та непобутові потреби 

вважається датою усунення порушення. 

Споживач звертається до 

електропостачальника із заявою про 

оформлення договірних відносин щодо 

споживання електричної енергії на 
непобутові потреби шляхом обрання 

відповідної комерційної пропозиції з 

урахуванням пункту 3.2.9 глави 3.2 
розділу ІІІ цих Правил. У такому 

випадку дата врегулювання договірних 

відносин з електропостачальником 

щодо споживання електричної енергії 
на побутові та непобутові потреби 

вважається датою усунення порушення. 

Споживач звертається до 

електропостачальника із заявою про 

оформлення договірних відносин 

щодо споживання електричної 

енергії на непобутові потреби. У 

такому випадку дата врегулювання 

договірних відносин з 

електропостачальником щодо 

споживання електричної енергії на 

побутові та непобутові потреби 

вважається датою усунення 

порушення. 

Пропонуємо залишити абзац в 

чинній редакції. 

Пунктом 3.2.9 вже передбачена 

можливість створення такої 
комерційної пропозиції для 

побутового споживача. 

Натомість для її реалізації 
електропостачальник має 

доопрацювати свої білінгові 

системи, тому така опція має 

залишатись правом. 

Наразі ще більше питань 

виникне яким чином має 

застосовуватися блочний тариф 
з електроопаленням? Який 

обсяг має братися до уваги?  

Виникнуть й інші спірні, 
неврегульовані питання. 

Наприклад:  

- витрати споживача, як ФОП з 

коректним їх відображенням з 
точки зору податкового обліку 

та оплати з іншого рахунку; 

- формування звітності 

ліцензіатом; 

- наявність статусу побутового 

споживача і неможливість його 
відключення навіть при несплаті 

комерційних потреб на 

територіях бойових дій тощо.  

V. Права, обов'язки та відповідальність учасників роздрібного ринку 

5.5. Права та обов'язки споживача 

5.5.2. Побутовий споживач, крім прав, 

визначених пунктом 5.5.1 цієї глави, має 

право на: 

5.5.2. Побутовий споживач, крім прав, 

визначених пунктом 5.5.1 цієї глави, має 

право на: 

5.5.2. Побутовий споживач, крім прав, 

визначених пунктом 5.5.1 цієї глави, 

має право на: 

 

 



1) встановлення згідно з Кодексом 

систем розподілу, Кодексом системи 

передачі, а також Кодексом 

комерційного обліку у своєму(-їх) 
приватному(-их) домогосподарстві(-ах) 

генеруючої(-их) установки(-ок) з 

можливістю відпуску виробленої 
електричної енергії в мережі, що 

належать іншим власникам, сумарна 

встановлена потужність якої(-их) не 

перевищує встановлену потужність для 
відповідної категорії генеруючої 

установки, визначену законом, та 

дозволену до споживання потужність 
відповідно до договору споживача про 

надання послуг з розподілу/передачі 

електричної енергії (згідно з паспортом 
точки розподілу/передачі електричної 

енергії), та на виробництво електричної 

енергії з такої установки без відповідної 

ліцензії; 

2) продаж за "зеленим" тарифом 

постачальнику універсальних послуг 

електричної енергії, виробленої з енергії 
сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру генеруючою(-ими) 

установкою(-ами) приватного(-их) 
домогосподарства(-), сумарна 

потужність якої(-их) не перевищує 

встановлену потужність для відповідної 

категорії генеруючої установки, 
визначену законом, в обсязі, що 

перевищує місячне споживання 

електричної енергії таким приватним 
домогосподарством. Така(-і) 

генеруюча(-і) установка(-и) має(-ють) 

бути встановлена(-і) із можливістю 

відпуску електричної енергії в мережі 
ОСР відповідно до вимог Кодексу 

систем розподілу; 

1) встановлення згідно з Кодексом 

систем розподілу, Кодексом системи 

передачі, а також Кодексом 

комерційного обліку у своєму(-їх) 
приватному(-их) домогосподарстві(-ах) 

генеруючої(-их) установки(-ок) з 

можливістю відпуску виробленої 
електричної енергії в мережі, що 

належать іншим власникам, сумарна 

встановлена потужність якої(-их) не 

перевищує встановлену потужність для 
відповідної категорії генеруючої 

установки, визначену законом, та 

дозволену до споживання потужність 
відповідно до договору споживача про 

надання послуг з розподілу/передачі 

електричної енергії (згідно з паспортом 
точки розподілу/передачі електричної 

енергії), та на виробництво електричної 

енергії з такої установки без відповідної 

ліцензії; 

2) продаж за "зеленим" тарифом 

постачальнику універсальних послуг 

електричної енергії, виробленої з енергії 
сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру генеруючою(-ими) 

установкою(-ами) приватного(-их) 
домогосподарства(-), сумарна 

потужність якої(-их) не перевищує 

встановлену потужність для відповідної 

категорії генеруючої установки, 
визначену законом, в обсязі, що 

перевищує місячне споживання 

електричної енергії таким приватним 
домогосподарством. Така(-і) 

генеруюча(-і) установка(-и) має(-ють) 

бути встановлена(-і) із можливістю 

відпуску електричної енергії в мережі 
ОСР відповідно до вимог Кодексу 

систем розподілу. У разі використання 

1) встановлення згідно з Кодексом 

систем розподілу, Кодексом системи 

передачі, а також Кодексом 

комерційного обліку у своєму(-їх) 
приватному(-их) домогосподарстві(-ах) 

генеруючої(-их) установки(-ок) з 

можливістю відпуску виробленої 
електричної енергії в мережі, що 

належать іншим власникам, сумарна 

встановлена потужність якої(-их) не 

перевищує встановлену потужність для 
відповідної категорії генеруючої 

установки, визначену законом, та 

дозволену до споживання потужність 
відповідно до договору споживача про 

надання послуг з розподілу/передачі 

електричної енергії (згідно з паспортом 
точки розподілу/передачі електричної 

енергії), та на виробництво електричної 

енергії з такої установки без 

відповідної ліцензії; 

2) продаж за "зеленим" тарифом 

постачальнику універсальних послуг 

електричної енергії, виробленої з 
енергії сонячного випромінювання 

та/або енергії вітру генеруючою(-ими) 

установкою(-ами) приватного(-их) 
домогосподарства(-), сумарна 

потужність якої(-их) не перевищує 

встановлену потужність для 

відповідної категорії генеруючої 
установки, визначену законом, в обсязі, 

що перевищує місячне споживання 

електричної енергії таким приватним 
домогосподарством. Така(-і) 

генеруюча(-і) установка(-и) має(-ють) 

бути встановлена(-і) із можливістю 

відпуску електричної енергії в мережі 
ОСР відповідно до вимог Кодексу 

систем розподілу. У разі 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

3) встановлення у своєму(-їх) 

приватному(-их) домогосподарстві(-ах) 
генеруючої(-их) установки(-ок), 

призначеної(-их) для виробництва 

електричної енергії з енергії сонячного 
випромінювання та/або енергії вітру, 

відповідно до вимог Кодексу систем 

розподілу без можливості відпуску 
виробленої електричної енергії в 

мережі, що належать іншим власникам; 

приватним домогосподарством 

електричної енергії на побутові та 

непобутові потреби відповідно до акта 

розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача 

про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії), 

продаж надлишку виробленої 

електричної енергії за «зеленим» 

тарифом здійснюється в обсязі, що 

перевищує місячне споживання 

електричної енергії таким приватним 

домогосподарством (яке включає 

побутові та непобутові потреби цього 

приватного домогосподарства). У разі 

якщо місячне споживання цього 

приватного домогосподарства 

перевищує обсяги виробництва 

споживач здійснює купівлю 

електричної енергії з урахуванням 

акта розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача 

про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії); 

 

 

3) встановлення у своєму(-їх) 
приватному(-их) домогосподарстві(-ах) 

генеруючої(-их) установки(-ок), 

призначеної(-их) для виробництва 

електричної енергії з енергії сонячного 
випромінювання та/або енергії вітру, 

відповідно до вимог Кодексу систем 

розподілу без можливості відпуску 
виробленої електричної енергії в 

мережі, що належать іншим власникам; 

використання приватним 

домогосподарством електричної 

енергії на побутові та непобутові 

потреби відповідно до акта 

розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача 

про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії), 

продаж надлишку виробленої 

електричної енергії за «зеленим» 

тарифом здійснюється в обсязі, що 

перевищує місячне споживання 

електричної енергії таким 

приватним домогосподарством (яке 

включає побутові та непобутові 

потреби цього приватного 

домогосподарства). У разі якщо 

місячне споживання цього 

приватного домогосподарства 

перевищує обсяги виробництва 

споживач здійснює купівлю 

електричної енергії з урахуванням 

акта розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача 

про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії);   

3) встановлення у своєму(-їх) 
приватному(-их) домогосподарстві(-ах) 

генеруючої(-их) установки(-ок), 

призначеної(-их) для виробництва 

електричної енергії з енергії сонячного 
випромінювання та/або енергії вітру, 

відповідно до вимог Кодексу систем 

розподілу без можливості відпуску 
виробленої електричної енергії в 

мережі, що належать іншим власникам; 

Фактично Регулятор, створює 

конкурентні переваги для 

суб’єктів підприємництва, які 

здійснюють діяльність з 
використання житлових 

об’єктів. При цьому, всупереч 

положення ЗУ «Про ринок 
електричної енергії» та ЗУ «Про 

альтернативні джерела енергії» 

у них з’являється право на 

«зелений» тариф в рамках 
побутового споживача, що є 

вищим за тарифи, які 

встановлюються для інших 
суб’єктів господарювання. 

Тобто норма є 

дискримінаційною по 
відношенню до інших суб’єктів 

господарювання.  

До того ж це штучно 

збільшуватиме розмір вартості 
послуги із забезпечення 

збільшення частки виробництва 

електричної енергії з 
альтернативних джерел енергії, 

оскільки споживання на 

побутові потреби штучно 
збільшиться за рахунок того, що 

обсяги спожиті від власної 

генерації будуть проігноровані. 

Також необхідно відмітити, що 
в цьому випадку має бути 

окремо врегульована процедура 

розрахунків і розподілу 
погодинних обсягів між 

побутовими та непобутовими 

потребами, порядок 

застосування цінових обмежень 



за договірною та дозволеною 

потужністю. 

Має бути також врегульована 

процедура, яким чином 
визначаються обсяги та ціна, в 

разі перевищення споживання 

над генерацією та для 
отримання компенсації ПУП від 

Гарантованого покупця та від 

ОСП. Як вони мають 

підтверджуватися та 

розділятися ОСР. 

Як мінімум до врегулювання 

всіх вище вказаних питань, 

норма є передчасною. 

VIІ. Умови та порядок припинення та відновлення постачання електричної енергії споживачу 

7.5. Припинення повністю або частково 

постачання електричної енергії 

споживачу здійснюється: 

1) оператором системи за умови 

попередження споживача не пізніше ніж 

за 5 робочих днів до дня відключення у 

разі: 

відсутності персоналу для 

обслуговування електроустановок 
споживача або договору на 

обслуговування електроустановок (на 

виконання припису представника 

відповідного органу виконавчої влади); 

недопущення уповноважених 

представників оператора системи до 

електроустановок споживача, пристроїв 
релейного захисту, автоматики і зв'язку, 

які забезпечують регулювання 

навантаження в енергосистемі, та/або 
розрахункових засобів комерційного 

7.5. Припинення повністю або частково 

постачання електричної енергії 

споживачу здійснюється: 

1) оператором системи за умови 

попередження споживача не пізніше ніж 

за 5 робочих днів до дня відключення у 

разі: 

відсутності персоналу для 

обслуговування електроустановок 
споживача або договору на 

обслуговування електроустановок (на 

виконання припису представника 

відповідного органу виконавчої влади); 

недопущення уповноважених 

представників оператора системи до 

електроустановок споживача, пристроїв 
релейного захисту, автоматики і зв'язку, 

які забезпечують регулювання 

навантаження в енергосистемі, та/або 
розрахункових засобів комерційного 

7.5. Припинення повністю або частково 

постачання електричної енергії 

споживачу здійснюється: 

1) оператором системи за умови 

попередження споживача не пізніше 

ніж за 5 робочих днів до дня 

відключення у разі: 

відсутності персоналу для 

обслуговування електроустановок 
споживача або договору на 

обслуговування електроустановок (на 

виконання припису представника 

відповідного органу виконавчої влади); 

недопущення уповноважених 

представників оператора системи до 

електроустановок споживача, 
пристроїв релейного захисту, 

автоматики і зв'язку, які забезпечують 

регулювання навантаження в 
енергосистемі, та/або розрахункових 

засобів комерційного обліку 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



обліку електричної енергії, що 

розташовані на території споживача; 

 

 

 

заборгованості за надані послуги з 

розподілу (передачі) електричної енергії 
відповідно до умов договору з 

оператором системи; 

несплати вартості необлікованої 

електричної енергії внаслідок 
порушення споживачем цих Правил, 

визначеної відповідно до законодавства 

(за умови прийняття судом рішення 
щодо споживання споживачем 

необлікованої електричної енергії на 

користь оператора системи); 

невиконання припису представника 

відповідного органу виконавчої влади; 

закінчення терміну дії, розірвання або 

неукладення договору між споживачем 

та оператором системи; 

закінчення терміну дії договору між 

споживачем та постачальником 
"останньої надії" (за умови неукладення 

споживачем договору з іншим 

електропостачальником); 

порушення споживачем під час 

виконання робіт або провадження іншої 

діяльності поблизу електричних мереж 

Правил охорони електричних мереж, 
затверджених постановою Кабінету 

Міністрів України від 04 березня 1997 

року N 209 (далі – Правила охорони 

електричних мереж); 

 

обліку електричної енергії, що 

розташовані на території споживача; 

 

 

 

заборгованості за надані послуги з 

розподілу (передачі) електричної енергії 
відповідно до умов договору з 

оператором системи; 

несплати вартості необлікованої 

електричної енергії внаслідок 
порушення споживачем цих Правил, 

визначеної відповідно до законодавства 

(за умови прийняття судом рішення 
щодо споживання споживачем 

необлікованої електричної енергії на 

користь оператора системи); 

невиконання припису представника 

відповідного органу виконавчої влади; 

закінчення терміну дії, розірвання або 

неукладення договору між споживачем 

та оператором системи; 

закінчення терміну дії договору між 

споживачем та постачальником 
"останньої надії" (за умови неукладення 

споживачем договору з іншим 

електропостачальником); 

порушення споживачем під час 

виконання робіт або провадження іншої 

діяльност у межах свого об’єкта 

поблизу електричних мереж Правил 
охорони електричних мереж, 

затверджених постановою Кабінету 

Міністрів України від 27 грудня 

2022 року № 1455 (далі – Правила 

охорони електричних мереж); 

електричної енергії, що розташовані на 

території споживача; 

непередачі побутовим споживачем 

показів засобу обліку більше 6 

місяців поспіль; 

заборгованості за надані послуги з 

розподілу (передачі) електричної 
енергії відповідно до умов договору з 

оператором системи; 

несплати вартості необлікованої 

електричної енергії внаслідок 
порушення споживачем цих Правил, 

визначеної відповідно до законодавства 

(за умови прийняття судом рішення 
щодо споживання споживачем 

необлікованої електричної енергії на 

користь оператора системи); 

невиконання припису представника 

відповідного органу виконавчої влади; 

закінчення терміну дії, розірвання або 

неукладення договору між споживачем 

та оператором системи; 

закінчення терміну дії договору між 

споживачем та постачальником 
"останньої надії" (за умови 

неукладення споживачем договору з 

іншим електропостачальником); 

порушення споживачем під час 

виконання робіт або провадження іншої 

діяльност у межах свого об’єкта 

поблизу електричних мереж Правил 
охорони електричних мереж, 

затверджених постановою Кабінету 

Міністрів України від 27 грудня 
2022 року № 1455 (далі – Правила 

охорони електричних мереж); 

….. 

 

Врешті решт, має з’явитися 

дієвий стимул, що спонукатиме 

споживачів виконувати 
обов’язки покладені на них 

діючим законодавством. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



…. 

2) електропостачальником за умови 

попередження споживача не пізніше ніж 

за 10 робочих днів до дня відключення у 

разі: 

заборгованості з оплати за спожиту 

електричну енергію відповідно до умов 

договору з електропостачальником; 

…. 

….. 2) електропостачальником за умови 

попередження споживача не пізніше 

ніж за 10 робочих днів до дня 

відключення у разі: 

заборгованості з оплати за спожиту 

електричну енергію, в тому числі у 

разі визначення обсягу за 
середньодобовим споживанням, 

відповідно до умов договору з 

електропостачальником; 

З метою усунення 

дискримінаційності положень 

діючого законодавства, згідно з 

яким оціночні обсяги є 
обов’язковими при здійсненні 

розрахунків між учасниками 

ринку ОСП, ОСР, 
Постачальниками, а також з 

метою уникнення спірних 

ситуацій коли споживач не 

передавав показання й не 
реагував на попередження, але 

скаржиться, що розрахунковий 

обсяг не відповідає фактичному.  

IX. Вимоги до інформаційного обміну на роздрібному ринку 

9.6. Комерційна інформація для споживача 

9.6.2. Додатково до рахунку за 

електричну енергію 

електропостачальник щорічно, до 20 
лютого року, наступного за звітним, 

надає споживачу інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії 

(вугілля, природний газ, ядерне паливо, 
гідроенергія (об'єкти великої 

гідроенергетики), відновлювані 

джерела енергії, інші джерела) у 
загальній структурі балансу електричної 

енергії, купленої ним (та/або виробленої 

на власних електроустановках) за 

попередній рік; 

 

посилання на доступні джерела 

інформації (веб-сторінки тощо) про 
вплив на довкілля, спричинений 

виробництвом електричної енергії усіма 

джерелами енергії, купленої 
споживачем (та/або виробленої на 

9.6.2. Додатково до рахунку за 

електричну енергію 

електропостачальник щорічно, до 20 
лютого року, наступного за звітним, 

надає споживачу інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії 

(вугілля, природний газ, ядерне 

паливо, гідроенергія (об'єкти великої 

гідроенергетики), відновлювані 

джерела енергії, інші джерела) у 

загальній структурі балансу 

електричної енергії, купленої ним 

(та/або виробленої на власних 

електроустановках) за попередній 

рік; 

посилання на доступні джерела 

інформації (веб-сторінки тощо) про 
вплив на довкілля, спричинений 

виробництвом електричної енергії усіма 

джерелами енергії, купленої 
споживачем (та/або виробленої на 

9.6.2. Додатково до рахунку за 

електричну енергію 

електропостачальник щорічно, до 20 
лютого року, наступного за звітним, 

надає споживачу інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії 

(вугілля, природний газ, ядерне паливо, 
гідроенергія (об'єкти великої 

гідроенергетики), відновлювані 

джерела енергії, інші джерела) у 
загальній структурі балансу 

електричної енергії, купленої ним 

(та/або виробленої на власних 

електроустановках) за попередній рік; 

 

посилання на доступні джерела 

інформації (веб-сторінки тощо) про 

вплив на довкілля, спричинений 

виробництвом електричної енергії 

усіма джерелами енергії, купленої 

споживачем (та/або виробленої на 

Порядком розкриття інформації 

споживачам електричної енергії 

про джерела енергії, у загальній 
структурі балансу електричної 

енергії, придбаної 

електропостачальником та/або 

виробленої на його власних 
електроустановках, 

затвердженим постановою 

НКРЕКП від 27.12.2023 № 2626, 
передбачено, що виробники 

електричної енергії до 01 

лютого календарного року 
оприлюднюють на своєму 

вебсайті інформацію за 

попередній календарний рік про 

вплив на навколишнє природнє 
середовище кожного джерела 

енергії, яке було використане 

для виробництва електричної 

енергії. 



власних електроустановках) за 

попередній рік; 

…… 

власних електроустановках) за 

попередній рік; 

…… 

власних електроустановках) за 

попередній рік; 

…… 

Крім того постачальники 

електроенергії до 15 квітня 

оприлюднюють на своєму 

вебсайті та в особистому 
кабінеті споживача посилання 

на доступні джерела інформації 

про вплив на навколишнє 
природне середовище, 

спричинений виробництвом 

електричної енергії усіма 

джерелами енергії з балансу 
електричної енергії, купленої 

ним за попередній рік, в форматі 

додатку 3 до постанови 

НКРЕКП від 27.12.2023 № 2626. 

Тож немає необхідності 

додатково публікувати цю саму 
інформацію до 20 лютого року, 

наступного за звітним. 

XI. Виробництво електричної енергії в умовах роздрібного ринку 

11.3. Особливості продажу та обліку електричної енергії, виробленої генеруючими установками  

приватних домогосподарств за "зеленим" тарифом", а також розрахунків за неї 

11.3.1. Індивідуальний побутовий 

споживач, що встановив у межах свого 

приватного(-их) домогосподарства(-в) 
генеруючу(-і) установку(-ки), 

призначену(-і) для виробництва 

електричної енергії з енергії сонячного 
випромінювання та/або енергії вітру з 

можливістю відпуску електричної 

енергії в мережу оператора системи або 
інших власників мережі, має право у 

межах сумарної встановленої 

потужності генеруючих установок (яка 

визначається на підставі паспортів 
точок розподілу як сумарна потужність 

встановлених генеруючих установок за 

всіма площадками вимірювання 
приватного(-их) домогосподарства(-в), 

11.3.1. Індивідуальний побутовий 

споживач, що встановив у межах свого 

приватного(-их) домогосподарства(-в) 
генеруючу(-і) установку(-ки), 

призначену(-і) для виробництва 

електричної енергії з енергії сонячного 
випромінювання та/або енергії вітру з 

можливістю відпуску електричної 

енергії в мережу оператора системи або 
інших власників мережі, має право у 

межах сумарної встановленої 

потужності генеруючих установок (яка 

визначається на підставі паспортів 
точок розподілу як сумарна потужність 

встановлених генеруючих установок за 

всіма площадками вимірювання 
приватного(-их) домогосподарства(-в), 

11.3.1. Індивідуальний побутовий 

споживач, що встановив у межах свого 

приватного(-их) домогосподарства(-в) 
генеруючу(-і) установку(-ки), 

призначену(-і) для виробництва 

електричної енергії з енергії сонячного 
випромінювання та/або енергії вітру з 

можливістю відпуску електричної 

енергії в мережу оператора системи або 
інших власників мережі, має право у 

межах сумарної встановленої 

потужності генеруючих установок (яка 

визначається на підставі паспортів 
точок розподілу як сумарна потужність 

встановлених генеруючих установок за 

всіма площадками вимірювання 
приватного(-их) домогосподарства(-в), 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



які належать індивідуальному 

побутовому споживачу на території 

України, у тому числі на праві спільної 

власності (спільне майно), і не має 
перевищувати рівень встановленої 

потужності для відповідної категорії 

генеруючої установки, визначеної 
законом), здійснювати продаж 

виробленої електричної енергії, в обсязі, 

що перевищує місячне споживання 

приватного(-их) домогосподарства(-в) 
відповідно до цих Правил, та на підставі 

договору про купівлю-продаж 

електричної енергії за "зеленим" 
тарифом приватним 

домогосподарством, що є додатком 2 до 

укладеного договору про постачання 
електричної енергії постачальником 

універсальних послуг, до умов якого 

побутовий споживач приєднався 

відповідно до цих Правил. 

Постачальник універсальних послуг не 

має права відмовити споживачу в 

купівлі за "зеленим" тарифом 
електричної енергії, виробленої 

генеруючою(-ми) установкою(-ами) 

приватного(-их) домогосподарства(-в) 
за умови, що її(їх) приєднання здійснено 

у порядку, встановленому Кодексом 

систем розподілу, Кодексом системи 

передачі, а також Кодексом 
комерційного обліку, та у разі 

дотримання споживачем вимог цих 

Правил. 

 

які належать індивідуальному 

побутовому споживачу на території 

України, у тому числі на праві спільної 

власності (спільне майно), і не має 
перевищувати рівень встановленої 

потужності для відповідної категорії 

генеруючої установки, визначеної 
законом), здійснювати продаж 

виробленої електричної енергії, в обсязі, 

що перевищує місячне споживання 

приватного(-их) домогосподарства(-в) 
відповідно до цих Правил, та на підставі 

договору про купівлю-продаж 

електричної енергії за "зеленим" 
тарифом приватним 

домогосподарством, що є додатком 2 до 

укладеного договору про постачання 
електричної енергії постачальником 

універсальних послуг, до умов якого 

побутовий споживач приєднався 

відповідно до цих Правил. 

Постачальник універсальних послуг не 

має права відмовити споживачу в 

купівлі за "зеленим" тарифом 
електричної енергії, виробленої 

генеруючою(-ми) установкою(-ами) 

приватного(-их) домогосподарства(-в) 
за умови, що її(їх) приєднання здійснено 

у порядку, встановленому Кодексом 

систем розподілу, Кодексом системи 

передачі, а також Кодексом 
комерційного обліку, та у разі 

дотримання споживачем вимог цих 

Правил, зокрема наявності діючого 

договору споживача про надання 

послуг з розподілу (передачі) 

електричної енергії. 

які належать індивідуальному 

побутовому споживачу на території 

України, у тому числі на праві спільної 

власності (спільне майно), і не має 
перевищувати рівень встановленої 

потужності для відповідної категорії 

генеруючої установки, визначеної 
законом), здійснювати продаж 

виробленої електричної енергії, в 

обсязі, що перевищує місячне 

споживання приватного(-их) 
домогосподарства(-в) відповідно до 

цих Правил, та на підставі договору про 

купівлю-продаж електричної енергії за 
"зеленим" тарифом приватним 

домогосподарством, що є додатком 2 до 

укладеного договору про постачання 
електричної енергії постачальником 

універсальних послуг, до умов якого 

побутовий споживач приєднався 

відповідно до цих Правил. 

Постачальник універсальних послуг не 

має права відмовити споживачу в 

купівлі за "зеленим" тарифом 
електричної енергії, виробленої 

генеруючою(-ми) установкою(-ами) 

приватного(-их) домогосподарства(-в) 
за умови, що її(їх) приєднання 

здійснено у порядку, встановленому 

Кодексом систем розподілу, Кодексом 

системи передачі, а також Кодексом 
комерційного обліку, та у разі 

дотримання споживачем вимог цих 

Правил, зокрема наявності діючого 
договору споживача про надання 

послуг з розподілу (передачі) 

електричної енергії та дозволу на 

відпуск згідно паспорта точки 

розподілу. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Має бути прив’язка саме до 

паспорта точки розподілу в 

якому є відмітка про можливість 
відпуску в мережу встановленої 

генерації. 



11.4. Купівля-продаж електричної енергії за механізмом самовиробництва 

11.4.3.  

…….. 

Для укладення договору про постачання 
електричної енергії споживачу або 

договору про постачання електричної 

енергії постачальником універсальних 
послуг на умовах комерційної 

пропозиції за механізмом 

самовиробництва та договору купівлі-
продажу електричної енергії за 

механізмом самовиробництва з обраним 

електропостачальником споживач надає 

перелік документів, визначених 
пунктом 3.2.12 глави 3.2 розділу III цих 

Правил, у тому числі паспорт точки 

розподілу/передачі, у якому наявна 
інформація про встановлення 

генеруючої(-их) установки(-ок) з 

можливістю відпуску електричної 
енергії та організації належного 

комерційного обліку відповідно до 

вимог Кодексу комерційного обліку, та 

довідку банківської установи (у тому 
числі роздруковану з мережі інтернет) 

про банківські реквізити рахунку, 

відкритого в банківській установі, що 
має діючу ліцензію НБУ щодо 

провадження банківської діяльності на 

території України, для перерахування 

коштів електропостачальником за 
відпущену активним споживачем 

електричну енергію за механізмом 

самовиробництва. 

 

11.4.3 

…. 

Для укладення договору про постачання 
електричної енергії споживачу або 

договору про постачання електричної 

енергії постачальником універсальних 
послуг на умовах комерційної 

пропозиції за механізмом 

самовиробництва та договору купівлі-
продажу електричної енергії за 

механізмом самовиробництва з обраним 

електропостачальником споживач надає 

перелік документів, визначених 
пунктом 3.2.12 глави 3.2 розділу III або 

пунктом 3.3.5 глави 3.3 розділу III цих 

Правил відповідно, у тому числі паспорт 
точки розподілу/передачі, у якому 

наявна інформація про встановлення 

генеруючої(-их) установки(-ок) з 
можливістю відпуску електричної 

енергії та організації належного 

комерційного обліку відповідно до 

вимог Кодексу комерційного обліку, та 
довідку банківської установи (у тому 

числі роздруковану з мережі інтернет) 

про банківські реквізити рахунку, 
відкритого в банківській установі, що 

має діючу ліцензію НБУ щодо 

провадження банківської діяльності на 

території України, для перерахування 
коштів електропостачальником за 

відпущену активним споживачем 

електричну енергію за механізмом 

самовиробництва. 

11.4.3 

…. 

Для укладення договору про 
постачання електричної енергії 

споживачу або договору про 

постачання електричної енергії 
постачальником універсальних послуг 

на умовах комерційної пропозиції за 

механізмом самовиробництва та 
договору купівлі-продажу електричної 

енергії за механізмом самовиробництва 

з обраним електропостачальником 

споживач, на вимогу постачальника,  
надає перелік документів, визначених 

пунктом 3.2.12 глави 3.2, або пунктом 

3.3.5 глави 3.3 розділу III або пунктом 

6.1.5. розділу VI цих Правил 

відповідно, у тому числі паспорт точки 

розподілу/передачі, у якому наявна 
інформація про встановлення 

генеруючої(-их) установки(-ок) з 

можливістю відпуску електричної 

енергії та організації належного 
комерційного обліку відповідно до 

вимог Кодексу комерційного обліку, та 

довідку банківської установи (у тому 
числі роздруковану з мережі інтернет) 

про банківські реквізити рахунку, 

відкритого в банківській установі, що 

має діючу ліцензію НБУ щодо 
провадження банківської діяльності на 

території України, для перерахування 

коштів електропостачальником за 
відпущену активним споживачем 

електричну енергію за механізмом 

самовиробництва. 

 

 

 

 

 

 

 

Не вбачаємо потреби 

обтяжувати постачальника та 

споживача виготовленням та 
наданням додаткових 

документів, якщо такі 

документи вже були надані при 

укладенні договору на 

постачання електроенергії.  

Також треба врахувати, ще й 

п.6.1.5. ПРРЕЕ, коли 
укладається договір на 

індивідуальних умовах за 

процедурою зміни 

постачальника. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0311874-18#n9
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0311874-18#n9


Кодекс комерційного обліку електричної енергії, затверджений постановою НКРЕКП від 14.03.2018  № 311 

8.6.5. У разі неотримання оператором 

системи або ППКО (у ролі ОЗД) від 
споживача фактичних показів 

лічильника(ів) до кінця третього 

календарного дня місяця, що настає за 
розрахунковим, та за умови, що з 

технічних причин покази не отримані за 

допомогою засобів дистанційної 
передачі даних, оціночні покази 

лічильника на початок першої доби 

цього календарного місяця 

визначаються оператором системи або 
ППКО (у ролі ОЗД) шляхом додавання 

до останнього отриманого ними 

фактичного показу лічильника 
величини добутку середньодобового 

споживання на кількість днів (діб) між 

датою останнього зчитування 
фактичних показів та першим числом 

цього календарного місяця. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 8.6.5. У разі неотримання оператором 

системи або ППКО (у ролі ОЗД) від 
споживача фактичних показів 

лічильника(ів) до кінця третього 

календарного дня місяця, що настає за 
розрахунковим, та за умови, що з 

технічних причин покази не отримані за 

допомогою засобів дистанційної 
передачі даних, оціночні покази 

лічильника на початок першої доби 

цього календарного місяця 

визначаються оператором системи або 
ППКО (у ролі ОЗД) шляхом додавання 

до останнього отриманого ними 

фактичного показу лічильника 
величини добутку середньодобового 

споживання на кількість днів (діб) між 

датою останнього зчитування 
фактичних показів та першим числом 

цього календарного місяця. 

8.6.6. Оціночні покази лічильника, 

розраховані оператором системи або 

ППКО (у ролі ОЗД), можуть 

використовуватись для визначення 

обсягу розподілу та споживання 

електричної енергії побутовим 

споживачем не більше 6 місяців 

поспіль. По завершенню 

шестимісячного періоду, у разі 

відсутності у оператора системи або 

ППКО (у ролі ОЗД) фактичних 

показів лічильника, обсяги розподілу 

та споживання електричної енергії 

відповідним побутовим споживачем 

визначаються на рівні нуля. 

АКО має забезпечити контроль за 

неможливістю використання 

оціночних показів  більше 6 місяців 

Відповідно до п. 5.1.2. Правил 

роздрібного ринку електричної 
енергії (далі – ПРРЕЕ) оператор 

системи зобов'язаний проводити 

не рідше одного разу на 6 
місяців контрольний огляд 

засобів комерційного обліку 

споживачів відповідно до 

затверджених графіків. 

Практика коригування 

операторами системи обсягів 

спожитої електроенергії за 
періоди дво-, трирічної давнини 

підтверджують регулярні 

випадки порушення цієї норми. 

Наприклад, тільки в грудні 2024 

року АТ «ДТЕК ДНІПРОВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» здійснило 
коригування обсягів спожитої 

електроенергії за попередні 

періоди на 11 007 тис. кВт·год, 

у тому числі за періоди з 
глибиною коригування більше 6 

місяців – на 1 436 тис. кВт·год. 

Найглибші періоди коригування 

сягають січня 2022 року. 

Кілька років поки оператор 

системи не знімає фактичні 

покази лічильника, обсяг 
споживання нараховується 

споживачу за середньодобовим 

значенням, що часто 

призводить до формування 

неіснуючого боргу. 

При цьому постачальник 
вимушений витрачати свої 



 

 

8.6.6. Якщо за підсумками наступного 

місяця споживач надасть покази 
лічильника, визначення фактичного 

обсягу розподілу та споживання 

електричної енергії за період 
зазначеного місяця здійснюється з 

урахуванням наданих показів, показів, 

зчитаних оператором системи або 

ППКО та показів, на які споживачу 

здійснено розрахунки. 

поспіль для визначення обсягу в 

Датахаб.  

8.6.7. Після отримання оператором 

системи або ППКО (у ролі ОЗД) 

фактичних показів лічильника, 

здійснюється 

визначення/коригування обсягу 

розподілу та споживання 

електричної енергії за увесь період 

відсутності фактичних показів. 

Обсяг розподілу/споживання 

розраховується для кожного з 

минулих розрахункових періодів з 

урахуванням середньодобової 

величини споживання між датою 

попередніх та поточних фактичних 

показів наданих споживачем, 

зчитаних оператором системи або 

ППКО. 

ресурси на роботу з погашення 

такої заборгованості, а саме: 

- виставлення рахунків; 

- відправка боржнику 

попередження, вимог; 

- оплата послуг оператора 

системи з відключення 

споживача; 

- витрати на ведення 

претензійно-позовної роботи 

тощо.  

В той же час НКРЕКП на 

офіційному сайті опублікувала 

роз’яснення, зокрема щодо 
заборони відключення 

споживачів за недійсний борг 

(борг, що утворився в результаті 
здійснення оператором системи 

розрахунків за середньодобовим 

значенням): 

https://www.nerc.gov.ua/sferi-
diyalnosti/elektroenergiya/pitanny

a-vidpovidi/rekomendaciyi-

nepobutovim-spozhivacham-
shchodo-zakupivli-elektrichnoyi-

energiyi-za-procedurami-

publichnih-zakupivel  

Тож пропонуємо обмежити 

період, в який оператор системи 

може розраховувати обсяг 

споживання за 
середньодобовим значенням, 

шістьома місяцями. 

 

 

Директор           Михайло КУКСЕНКО 

https://www.nerc.gov.ua/sferi-diyalnosti/elektroenergiya/pitannya-vidpovidi/rekomendaciyi-nepobutovim-spozhivacham-shchodo-zakupivli-elektrichnoyi-energiyi-za-procedurami-publichnih-zakupivel
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ЕНЕРА СУМИ
енергетична компанія

ТОВ "ЕНЕРА СУМИ" 40004, м. Суми, вул. Реміснича, 35
Тел/факс: (0542) 660-979
E-mail: info@sm.enera.ua 
sm.enera.ua

IBAN UA753204780000026008924889000 в АБ "УКРГАЗБАНК", код ЄДРПОУ 41884537

Голові 
Національної комісії, що здійснює 
державне регулювання у сферах
енергетики та комунальних послуг 
Юрію ВЛАСЕНКУ
________________________________________
вул. Сім’ї Бродських, 19, м. Київ, 03057

Щодо надання пропозицій 
до проєкту постанови НКРЕКП 
"Про затвердження Змін до ПРРЕЕ"

Шановний Юрію Миколайовичу!

Товариство з обмеженою відповідальністю "ЕНЕРА СУМИ" (далі – ТОВ "ЕНЕРА 
СУМИ") висловлює Вам щиру повагу та опрацювавши проєкт постанови "Про 
затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії", надає свої 
пропозиції, просить розглянути їх та врахувати в подальшій роботі.

Заздалегідь вдячні.

Додаток: Зауваження та пропозиції ТОВ "ЕНЕРА СУМИ" до проєкту постанови "Про 
затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії " на 
3 арк. в 1 прим.

З повагою

Ірина ЛОШАК
Директор 

Виконавець: 
ІКЦ, Сергій Цибульняк,
(0542) 660-979 (709)

mailto:info@sm.enera.ua


Додаток 

Зауваження та пропозиції ТОВ "ЕНЕРА СУМИ" до проекту рішення НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акта. 

Редакція рішення НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проекту рішення 
НКРЕКП 

 

Обґрунтування 

2. Глава 2.3 розділу IІ: пункті 2.3.12 
абзац дев’ятнадцятий:    
"Електропостачальник, на підставі рішення 
комісії з розгляду акта про порушення цих 
Правил, проводить перерахунок вартості 
за фактично спожиту електричну енергію 
на об'єкті споживача за відповідним 
тарифом (ціною) згідно з чинним 
законодавством з дня останнього 
контрольного огляду засобу комерційного 
обліку, але не більше шести місяців до дня 
виявлення порушення, а у разі його не 
здійснення – з дня останньої технічної 
перевірки до дня виявлення порушення, 
але не більше трьох років, та за період з 
дня виявлення порушення до дня його 
усунення, та надає споживачу коригуючий 
платіжний документ для оплати. Під час 
засідання комісії з розгляду акта про 
порушення, споживач може визнати факт 
споживання ним електричної енергії на 
непобутові потреби, про що складає 

письмову заяву"; 

2. Глава 2.3 розділу IІ: пункті 2.3.12 абзац 
дев’ятнадцятий:  

"Електропостачальник, на підставі рішення 
комісії з розгляду акта про порушення цих Правил, 
проводить перерахунок вартості за фактично 
спожиту електричну енергію на об'єкті споживача 
за відповідним тарифом (ціною) згідно з чинним 
законодавством з дня останнього контрольного 
огляду засобу комерційного обліку технічної 
перевірки, але не більше шести місяців до дня 
виявлення порушення, за період з дня виявлення 
порушення до дня його усунення, та надає 
споживачу коригуючий платіжний документ для 
оплати. Під час засідання комісії з розгляду акта 
про порушення, споживач може визнати факт 
споживання ним електричної енергії на непобутові 

потреби, про що складає письмову заяву"; 

У випадку проведення коригування 
вартості обсягу спожитої електричної 
енергії побутовим споживачем за 
останні три роки та несплаті 
відповідного коригуючого платіжного 
документа, постачальник не зможе 
стягнути заборгованість у судовому 
порядку, оскільки враховуючи 
терміни розгляду акту про 
порушення, підготовки та вручення 
коригуючого рахунку Споживачу при 
подачі позовної заяви ПУП буде 
виходити в періоді перерахунку за 
межі   позовної давнини для 
виконання грошового зобов’язання, 
суд відмовить у задоволенні позову. 
 
 
 
 
 
 
 
 



2.3.12 ….. 
….. 
З дня виявлення порушення 

споживачем цих Правил (складення акта 
про порушення) до дня усунення 
споживачем порушення (зокрема, 
врегулювання договірних відносин у 
порядку, передбаченому цим пунктом 
Правил) нарахування вартості фактично 
спожитої електричної енергії споживачем 
здійснюється електропостачальником за 
ціною для непобутових потреб. 
 

2.3.12 ….. 
….. 
З дня виявлення порушення споживачем цих 

Правил (складення акта про порушення) до дня 
усунення споживачем порушення (зокрема, 
врегулювання договірних відносин у порядку, 
передбаченому цим пунктом Правил) нарахування 
вартості фактично спожитої електричної енергії 
споживачем здійснюється 
електропостачальником: 

за фіксованою ціною для побутових 
споживачів для обсягу електричної енергії 
використаного на побутові потреби та 
визначеної розрахунковим шляхом в межах 
обсягів соціальних нормативів для 
користування послугами з постачання та 
розподілу електричної енергії у житлових 
приміщеннях, встановлених постановою КМУ            
N 409; 

за ціною для непобутових потреб для обсягу 
електричної енергії використаного на 
непобутові потреби у розмірі перевищення 
обсягів соціальних нормативів для 
користування послугами з постачання та 
розподілу електричної енергії у житлових 
приміщеннях, встановлених постановою КМУ               
N 409. 

Уточнення. Оскільки під одним 
обліком у побутового споживача 
може обліковуватись електрична 
енергія використана як на побутові 
так і непобутові потреби, то з метою 
уникнення скарг і об’єктивного 
обрахунку вартості електричної 
енергії пропонуємо розділи вартість 
фактично спожитої електричної 
енергії на вартість обсягів побутових 
та непобутових потреб. 
 
 
 
 

7.5. Припинення повністю або частково 
постачання електричної енергії споживачу 
здійснюється: 

 

7.5. Припинення повністю або частково 
постачання електричної енергії споживачу 
здійснюється: 

 
 
 
 
 
 



1) оператором системи за умови 
попередження споживача не пізніше ніж 
за 5 робочих днів до дня відключення у 
разі: 

…… 

 

порушення споживачем під час 
виконання робіт або провадження іншої 
діяльност у межах свого об՚єкта поблизу 
електричних мереж Правил охорони 
електричних мереж, затверджених 
постановою Кабінету Міністрів України від 
27 грудня 2022 року № 1455 (далі - 
Правила охорони електричних мереж); 

….. 
Відсутній 

1) оператором системи за умови попередження 
споживача не пізніше ніж за 5 робочих днів до дня 
відключення у разі: 

 

……. 

 

порушення споживачем під час виконання робіт 
або провадження іншої діяльност у межах свого 
об՚єкта поблизу електричних мереж Правил 
охорони електричних мереж, затверджених 
постановою Кабінету Міністрів України від 27 
грудня 2022 року № 1455 (далі - Правила охорони 
електричних мереж); 

    

   не виконання побутовим споживачем заходів 
по усуненню виявленого порушення цих Правил 
в частині використання електричної енергії на 
непобутові потреби шляхом  припинення 
споживання електричної енергії на непобутові 
потреби; 

не укладення протягом 30 днів з дня 
складення акта про порушення цих Правил щодо 
використання електричної енергії побутовим 
споживачем на непобутові потреби, договору з 
електропостачальником за відповідним 
тарифом або не оформлення акту розподіленої 
електричної енергії;  

…… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Оскільки ПРРЕЕ не передбачають 
ніяких наслідків для споживача у разі 
ігнорування споживачем вимог по 
оформленню договірних відносин за 
відповідним тарифом або акту 
розподіленої електричної енергії, то 
для стимулювання споживача 
оформити належним чином договірні 
відносини пропонується вживати 
заходи по припиненню 
електропостачання.  

Відсутній Додаток 2 до договору споживача про надання 
послуг з розподілу (передачі) електричної енергії 
 

На сьогодні відсутня в нормативних 
документах процедура введення в 



ПАСПОРТ точки розподілу/передачі електричної 
енергії 
….. 
П.4. Електроустановки спеціального призначення, 
якими обладнана площадка комерційного обліку: 
…../…../Дата початку дії (введення в 
експлуатацію)/…… 
 

експлуатацію генеруючих установок 
приватних домогосподарств.  
Для можливості розпочати 
розрахунки за "зеленим" тарифом 
достатньо постачальнику мати 
інформацію про дату введення в 
облік вузла обліку та відповідно до  
ЗУ "Про альтернативні джерела 
енергії" та п. 11.3.9 ПРРЕЕ 
зареєструвати заяви-повідомлення 
про встановлення генеруючої 
установки.  
 
 

Відсутній Абз. 3 пункту 11.3.20. викласти в наступній 
редакції: 
"Розрахунок за придбану електричну енергію 
постачальник універсальних послуг здійснює на 
основі Акта купівлі – продажу електричної 
енергії не пізніше            3 – го робочого дня 
після розрахунку оператора системи передачі з 
постачальником універсальних послуг за 
надання послуг із забезпечення збільшення 
частки виробництва електричної енергії з 
альтернативних джерел за відповідний 
розрахунковий період." 

Оскільки постачальники 
універсальних послуг в розрахунках з 
приватними домогосподарствами за 
"зеленим" тарифом повністю 
залежать від наявності коштів, які 
повинен перераховувати оператор 
системи передачі, то цілком логічно, 
що  розрахунки з приватними 
домогосподарствами повинні 
відбуватися після отримання ПУП 
відповідних коштів за послугу із 
забезпечення збільшення частки 
виробництва електричної енергії з 
альтернативних джерел. В іншому 
разі ПУП як і НКРЕКП отримують масу 
скарг на свою адресу, а також позови 
до суду, що в край негативно впливає 
на роботу постачальника.  

Відсутній Абз.2 п.4.1 розділу 4 Договору про купівлю-продаж 
електричної енергії за "зеленим" тарифом 
приватним домогосподарством (Додаток 2 до 
Договору про постачання електричної енергії 
постачальником універсальних послуг) викласти в 
наступній редакції: 



"4.1. Розрахунковим періодом є календарний 
місяць. 
Оплата за продану електричну енергію, вироблену 
в обсязі, що перевищує місячне споживання 
електричної енергії приватним 
домогосподарством, здійснюється 
постачальником універсальних послуг не пізніше             
3–го робочого дня після розрахунку оператора 
системи передачі з постачальником 
універсальних послуг за надання послуг із 
забезпечення збільшення частки виробництва 
електричної енергії з альтернативних джерел за 
відповідний розрахунковий період." 

Відсутній П.4.10 розділу 4 Договору про купівлю-продаж 
електричної енергії за "зеленим" тарифом 
приватним домогосподарством (Додаток 2 до 
Договору про постачання електричної енергії 
постачальником універсальних послуг) викласти в 
наступній редакції: 

"4.10. У разі несплати обсягу придбаної 
електричної енергії протягом 3-х робочих днів з 
дня розрахунку оператором системи передачі з 
постачальником універсальних послуг за 
надання послуг із забезпечення збільшення 
частки виробництва електричної енергії з 
альтернативних джерел за відповідний 
розрахунковий період, постачальник 
універсальних послуг зобов'язаний сплатити 
Споживачу пеню в розмірі подвійної облікової 
ставки Національного банку, що діяла в період, за 
який сплачується пеня, від суми простроченого 
платежу за кожен день прострочення платежу." 

 

Директор ТОВ "ЕНЕРА СУМИ"           Ірина ЛОШАК 



Голові НКРЕКП
Власенку Ю.М.
вул. Сім’ї Бродських, 19,
м. Київ 03057

Шановний Юрію Миколайовичу!

Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 
комунальних послуг (далі – НКРЕКП), оприлюднює проєкт постанови НКРЕКП «Про 
затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії».

Проєкт постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку 
електричної енергії» розроблено з метою удосконалення норм Правил роздрібного ринку в 
частині нормативного регулювання механізмів запобігання споживанню електричної енергії 
за фіксованою ціною для побутових споживачів на непобутові потреби, а також врегулювання 
дій учасників роздрібного ринку у разі підтвердження вказаних фактів.

Проєкт постанови НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акта оприлюднено шляхом 
розміщення на офіційному вебсайті НКРЕКП.

ТОВ «ЕНЕРА ЧЕРНІГІВ» надає пропозиції до проєкту постанови НКРЕКП «Про 
затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії».

Додаток : Зауваження та пропозиції до проєкту постанови НКРЕКП «Про затвердження 
Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії» - на 2 арк.

З повагою,
заступник директора                                                                      Л.П. Самовтор

Ірина Ільченко (0462) 654-672

ТОВ «ЕНЕРА ЧЕРНІГІВ» 
код ЄДРПОУ 41823846
Адреса: пр. Перемоги, 126Б,  м.Чернігів, 14013
Кол- центр:(0462)94-15-00 Тел: (0462)654-629
E-mail: info@cn.enera.ua
http://cn.enera.ua/



Додаток до листа  

Зауваження та пропозиції до проєкту постанови НКРЕКП  

«Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії» 

 

Редакція НКРЕКП Зауваження та пропозиції   Обґрунтування 
 

Проєкт постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії» 

Главу 2.3 розділу IІ доповнити : 

2.3.18. У разі споживання побутовим 
споживачем, на об'єкті індивідуального побутового 

споживача електричної енергії на непобутові 

потреби, побутовий споживач надає ОСР/ОСП 

необхідні дані для оформлення акта розподіленої 
електричної енергії (додаток 11 до договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії). Споживач відповідає 
за достовірність наданих даних. 

ОСР/ОСП складає акт розподіленої електричної 

енергії за формою, визначеною у додатку 11 до 

договору споживача про надання послуг з розподілу 
(передачі) електричної енергії, у двох примірниках, 

які підписуються ОСР/ОСП та споживачем. Один з 

примірників підписаного акта повертається 
споживачу разом з паспортом точки 

розподілу/передачі електричної енергії. 
ОСР/ОСП здійснює розподіл обсягів 

електричної енергії відповідно до акта розподіленої 

електричної енергії з першого дня календарного 

місяця, наступного за місяцем, у якому підписано 

акт розподіленої електричної енергії: 
на побутові потреби в межах обсягів 

соціальних нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу електричної 

енергії у житлових приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ № 409; 

на непобутові потреби у розмірі 

перевищення обсягів соціальних нормативів для 

 2.3.18. У разі споживання побутовим 
споживачем, на об'єкті індивідуального побутового 

споживача електричної енергії на непобутові 

потреби, побутовий споживач надає ОСР/ОСП 

необхідні дані для оформлення акта розподіленої 
електричної енергії (додаток 11 до договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії). Споживач 
відповідає за достовірність наданих даних. 

ОСР/ОСП складає акт розподіленої 

електричної енергії за формою, визначеною у 

додатку 11 до договору споживача про надання 
послуг з розподілу (передачі) електричної енергії, у 

двох примірниках, які підписуються ОСР/ОСП та 

споживачем. Один з примірників підписаного акта 
повертається споживачу разом з паспортом точки 

розподілу/передачі електричної енергії. 
ОСР/ОСП здійснює розподіл обсягів 

електричної енергії відповідно до акта розподіленої 

електричної енергії з першого дня календарного 

місяця, наступного за місяцем, у якому підписано 

акт розподіленої електричної енергії: 
на побутові потреби в межах обсягів 

соціальних нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу 

електричної енергії у житлових приміщеннях, 

встановлених постановою КМУ № 409; 

на непобутові потреби у розмірі 

перевищення обсягів соціальних нормативів 

     Доповнення такого змісту змусить 
споживача звернутися до 

електропостачальника для 

переоформлення договірних відносин 

згідно відповідної комерційної 
пропозиції.    

      Тому що у відповідності до п. 2.3.12 

ПРРЕЕ електропостачальник, на підставі 
рішення комісії з розгляду акта про 

порушення ПРРЕЕ, проводить 

перерахунок вартості за фактично 

спожиту електричну енергію на об’єкті 
споживача за відповідним тарифом 

(ціною) згідно чинного законодавства з 

дня останнього контрольного огляду 
засобу комерційного обліку чи технічної 

перевірки до дня виявлення порушення, 

але не більше ніж за 6 місяців та за період 
з дня виявлення порушення до дня його 

усунення, та надає споживачу 

коригуючий платіжний документ для 

оплати.  
     У разі не здійснення споживачем 

заходів з усунення виявленого порушення 

шляхом негайного припинення 
споживання електричної енергії на 

непобутові потреби та та укладення 

договору з електропостачальником за 
відповідним тарифом. 



користування послугами з постачання та 

розподілу електричної енергії у житлових 

приміщеннях, встановлених постановою КМУ № 

409. 

Споживач звертається до електропостачальника 

із заявою про оформлення договірних відносин щодо 
споживання електричної енергії на непобутові 

потреби шляхом обрання відповідної комерційної 

пропозиції з урахуванням пункту 3.2.9 глави 3.2 
розділу ІІІ цих Правил. У такому випадку дата 

врегулювання договірних відносин з 

електропостачальником щодо споживання 

електричної енергії на побутові та непобутові 
потреби вважається датою усунення порушення. 

 

 

для користування послугами з постачання та 

розподілу електричної енергії у житлових 

приміщеннях, встановлених постановою КМУ 

№ 409. 

      Споживач звертається до електропостачальника 

із заявою про оформлення договірних відносин 
щодо споживання електричної енергії на 

непобутові потреби шляхом обрання відповідної 

комерційної пропозиції з урахуванням пункту 
3.2.9 глави 3.2 розділу ІІІ цих Правил. У такому 

випадку дата врегулювання договірних відносин з 

електропостачальником щодо споживання 

електричної енергії на побутові та непобутові 
потреби вважається датою усунення 

  

Додати абзац : 

     «У разі не здійснення споживачем заходів з 

усунення виявленого порушення шляхом 

негайного припинення споживання електричної 

енергії на непобутові потреби та протягом 30 

днів з дня складення акта про порушення 

ПРРЕЕ організації комерційного обліку на 

непобутові потреби та укладення договору з 

електропостачальником за відповідним 

тарифом протягом 6 місяців постачання 

електричної енергії такому споживачу 

припиняється за ініціативою ОСР в 

установленому цими Правилами порядку» 

 

електропостачальнику необхідно 

щомісяця проводити перерахунок 
вартості за фактично спожиту електричну 

енергію на об’єкті споживача за 

відповідним тарифом (ціною). 

 

 

 

 

 



                        

 
 

 
 ПУБЛІЧНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ЗАПОРІЖЖЯОБЛЕНЕРГО»  
                      (ПАТ «ЗАПОРІЖЖЯОБЛЕНЕРГО»)  

вул. Сталеварів, 14, м. Запоріжжя, 69035, тел. (061) 228-51-59 
E-mail: kanc@zoe.com.ua  Web: http://www.zoe.com.ua  Код ЄДРПОУ 00130926 

 

______________№ ____________________ На  № _______________ від _____________ 

 

 Національна комісія, що здійснює  

 державне регулювання у сферах 

 енергетики та комунальних послуг  

 

                  --------------------------------------------------- 

                 вул. Сім’ї Бродських, 19, м. Київ, 03057 

 

                    

Щодо надання пропозицій та зауважень 

 

ПАТ «ЗАПОРІЖЖЯОБЛЕНЕРГО» 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, 13.02.2025 оприлюднено на офіційному вебсайті НКРЕКП в мережі 

Інтернет проєкт рішення №25, що має ознаки регуляторного акта, - постанови НКРЕКП «Про 

затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії». 

 

Ознайомившись з проєктом постанови, ПАТ «Запоріжжяобленерго» надає зауваження та 

пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акта, за формою згідно з 

додатком 1 до Порядку проведення відкритого обговорення проектів рішень Національної 

комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 30 червня 2017 року №866. 

 

Додаток: Зауваження та пропозиції ПАТ «Запоріжжяобленерго» до проєкту, що має 

ознаки  регуляторного акта, - постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил 

роздрібного ринку електричної енергії». 

 

 

 

 

Т.в.о. Генерального директора                     Іван БАРИШЕВ 
  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Оксана СКРИПАЛЬ 

(061)228-51-00 (80-10) 

o.skripal@zoe.com.ua



Додаток до листа ПАТ «Запоріжжяобленерго» 
від ________________ № _________________  

 

 Зауваження та пропозиції ПАТ «Запоріжжяобленерго»   

до  проєкту рішення НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акта, -  

постанови «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії»  

№ 
з/

п 

Редакція проєкту постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції ПАТ «Запоріжжяобленерго» до 

проєкту постанови НКРЕКП 
Обґрунтування 

1.   2.3.12. Споживання електричної енергії за 

відповідним тарифом (ціною) відповідно до 

комерційної пропозиції має бути забезпечене 

окремим комерційним обліком. 

  Окремі фізичні точки комерційного обліку 

мають бути забезпечені засобами 

вимірювальної техніки, які дають можливість 

організувати комерційний облік за відповідним 

тарифом (ціною) на всій площадці 

вимірювання. 

  Вид об'єкта електрифікації та призначення 

використання електроустановок площадок 

вимірювання, в тому числі для окремого обліку 

споживання на непобутові потреби, 

відображаються в паспорті точки 

розподілу/передачі... 

 Пропонуємо доповнити положення Паспорту точки 

розподілу/передачі електричної енергії (Додаток 2 до 

договору споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії) підпунктом 1.3.1 підпункту 

1.3 пункту 1 у наступній редакції: 

 «1.3.1. Призначення використання електроустановок 
площадок вимірювання: 

 

 Побутові потреби Непобутові потреби 

Відмітка про 

наявність 

споживання 

  

 

» 

  Відповідно до вимог абзацу третього пункту 

2.3.12 ПРРЕЕ вид об'єкта електрифікації та 

призначення використання електроустановок 

площадок вимірювання, в тому числі для окремого 

обліку споживання на непобутові потреби має 

відображатись у паспорті розподілу/передачі. 
  Разом з тим, чинна редакція паспорту точки 

розподілу/передачі електричної енергії, викладена 

Регулятором у Змінах до ПРРЕЕ, затверджених 

Постановою НКРЕКП від 05.10.2022 №1272, не 

містить розділу, в якому має відображатись 

інформація щодо призначення використання 

електроустановок площадок вимірювання, у тому 

числі для окремого обліку споживання на 

непобутові потреби. 

 

   

 

 

                 Т.в.о. Генерального директора                                                     Іван БАРИШЕВ 

 



Редакція проекту рішення НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проекту рішення 

НКРЕКП ТОВ Кіровоградська обласна ЕК 

Обґрунтування 

1.1.2  

….. 
приватне домогосподарство - земельна ділянка 

разом з розташованим на ній за однією адресою 

житловим будинком, дачним або садовим 

будинком, котеджем (разом з господарськими 

(присадибними) будівлями, наземними та/або 

підземними комунікаціями у разі їх наявності), 
що належить індивідуальному побутовому 
споживачу на праві власності. До складу членів 

приватного домогосподарства належать його 

власник та співвласники; 

1.1.2  

….. 
приватне домогосподарство - земельна ділянка 

разом з розташованим на ній за однією адресою 

житловим будинком, дачним або садовим 

будинком, котеджом (разом з господарськими 

(присадибними) будівлями, наземними та/або 

підземними комунікаціями у разі їх наявності), 

квартирою (малоповерхова забудова),  що 
належить індивідуальному побутовому споживачу 

на праві власності. До складу членів приватного 

домогосподарства належать його власник та 

співвласники; 

Існують випадки, коли приватному будинку у 

випадку розділення на окремі адреси замість 

літер (наприклад «38А» та «38Б») присвоюють 

номери квартир. У результаті, у 

правовстановлюючих документах на 

звичайний житловий будинок, розташований 

на окремій земельній ділянці, вказується 

адреса з номером квартири. 

2.3.12. Споживання електричної енергії за 

відповідним тарифом (ціною) відповідно до 

комерційної пропозиції має бути забезпечене 
окремим комерційним обліком. 

Окремі фізичні точки комерційного обліку 

мають бути забезпечені засобами вимірювальної 

техніки, які дають можливість організувати 
комерційний облік за відповідним тарифом (ціною) 

на всій площадці вимірювання. 

Вид об'єкта електрифікації та призначення 
використання електроустановок площадок 

вимірювання, в тому числі для окремого обліку 

споживання на непобутові потреби, 
відображаються в паспорті точки 

розподілу/передачі. 

У разі зміни потреб споживання на об'єкті 

індивідуального побутового споживача, 
інформація щодо типу споживання 

(побутові/непобутові потреби) площадок 

вимірювання відображається в паспорті точки 
розподілу/передачі. 

2.3.12. Споживання електричної енергії за 

відповідним тарифом (ціною) відповідно до 

комерційної пропозиції має бути забезпечене 
окремим комерційним обліком. 

Окремі фізичні точки комерційного обліку 

мають бути забезпечені засобами вимірювальної 

техніки, які дають можливість організувати 
комерційний облік за відповідним тарифом (ціною) 

на всій площадці вимірювання. 

Вид об'єкта електрифікації та призначення 
використання електроустановок площадок 

вимірювання, в тому числі для окремого обліку 

споживання на непобутові потреби, 
відображаються в паспорті точки 

розподілу/передачі. 

У разі зміни потреб споживання на об'єкті 

індивідуального побутового споживача, 
інформація щодо типу споживання 

(побутові/непобутові потреби) площадок 

вимірювання відображається в паспорті точки 
розподілу/передачі. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Електрична енергія, яка використовується на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 
непобутові потреби, зокрема для підприємницької, 

господарської та незалежної професійної 

діяльності, надання платних послуг, здійснення 

нотаріальної діяльності, діяльності дата-центрів, 
центрів обробки даних, діяльності зі створення 

віртуальних активів (майнінгу), надання інших 

платних послуг, у тому числі у сфері сільського 
зеленого туризму тощо, обліковується за умовною 

(віртуальною) точкою комерційного обліку окремо 

та оплачується за відповідними тарифами (цінами) 
для непобутових споживачів 

електропостачальника. 

У разі споживання електричної енергії на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 
непобутові потреби індивідуальний побутовий 

споживач зобов'язаний звернутись до оператора 

системи із заявою про організацію окремого обліку 
споживання електричної енергії на непобутові 

потреби та оформлення акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до договору 
споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії). Організація обліку 

має бути здійснена шляхом створення умовних 

(віртуальних) точок комерційного обліку для 
побутових та непобутових потреб з використанням 

існуючого засобу вимірювальної техніки. Обсяги 

споживання електричної енергії на об'єкті 
індивідуального побутового споживача на 

непобутові потреби визначаються постачальником 

послуг комерційного обліку розрахунковим 

шляхом в межах обсягів соціальних нормативів для 
користування послугами з постачання та розподілу 

електричної енергії у житлових приміщеннях, 

встановлених постановою Кабінету Міністрів 
України від 06 серпня 2014 року № 409 (далі - 

постанова КМУ № 409). Споживач зобов'язаний 

Електрична енергія, яка використовується на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 
непобутові потреби, зокрема для підприємницької, 

господарської та незалежної професійної 

діяльності, надання платних послуг, здійснення 

нотаріальної діяльності, діяльності дата-центрів, 
центрів обробки даних, діяльності зі створення 

віртуальних активів (майнінгу), надання інших 

платних послуг, у тому числі у сфері сільського 
зеленого туризму тощо, обліковується за умовною 

(віртуальною) точкою комерційного обліку окремо 

та оплачується за відповідними тарифами (цінами) 
для непобутових споживачів 

електропостачальника. 

У разі споживання електричної енергії на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 
непобутові потреби індивідуальний побутовий 

споживач зобов'язаний звернутись до оператора 

системи із заявою про організацію окремого обліку 
споживання електричної енергії на непобутові 

потреби та оформлення акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до договору 
споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії). Організація обліку 

має бути здійснена шляхом створення умовних 

(віртуальних) точок комерційного обліку для 
побутових та непобутових потреб з використанням 

існуючого засобу вимірювальної техніки. Обсяги 

споживання електричної енергії на об'єкті 
індивідуального побутового споживача на 

непобутові потреби визначаються постачальником 

послуг комерційного обліку розрахунковим 

шляхом в межах обсягів соціальних нормативів для 
користування послугами з постачання та розподілу 

електричної енергії у житлових приміщеннях, 

встановлених постановою Кабінету Міністрів 
України від 06 серпня 2014 року № 409 (далі - 

постанова КМУ № 409). Споживач зобов'язаний 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



надати дані та документи для оформлення акта 

розподіленої електричної енергії.  
 

 

У разі споживання електричної енергії на 

об'єкті колективного побутового споживача або 

іншого споживача електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби (на потреби для яких 

застосування фіксованої ціни на електричну 

енергію не передбачено законодавством), такий 
споживач має звернутись до оператора системи із 
заявою про організацію окремого обліку 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, шляхом встановлення додаткового засобу 

обліку.  
У разі виявлення оператором системи фактів 

споживання побутовим споживачем та іншими 

споживачами електричної енергії за фіксованою 
ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби (на потреби для яких застосування 

фіксованої ціни на електричну енергію не 
передбачено законодавством) оператор системи 

складає акт про порушення цих Правил, в якому 

зазначаються зобов'язання споживача здійснити 

заходи з усунення виявленого порушення шляхом 
негайного (протягом одного дня) припинення 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби та протягом 30 днів з дня складення акта 
про порушення цих Правил організації 

комерційного обліку на непобутові потреби та 

укладення договору з електропостачальником за 

відповідним тарифом. Підтвердженням факту 
споживання електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби, можуть слугувати: 

надати дані та документи для оформлення акта 

розподіленої електричної енергії.  
 

 

У разі споживання електричної енергії на 

об'єкті колективного побутового споживача або 

іншого споживача електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби (на потреби для яких 

застосування фіксованої ціни на електричну 

енергію не передбачено законодавством), такий 
споживач має звернутись до оператора системи із 
заявою про організацію окремого обліку 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, шляхом встановлення додаткового засобу 

обліку.  
У разі виявлення оператором системи фактів 

споживання побутовим споживачем та іншими 

споживачами електричної енергії за фіксованою 
ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби (на потреби для яких застосування 

фіксованої ціни на електричну енергію не 
передбачено законодавством) оператор системи 

складає акт про порушення цих Правил, в якому 

зазначаються зобов'язання споживача здійснити 

заходи з усунення виявленого порушення шляхом 
негайного (протягом одного дня) припинення 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби та протягом 30 днів з дня складення акта 
про порушення цих Правил організації 

комерційного обліку на непобутові потреби та 

укладення договору з електропостачальником за 

відповідним тарифом. У разі, якщо споживач 

протягом 30 днів не звернувся до ОСР із 

повідомленням про припинення ним 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби або для оформлення акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до договору 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Є випадки, коли Акт про порушення на 

споживача складено, але споживач не 

припиняє споживання на непобутові потреби 

та не звертається до ОСР для організації 

окремого обліку та до ПУП для укладання 



отримана інформація від місцевих органів 

державної влади, місцевого самоврядування, 
податкової служби; 

рекламні вивіски та фасадні таблички на 

об'єктах; 
зафіксовані фото (відео) з відповідною 

рекламою; 
рекламна інформація з продажу товарів чи 

надання платних послуг на відповідних сайтах 
мережі Internet тощо. 

Такий акт про порушення розглядається 

оператором системи у порядку передбаченому 
розділом VIII цих Правил. 

При складенні акта про порушення ОСР/ОСП 

має право обстежувати внутрішні електричні 

мережі та струмоприймачі на об'єкті споживача на 
предмет споживання електричної енергії на 

непобутові потреби. 

 

У разі отримання від  споживача 

повідомлення про припинення ним споживання 

електричної енергії на непобутові потреби, 

оператор системи  зобовˈязаний протягом 5 

робочих днів з дня отримання такого 

повідомлення, здійснити перевірку та 

зафіксувати  припинення споживання 

електричної енергії на непобутові потреби на 

обєкті побутового  споживача. 

 
 

У разі наявності підтверджених фактів 

споживання споживачем електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 
непобутові потреби та у разі недопуску 

споживачем представників ОСР/ОСП на об'єкт для 

обстеження внутрішніх електричних мереж, увесь 
обсяг використаної електричної енергії на такому 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії), то ОСР 

припиняє розподіл електричної енергії на об’єкт 

споживача в установленому цими Правилами 

порядку. 
Підтвердженням факту споживання 

електричної енергії за фіксованою ціною для 

побутових споживачів на непобутові потреби, 

можуть слугувати: 
отримана інформація від місцевих органів 

державної влади, місцевого самоврядування, 

податкової служби; 
рекламні вивіски та фасадні таблички на 

об'єктах; 
зафіксовані фото (відео) з відповідною 

рекламою; 
рекламна інформація з продажу товарів чи 

надання платних послуг на відповідних сайтах 

мережі Internet тощо. 
Такий акт про порушення розглядається 

оператором системи у порядку передбаченому 

розділом VIII цих Правил. 
При складенні акта про порушення ОСР/ОСП 

має право обстежувати внутрішні електричні 

мережі та струмоприймачі на об'єкті споживача на 

предмет споживання електричної енергії на 
непобутові потреби. 

 

У разі отримання від  споживача 

повідомлення про припинення ним споживання 

електричної енергії на непобутові потреби, 

оператор системи  зобов’язаний протягом 5 

робочих днів з дня отримання такого 

повідомлення, здійснити перевірку та 

зафіксувати  припинення споживання 

електричної енергії на непобутові потреби на 

обєкті побутового  споживача. 

 

договору на непобутові потреба. Жодної 

відповідальності для споживача за це не 

передбачено. Коригуючий рахунок не 

можливо сформувати, оскільки відсутня дата 

усунення порушення. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



об'єкті споживача вважається таким, що 

використаний на непобутові потреби. 
У разі підтвердження за результатами 

обстеження внутрішніх електричних мереж факту 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, у протоколі комісії з розгляду акта про 
порушення зазначаються зобов'язання споживачу 

здійснити заходи з усунення виявленого 

порушення. 
ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 

розгляду акта про порушення цих Правил 

відповідному електропостачальнику та додаткову 
інформацію, необхідну для здійснення 

коригуючого розрахунку електропостачальником 

щодо дати останнього контрольного огляду чи 

технічної перевірки, дати усунення порушення, 
величини договірної потужності об'єкта споживача 

та обсягу (помісячно), що підлягає перерахунку до 

дати складання акта про порушення цих Правил 
або акта розподіленої електричної енергії (додаток 

11 до договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії (у разі 
наявності). 

 

Електропостачальник, на підставі рішення 

комісії з розгляду акта про порушення цих Правил, 
проводить перерахунок вартості за фактично 

спожиту електричну енергію на об'єкті споживача 

за відповідним тарифом (ціною) згідно з чинним 

законодавством з дня останнього контрольного 

огляду засобу комерційного обліку, але не 

більше шести місяців до дня виявлення 

порушення, а у разі його не здійснення – з дня 

останньої технічної перевірки до дня виявлення 

порушення, але не більше трьох років, та за 

період з дня виявлення порушення до дня його 

усунення, та надає споживачу коригуючий 

платіжний документ для оплати. Під час 

 

У разі наявності підтверджених фактів 
споживання споживачем електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби та у разі недопуску 

споживачем представників ОСР/ОСП на об'єкт 
для обстеження внутрішніх електричних мереж, 

увесь обсяг використаної електричної енергії на 

такому об'єкті споживача вважається таким, що 
використаний на непобутові потреби. 

У разі підтвердження за результатами 

обстеження внутрішніх електричних мереж факту 
споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, у протоколі комісії з розгляду акта про 

порушення зазначаються зобов'язання споживачу 

здійснити заходи з усунення виявленого 
порушення. 

ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 

розгляду акта про порушення цих Правил 
відповідному електропостачальнику та додаткову 

інформацію, необхідну для здійснення 

коригуючого розрахунку електропостачальником 
щодо дати останнього контрольного огляду чи 

технічної перевірки, дати усунення порушення, 

величини договірної потужності об'єкта споживача 

та обсягу (помісячно, у т.ч. у розділені за 

періодами часу доби), що підлягає перерахунку до 

дати складання акта про порушення цих Правил 

або акта розподіленої електричної енергії (додаток 
11 до договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії (у разі 

наявності). 

 
Електропостачальник, на підставі рішення 

комісії з розгляду акта про порушення цих Правил, 

проводить перерахунок вартості за фактично 
спожиту електричну енергію на об'єкті споживача 

за відповідним тарифом (ціною) ціною для 

 

Далі по тексту вказано, що із дня складання 

Акту про порушення до дня усунення 

порушення нарахування вартості фактично 

спожитої електричної енергії споживачем 

здійснюється електропостачальником за 

ціною для непобутових потреб. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

У разі, якщо у споживача встановлено зонний 

прилад обліку, то ОСР має надавати обсяги 

для коригування у розрізі зон. 

 

 

 

 

За фіксованою ціною для побутових 

споживачів постачання здійснюють виключно 

ПУП. Ціни ВЦ мають досить широкий спектр, 

який необхідно уточнювати із споживачем, а 



засідання комісії з розгляду акта про 

порушення, споживач може визнати факт 

споживання ним електричної енергії на 

непобутові потреби, про що складає письмову 

заяву.»; 

 
У разі не сплати коригуючого платіжного 

документу у тридцятиденний строк з дня його 

отримання постачання електричної енергії такому 
споживачу припиняється за ініціативою 

електропостачальника в установленому цими 

Правилами порядку. 
 

 

З дня виявлення порушення споживачем 

цих Правил (складення акта про порушення) до 

дня усунення споживачем порушення (зокрема, 

врегулювання договірних відносин у порядку, 

передбаченому цим пунктом Правил) 

нарахування вартості фактично спожитої 

електричної енергії споживачем здійснюється 

електропостачальником за ціною для 

непобутових потреб. 

 
 

непобутових споживачів універсальної послуги 
згідно з чинним законодавством з дня 

останнього контрольного огляду засобу 

комерційного обліку, але не більше шести 

місяців до дня виявлення порушення, а у разі 

його не здійснення – з дня останньої технічної 

перевірки до дня виявлення порушення, але не 

більше трьох років, та за період з дня виявлення 

порушення до дня його усунення, та надає 

споживачу коригуючий платіжний документ 

для оплати. Під час засідання комісії з розгляду 

акта про порушення, споживач може визнати 

факт споживання ним електричної енергії на 

непобутові потреби, про що складає письмову 

заяву.»; 

 
У разі не сплати коригуючого платіжного 

документу у тридцятиденний строк з дня його 

отримання постачання електричної енергії такому 
споживачу припиняється за ініціативою 

електропостачальника в установленому цими 

Правилами порядку. 
 

 

З дня виявлення порушення споживачем 

цих Правил (складення акта про порушення) до 

дня усунення споживачем порушення (зокрема, 

врегулювання договірних відносин у порядку, 

передбаченому цим пунктом Правил) 

нарахування вартості фактично спожитої 

електричної енергії споживачем здійснюється 

електропостачальником за ціною для 

непобутових потреб ціною для непобутових 

споживачів універсальної послуги. 

 

для виставлення коригуючого рахунку це є 

додатковим ускладненням. Також уточнення 

ціни дає уточнення споживачу для можливості 

перевірки виконаного розрахунку, а для ПУП 

є додатковим захистом у разі судових позовів.  

 

Для формування коригуючого рахунку ПУП 

необхідно уточнити декілька проблемних 

питань: 

- Фактично, перерахунок за ціною для 

непобутових споживачів є зміною 

комерційної пропозиції на обсяги спожиті 

у попередніх розрахункових періодах. Як 

ПУП врегулювати питання зміни КП із 

ОСР/ОСП та на Датахаб у попередніх 

розрахункових періодах? 

- Яким чином врегулювати взаємовідносини 

між ПУП та ДП «Гарантований покупець» 

в частині киригування вартості постлуги 

із забезпечення доступності електричної 

енергії для побутових споживачів? 

 

 

 

 

 

 

 

 

Просимо все таки уточнити ціну, що має 

застосовуватись до споживача.  

2.3.18. У разі споживання побутовим 
споживачем, на об'єкті індивідуального побутового 
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споживача електричної енергії на непобутові 

потреби, побутовий споживач надає ОСР/ОСП 
необхідні дані для оформлення акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії). Споживач 
відповідає за достовірність наданих даних. 

ОСР/ОСП складає акт розподіленої 

електричної енергії за формою, визначеною у 
додатку 11 до договору споживача про надання 

послуг з розподілу (передачі) електричної енергії, у 

двох примірниках, які підписуються ОСР/ОСП та 
споживачем. Один з примірників підписаного акта 

повертається споживачу разом з паспортом точки 

розподілу/передачі електричної енергії. 
ОСР/ОСП здійснює розподіл обсягів 

електричної енергії відповідно до акта розподіленої 

електричної енергії з першого дня календарного 

місяця, наступного за місяцем, у якому підписано 
акт розподіленої електричної енергії: 

на побутові потреби в межах обсягів 

соціальних нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу 

електричної енергії у житлових приміщеннях, 

встановлених постановою КМУ № 409; 

на непобутові потреби у розмірі 

перевищення обсягів соціальних нормативів 

для користування послугами з постачання та 

розподілу електричної енергії у житлових 

приміщеннях, встановлених постановою КМУ 

№ 409. 

 

Споживач звертається до 
електропостачальника із заявою про оформлення 

договірних відносин щодо споживання електричної 

енергії на непобутові потреби шляхом обрання 

відповідної комерційної пропозиції з 

урахуванням пункту 3.2.9 глави 3.2 розділу ІІІ 
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цих Правил. У такому випадку дата врегулювання 

договірних відносин з електропостачальником 
щодо споживання електричної енергії на побутові 

та непобутові потреби вважається датою усунення 

порушення. 
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V. Права, обов'язки та відповідальність 

учасників роздрібного ринку 
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5.5. Права та обов'язки споживача 
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5.5.2. Побутовий споживач, крім прав, 
визначених пунктом 5.5.1 цієї глави, має право на: 

1) встановлення згідно з Кодексом систем 
розподілу, Кодексом системи передачі, а також 

Кодексом комерційного обліку у своєму(-їх) 

приватному(-их) домогосподарстві(-ах) 

генеруючої(-их) установки(-ок) з можливістю 
відпуску виробленої електричної енергії в мережі, 

що належать іншим власникам, сумарна 

встановлена потужність якої(-их) не перевищує 
встановлену потужність для відповідної категорії 

генеруючої установки, визначену законом, та 

дозволену до споживання потужність відповідно до 
договору споживача про надання послуг з 

розподілу/передачі електричної енергії (згідно з 

паспортом точки розподілу/передачі електричної 

енергії), та на виробництво електричної енергії з 
такої установки без відповідної ліцензії; 

2) продаж за "зеленим" тарифом постачальнику 
універсальних послуг електричної енергії, 

виробленої з енергії сонячного випромінювання 

та/або енергії вітру генеруючою(-ими) 
установкою(-ами) приватного(-их) 

домогосподарства(-), сумарна потужність якої(-их) 

не перевищує встановлену потужність для 
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відповідної категорії генеруючої установки, 

визначену законом, в обсязі, що перевищує місячне 
споживання електричної енергії таким приватним 

домогосподарством. Така(-і) генеруюча(-і) 

установка(-и) має(-ють) бути встановлена(-і) із 

можливістю відпуску електричної енергії в мережі 
ОСР відповідно до вимог Кодексу систем 

розподілу. У разі використання приватним 

домогосподарством електричної енергії на 

побутові та непобутові потреби відповідно до 

акта розподіленої електричної енергії (додаток 

11 до договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії), 

продаж надлишку виробленої електричної 

енергії за «зеленим» тарифом здійснюється в 

обсязі, що перевищує місячне споживання 

електричної енергії таким приватним 

домогосподарством (яке включає побутові та 

непобутові потреби цього приватного 

домогосподарства). У разі якщо місячне 

споживання цього приватного 

домогосподарства перевищує обсяги 

виробництва споживач здійснює купівлю 

електричної енергії з урахуванням акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії);   

3) встановлення у своєму(-їх) приватному(-их) 
домогосподарстві(-ах) генеруючої(-их) установки(-

ок), призначеної(-их) для виробництва електричної 

енергії з енергії сонячного випромінювання та/або 
енергії вітру, відповідно до вимог Кодексу систем 

розподілу без можливості відпуску виробленої 

електричної енергії в мережі, що належать іншим 
власникам; 
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розподілу (передачі) електричної енергії), 

продаж надлишку виробленої електричної 

енергії за «зеленим» тарифом не передбачається;   

3) встановлення у своєму(-їх) приватному(-их) 

домогосподарстві(-ах) генеруючої(-их) установки(-
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ПРРЕЕ передбачено визначення 

індивідуального побутового споживача, а 

саме: 

Індивідуальний побутовий споживач – 

фізична особа, яка використовує електричну 

енергію для забезпечення власних побутових 

потреб, що не включають професійну та/або 

господарську діяльність. 

Постачальник універсальних послуг не має 

права відмовити споживачу в купівлі за 

"зеленим" тарифом електричної енергії, 

виробленої генеруючою(-ми) установкою(-

ами) приватного(-их) домогосподарства(-в) за 

умови, що її(їх) приєднання здійснено у 

порядку, встановленому Кодексом систем 

розподілу, Кодексом системи передачі, а 

також Кодексом комерційного обліку, та у 

разі дотримання споживачем вимог цих 

Правил. 

Таким чином, якщо споживач звертається до 

ПУП щодо укладання договору за «зеленим» 

тарифом та він має укладений акт 

розподіленої електричної енергії, то він не 

може вважатись індивідуальним побутовим, 

оскільки проводить професійну та/або 

господарську діяльність. 

А якщо у споживача ОСР виявив непобутове 

споживання та склав Акт про порушення, то 

даний споживач не дотримується вимог цих 

Правил. 

 



 

 

VIІ. Умови та порядок припинення та 

відновлення постачання електричної енергії 

споживачу 
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7.5. Припинення повністю або частково 

постачання електричної енергії споживачу 
здійснюється: 

1) оператором системи за умови попередження 

споживача не пізніше ніж за 5 робочих днів до дня 
відключення у разі: 

відсутності персоналу для обслуговування 

електроустановок споживача або договору на 
обслуговування електроустановок (на виконання 

припису представника відповідного органу 
виконавчої влади); 

недопущення уповноважених представників 

оператора системи до електроустановок 
споживача, пристроїв релейного захисту, 

автоматики і зв'язку, які забезпечують регулювання 

навантаження в енергосистемі, та/або 

розрахункових засобів комерційного обліку 
електричної енергії, що розташовані на території 
споживача; 

заборгованості за надані послуги з розподілу 

(передачі) електричної енергії відповідно до умов 
договору з оператором системи; 

несплати вартості необлікованої електричної 

енергії внаслідок порушення споживачем цих 
Правил, визначеної відповідно до законодавства (за 

умови прийняття судом рішення щодо споживання 

споживачем необлікованої електричної енергії на 
користь оператора системи); 
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невиконання припису представника 
відповідного органу виконавчої влади; 

закінчення терміну дії, розірвання або 

неукладення договору між споживачем та 
оператором системи; 

закінчення терміну дії договору між споживачем 
та постачальником "останньої надії" (за умови 

неукладення споживачем договору з іншим 
електропостачальником); 

 

порушення споживачем під час виконання робіт 
або провадження іншої діяльност у межах свого 

об՚єкта поблизу електричних мереж Правил 

охорони електричних мереж, затверджених 
постановою Кабінету Міністрів України від 27 

грудня 2022 року № 1455 (далі - Правила охорони 
електричних мереж); 

….. 

 
 

невиконання припису представника 
відповідного органу виконавчої влади; 

закінчення терміну дії, розірвання або 

неукладення договору між споживачем та 
оператором системи; 

закінчення терміну дії договору між споживачем 
та постачальником "останньої надії" (за умови 

неукладення споживачем договору з іншим 
електропостачальником); 

 

порушення споживачем під час виконання робіт 
або провадження іншої діяльност у межах свого 

об՚єкта поблизу електричних мереж Правил 

охорони електричних мереж, затверджених 
постановою Кабінету Міністрів України від 27 

грудня 2022 року № 1455 (далі - Правила охорони 
електричних мереж); 

відсутності звернення споживача протягом 30 

днів із повідомленням про припинення ним 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби або для оформлення акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії) після складання 

акта про порушення цих Правил (в частині 

споживання побутовим споживачем та іншими 

споживачами електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби); 

….. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Є випадки, коли Акт про порушення на 

споживача складено, але споживач не 

припиняє споживання на непобутові потреби 

та не звертається до ОСР для організації 

окремого обліку та до ПУП для укладання 

договору на непобутові потреба. Жодної 

відповідальності для споживача за це не 

передбачено. Коригуючий рахунок не 

можливо сформувати, оскільки відсутня дата 

усунення порушення. 

 

IX. Вимоги до інформаційного обміну на 

роздрібному ринку 

 

IX. Вимоги до інформаційного обміну на 

роздрібному ринку 

 



 

9.6. Комерційна інформація для споживача 

 

9.6. Комерційна інформація для споживача 
 

9.6.2. Додатково до рахунку за електричну 

енергію електропостачальник щорічно, до 20 

лютого року, наступного за звітним, надає 
споживачу інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії (вугілля, 

природний газ, ядерне паливо, гідроенергія 

(об'єкти великої гідроенергетики), відновлювані 

джерела енергії, інші джерела) у загальній 

структурі балансу електричної енергії, купленої 

ним (та/або виробленої на власних 

електроустановках) за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-

сторінки тощо) про вплив на довкілля, 

спричинений виробництвом електричної енергії 

усіма джерелами енергії, купленої споживачем 
(та/або виробленої на власних електроустановках) 
за попередній рік; 

…… 

9.6.2. Додатково до рахунку за електричну 

енергію електропостачальник щорічно, до 20 

лютого року, наступного за звітним, надає 
споживачу інформацію щодо: 

посилання на доступні джерела інформації (веб-

сторінки тощо) про вплив на довкілля, 
спричинений виробництвом електричної енергії 

усіма джерелами енергії, купленої споживачем 

(та/або виробленої на власних електроустановках) 
за попередній рік; 

…… 

 

XI. Виробництво електричної енергії в умовах 

роздрібного ринку 

XI. Виробництво електричної енергії в умовах 

роздрібного ринку 

 

11.2. Постачання електричної енергії 

споживачу в умовах живлення по прямій лінії 

11.2. Постачання електричної енергії 

споживачу в умовах живлення по прямій лінії 
 

11.2.8. Активний споживач, виробник, що здійснює 

виробництво електричної енергії на об'єктах 

розподіленої генерації, у тому числі з 

використанням когенераційних установок, 
оператор установок зберігання енергії мають право 

здійснювати продаж електричної енергії за 

договором про резервне електрозабезпечення, у 

тому числі споживачів критичної інфраструктури 

на період аварійного або планового припинення 

або обмеження оператором системи 

11.2.8. Активний споживач, виробник, що здійснює 

виробництво електричної енергії на об'єктах 

розподіленої генерації, у тому числі з 

використанням когенераційних установок, 
оператор установок зберігання енергії мають право 

здійснювати продаж електричної енергії за 

договором про резервне електрозабезпечення, у 

тому числі споживачів критичної інфраструктури 

на період аварійного або планового припинення або 

обмеження оператором системи розподілу/передачі 

 



розподілу/передачі електричної енергії на об'єкти 

споживачів (далі - договір про резервне 
електрозабезпечення) за умови відокремлення 

електричних мереж, якими здійснюється 

електрозабезпечення за вказаним договором, від 

об'єднаної енергетичної системи України (шляхом 
встановлення на розподільчих пристроях 

обладнання щодо такого відокремлення, у тому 

числі автоматичного), та забезпечення 
відокремленого комерційного обліку. 

 

 

електричної енергії на об'єкти споживачів (далі - 

договір про резервне електрозабезпечення) за 
умови відокремлення електричних мереж, якими 

здійснюється електрозабезпечення за вказаним 

договором, від об'єднаної енергетичної системи 

України (шляхом встановлення на розподільчих 
пристроях обладнання щодо такого відокремлення, 

у тому числі автоматичного), та забезпечення 
відокремленого комерційного обліку. 

 

 

11.3. Особливості продажу та обліку 

електричної енергії, виробленої генеруючими 

установками приватних домогосподарств за 

"зеленим" тарифом", а також розрахунків за 

неї 

 

11.3. Особливості продажу та обліку 

електричної енергії, виробленої генеруючими 

установками приватних домогосподарств за 

"зеленим" тарифом", а також розрахунків за 

неї 

 

 

11.3.1. Індивідуальний побутовий споживач, що 

встановив у межах свого приватного(-их) 

домогосподарства(-в) генеруючу(-і) установку(-

ки), призначену(-і) для виробництва електричної 
енергії з енергії сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру з можливістю відпуску електричної 

енергії в мережу оператора системи або інших 
власників мережі, має право у межах сумарної 

встановленої потужності генеруючих установок 

(яка визначається на підставі паспортів точок 
розподілу як сумарна потужність встановлених 

генеруючих установок за всіма площадками 

вимірювання приватного(-их) домогосподарства(-

в), які належать індивідуальному побутовому 
споживачу на території України, у тому числі на 

праві спільної власності (спільне майно), і не має 

перевищувати рівень встановленої потужності для 
відповідної категорії генеруючої установки, 

визначеної законом), здійснювати продаж 

11.3.1. Індивідуальний побутовий споживач, що 

встановив у межах свого приватного(-их) 

домогосподарства(-в) генеруючу(-і) установку(-

ки), призначену(-і) для виробництва електричної 
енергії з енергії сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру з можливістю відпуску електричної 

енергії в мережу оператора системи або інших 
власників мережі, має право у межах сумарної 

встановленої потужності генеруючих установок 

(яка визначається на підставі паспортів точок 
розподілу як сумарна потужність встановлених 

генеруючих установок за всіма площадками 

вимірювання приватного(-их) домогосподарства(-

в), які належать індивідуальному побутовому 
споживачу на території України, у тому числі на 

праві спільної власності (спільне майно), і не має 

перевищувати рівень встановленої потужності для 
відповідної категорії генеруючої установки, 

визначеної законом), здійснювати продаж 

 



виробленої електричної енергії, в обсязі, що 

перевищує місячне споживання приватного(-их) 
домогосподарства(-в) відповідно до цих Правил, та 

на підставі договору про купівлю-продаж 

електричної енергії за "зеленим" тарифом 

приватним домогосподарством, що є додатком 2 до 
укладеного договору про постачання електричної 

енергії постачальником універсальних послуг, до 

умов якого побутовий споживач приєднався 

відповідно до цих Правил. 

 

Постачальник універсальних послуг не має права 

відмовити споживачу в купівлі за "зеленим" 

тарифом електричної енергії, виробленої 
генеруючою(-ми) установкою(-ами) приватного(-

их) домогосподарства(-в) за умови, що її(їх) 

приєднання здійснено у порядку, встановленому 
Кодексом систем розподілу, Кодексом системи 

передачі, а також Кодексом комерційного обліку, 

та у разі дотримання споживачем вимог цих 

Правил, зокрема наявності діючого договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії. 

виробленої електричної енергії, в обсязі, що 

перевищує місячне споживання приватного(-их) 
домогосподарства(-в) відповідно до цих Правил, та 

на підставі договору про купівлю-продаж 

електричної енергії за "зеленим" тарифом 

приватним домогосподарством, що є додатком 2 до 
укладеного договору про постачання електричної 

енергії постачальником універсальних послуг, до 

умов якого побутовий споживач приєднався 

відповідно до цих Правил. 

 

Постачальник універсальних послуг не має права 

відмовити споживачу в купівлі за "зеленим" 

тарифом електричної енергії, виробленої 
генеруючою(-ми) установкою(-ами) приватного(-

их) домогосподарства(-в) за умови, що її(їх) 

приєднання здійснено у порядку, встановленому 
Кодексом систем розподілу, Кодексом системи 

передачі, а також Кодексом комерційного обліку, 

та у разі дотримання споживачем вимог цих 

Правил, зокрема наявності діючого договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії. 

11.3.4. З метою продажу електричної енергії, 
виробленої генеруючою(-ими) установкою(-ами) 

приватного домогосподарства, за «зеленим» 

тарифом побутовий споживач надсилає звернення 

до постачальника універсальних послуг щодо 
розгляду заяви-повідомлення про встановлення 

генеруючої(-их) установки(-ок) за формою, 

наведеною в додатку 13 до цих Правил. 

До заяви-повідомлення споживач має надати: 

1) копії документів, якими підтверджується 
право власності (користування) на земельну 

ділянку та право власності на 

11.3.4. З метою продажу електричної енергії, 
виробленої генеруючою(-ими) установкою(-ами) 

приватного домогосподарства, за «зеленим» 

тарифом побутовий споживач надсилає звернення 

до постачальника універсальних послуг щодо 
розгляду заяви-повідомлення про встановлення 

генеруючої(-их) установки(-ок) за формою, 

наведеною в додатку 13 до цих Правил. 

До заяви-повідомлення споживач має надати: 

1) копії документів, якими підтверджується 
право власності (користування) на земельну 

ділянку та право власності (користування) на 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

На даний момент, право надати документи 

про право користування відноситься 

виключно до документів на земельну ділянку.  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/ed20241128#n3750
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/ed20241128#n3750


житловий/дачний/садовий будинок або котедж  
та інші об’єкти нерухомого майна приватного 
домогосподарства ; 

…… 

3) копію технічного паспорта на 

житловий/дачний/садовий будинок або котедж  
інші об’єкти нерухомого майна приватного 

домогосподарства та кадастровий номер земельної 

ділянки, на якій(-их) встановлена(-і) генеруюча(-і) 
установка(-и); 

 

 

 

житловий/дачний/садовий будинок або котедж, 

квартиру (малоповерхова забудова); 
…… 

3) копію технічного паспорта на 

житловий/дачний/садовий будинок або котедж, 

квартиру (малоповерхова забудова) та 
кадастровий номер земельної ділянки, на якій(-их) 

встановлена(-і) генеруюча(-і) установка(-и); 

 

 

 

Квартиру, якщо вона є виділеною частиною 

житлового будинку. 

 

 

Квартиру, якщо вона є виділеною частиною 

житлового будинку. 

11.3.10. Зобов'язання щодо купівлі 

постачальником універсальних послуг за "зеленим" 

тарифом обсягів виробленої електричної енергії 
генеруючою(-ими) установкою(-ами) приватного 

домогосподарства починають діяти з дати введення 

в облік вузла обліку генеруючої(-их) установки(-
ок), у разі дотримання споживачем умов, 

встановлених пунктом 11.3.6 цієї глави. 

…. 

Розрахунки за вироблену електричну енергію 
генеруючою(-ими) установкою(-ами) приватного 

домогосподарства в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії таким приватним 
домогосподарством, здійснюються 

постачальником універсальних послуг з дати 

укладення договору про купівлю-продаж 
електричної енергії за «зеленим» тарифом 

приватним домогосподарством, якою є дата 

реєстрації заяви-повідомлення постачальником 

універсальних послуг про встановлення 
генеруючої установки. 

 

 

 

11.3.10. Зобов'язання щодо купівлі 

постачальником універсальних послуг за "зеленим" 

тарифом обсягів виробленої електричної енергії 
генеруючою(-ими) установкою(-ами) приватного 

домогосподарства починають діяти з дати введення 

в облік вузла обліку генеруючої(-их) установки(-
ок), у разі дотримання споживачем умов, 

встановлених пунктом 11.3.6 цієї глави. 

…. 

Розрахунки за вироблену електричну енергію 
генеруючою(-ими) установкою(-ами) приватного 

домогосподарства в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії таким приватним 
домогосподарством, здійснюються 

постачальником універсальних послуг з дати 

укладення договору про купівлю-продаж 
електричної енергії за «зеленим» тарифом 

приватним домогосподарством, якою є дата 

реєстрації заяви-повідомлення постачальником 

універсальних послуг про встановлення 
генеруючої установки. 

 

 

 

 



  

11.4. Купівля-продаж електричної енергії за 

механізмом самовиробництва 

11.4. Купівля-продаж електричної енергії за 

механізмом самовиробництва 

 

11.4.3 
…. 

 

Для укладення договору про постачання 
електричної енергії споживачу або договору про 

постачання електричної енергії постачальником 

універсальних послуг на умовах комерційної 

пропозиції за механізмом самовиробництва та 
договору купівлі-продажу електричної енергії за 

механізмом самовиробництва з обраним 

електропостачальником споживач надає перелік 
документів, визначених пунктом 3.2.12 глави 3.2 

розділу III або пунктом 3.3.5 глави 3.3 розділу III 

цих Правил відповідно, у тому числі паспорт точки 
розподілу/передачі, у якому наявна інформація про 

встановлення генеруючої(-их) установки(-ок) з 

можливістю відпуску електричної енергії та 

організації належного комерційного обліку 
відповідно до вимог Кодексу комерційного обліку, 

та довідку банківської установи (у тому числі 

роздруковану з мережі інтернет) про банківські 
реквізити рахунку, відкритого в банківській 

установі, що має діючу ліцензію НБУ щодо 

провадження банківської діяльності на території 

України, для перерахування коштів 
електропостачальником за відпущену активним 

споживачем електричну енергію за механізмом 

самовиробництва. 
 

 

……. 

 

11.4.3 
…. 

 

Для укладення договору про постачання 
електричної енергії споживачу або договору про 

постачання електричної енергії постачальником 

універсальних послуг на умовах комерційної 

пропозиції за механізмом самовиробництва та 
договору купівлі-продажу електричної енергії за 

механізмом самовиробництва з обраним 

електропостачальником споживач надає перелік 
документів, визначених пунктом 3.2.12 глави 3.2 

або пунктом 3.3.5 глави 3.3 розділу III цих Правил 

відповідно, у тому числі паспорт точки 
розподілу/передачі, у якому наявна інформація про 

встановлення генеруючої(-их) установки(-ок) з 

можливістю відпуску електричної енергії та 

організації належного комерційного обліку 
відповідно до вимог Кодексу комерційного обліку, 

та довідку банківської установи (у тому числі 

роздруковану з мережі інтернет) про банківські 
реквізити рахунку, відкритого в банківській 

установі, що має діючу ліцензію НБУ щодо 

провадження банківської діяльності на території 

України, для перерахування коштів 
електропостачальником за відпущену активним 

споживачем електричну енергію за механізмом 

самовиробництва. 
 

 

……. 

 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0311874-18#n9
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0311874-18#n9


  

 



ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО
 “ЛЬВІВОБЛЕНЕРГО”

Поштова адреса:
вул. Сяйво, 10
 м. Львів, 79052

 Юридична адреса:
  вул. Козельницька, 3
  м. Львів, 79026
  ЄРДПОУ 00131587

 (032) 239-21-13

 (032) 239-21-14

 kanc@loe.lviv.ua

 www.loe.lviv.ua

№ 134-07-1518 від 27.02.2025 р.

Голові Національної
комісії, що здійснює
державне регулювання у
сферах енергетики та
комунальних послуг 
Ю.Власенку

 03057 м. Київ, вул. Сім’ї
Бродських, 19,
box@nerc.gov.ua,
lkovtun@nerc.gov.ua,
Maksymenko@nerc.gov.ua

 

Відповідно до повідомлення від 13.02.2025р., що оприлюднене на
офіційному сайті Національної комісії, що здійснює державне регулювання у
сферах енергетики та комунальних послуг (НКРЕКП), направляємо Вам
пропозиції щодо проекту постанови «Про затвердження змін до Правил
роздрібного ринку електричної енергії».

Просимо Вас розглянути та врахувати надані ПрАТ «Львівобленерго»
пропозиції.

 
 
Додаток:

- Пропозиції щодо внесення змін до Правил роздрібного ринку
електричної енергії

 
 

Директор з комерційного обліку Андрій СКРИПНИК

  Виконавець: О. Пастернак, (032)239-22-91



Документ https://loe.idoc.com.ua/share/nID=217209054&sSecret=f674489f-667b-4511-
a041-fc7331d17923

 Посилання на документ

https://loe.idoc.com.ua/share/nID=217209054&sSecret=f674489f-667b-4511-a041-fc7331d17923
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Пропозиції ПрАТ «Львівобленерго» до проекту рішення НКРЕКП з відповідними обґрунтуваннями. 

Пропонована НКРЕКП редакція Правил Пропонована ПрАТ «Львівобленерго» редакція  Обґрунтування 

2.3.12. … 

У разі споживання електричної енергії на 

об'єкті колективного побутового споживача або 

іншого споживача електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби (на потреби для яких 

застосування фіксованої ціни на електричну 

енергію не передбачено законодавством), такий 
споживач має звернутись до оператора системи із 

заявою про організацію окремого обліку 
споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, шляхом встановлення додаткового засобу 

обліку.  

… 

 

 

 

 

 

 

 

 

У разі отримання від  споживача 

повідомлення про припинення ним споживання 

електричної енергії на непобутові потреби, 

оператор системи  зобовˈязаний протягом 5 

робочих днів з дня отримання такого 

повідомлення, здійснити перевірку та 

зафіксувати  припинення споживання 

електричної енергії на непобутові потреби на 

об’єкті побутового  споживача.  

 

 

 

 

 

 

2.3.12. … 

У разі споживання електричної енергії на об'єкті 

колективного побутового споживача або іншого 

споживача електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби (на потреби для яких застосування 

фіксованої ціни на електричну енергію не 
передбачено законодавством), такий споживач має 

звернутись до оператора системи із заявою про 

організацію окремого обліку споживання 
електричної енергії на непобутові потреби, шляхом 

встановлення додаткового засобу обліку. 

Допускається не встановлювати окремі засоби для  

обліку споживання електричної енергії на непобутові 
потреби у випадках, якщо їх встановлення є 

недоцільне внаслідок використання електричної 

енергії для електроустановки потужністю до 0,1 кВт. 
В такому випадку, електрична енергія може   

обліковуватися за умовною (віртуальною) точкою 

комерційного обліку на підставі складеного акту 
розподіленої електричної енергії.     

 

У разі отримання від  споживача 

повідомлення про припинення ним споживання 

електричної енергії на непобутові потреби, 

оператор системи  зобов’язаний протягом 5 

робочих днів з дня отримання такого 

повідомлення, здійснити перевірку та зафіксувати  

припинення споживання електричної енергії на 

непобутові потреби на об’єкті побутового або 

іншого споживача електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби (на потреби для яких 

застосування фіксованої ціни на електричну 

енергію не передбачено законодавством). 

 

 

 

Є випадки, коли потужність електроустановок, що 

підключаються до мереж освітлення багатоквартирних 

будинків є незначною (поштомати, пункти продажу 
води, інтернет обладнання, тощо). Відповідно, 

розробляти окремі проектні рішення, встановлювати 

вузли обліку для таких електроустановок та 

забезпечувати їх подальшу експлуатацію економічно 
недоцільно.   

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

Пропонуємо пункт розширити на всі можливі випадки 

(технічна правка) 
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Електропостачальник, на підставі рішення 

комісії з розгляду акта про порушення цих 

Правил, проводить перерахунок вартості за 

фактично спожиту електричну енергію на об'єкті 

споживача за відповідним тарифом (ціною) згідно 

з чинним законодавством з дня останнього 

контрольного огляду засобу комерційного 

обліку, але не більше шести місяців до дня 

виявлення порушення, а у разі його не 

здійснення – з дня останньої технічної перевірки 

до дня виявлення порушення, але не більше 

трьох років, та за період з дня виявлення 

порушення до дня його усунення, та надає 

споживачу коригуючий платіжний документ 

для оплати. Під час засідання комісії з розгляду 

акта про порушення, споживач може визнати 

факт споживання ним електричної енергії на 

непобутові потреби, про що складає письмову 

заяву 

Електропостачальник, на підставі рішення 

комісії з розгляду акта про порушення цих Правил, 
проводить перерахунок вартості за фактично 

спожиту електричну енергію на об'єкті споживача за 

відповідним тарифом (ціною) згідно з чинним 

законодавством з дня останнього контрольного 

огляду засобу комерційного обліку, але не більше 

шести місяців до дня виявлення порушення, а у 

разі його не здійснення – з дня останньої технічної 

перевірки до дня виявлення порушення, але не 

більше трьох років, та за період з дня виявлення 

порушення до дня його усунення, та надає 

споживачу коригуючий платіжний документ для 

оплати.  

Заява про визнання чи невизнання порушення не 

змінює порядок дій ОСР та електропостачальника, 
написання додаткових заяв на комісії недоцільне, 

пропонуємо фразу  «Під час засідання комісії з розгляду 

акта про порушення, споживач може визнати факт 

споживання ним електричної енергії на непобутові 
потреби, про що складає письмову заяву» вилучити. 

Чинна редакція Правил 

2.3.16. У разі тимчасового порушення роботи 

вузла обліку (у частині вимірювання обсягу 

електричної енергії та/або параметрів) не з вини 
споживача обсяг електричної енергії, використаної 

споживачем від дня порушення вимірювань до дня 

відновлення вимірювань, визначається відповідно 
до Кодексу комерційного обліку. 

 

2.3.16. У випадку порушення роботи вузла обліку, 

виведення з експлуатації та/або виведення з обліку 

вузла обліку електричної енергії, термін споживання 

електричної енергії з порушенням роботи вузла 
обліку або без вузла обліку електричної енергії не 

може перевищувати 30 діб. 

У разі тимчасового порушення роботи вузла обліку 
(у частині вимірювання обсягу електричної енергії 

та/або параметрів) не з вини споживача обсяг 

електричної енергії, використаної споживачем від 
дня порушення вимірювань до дня відновлення 

вимірювань, визначається відповідно до Кодексу 

комерційного обліку. 

На практиці часто трапляються випадки, коли 

порушується робота вузла обліку електричної енергії, 

наприклад: 

- пошкодження електролічильника (лічильник 
частково або повністю не здійснює облік 

електричної енергії); 

- пошкодження ТС, ТН чи вторинних облікових кіл 
(частковий недооблік або повна непрацездатність 

вузла обліку); 

- перегоряння запобіжників ТН (частковий недооблік 
або повна непрацездатність вузла обліку). 

Крім того, трапляються випадки, коли внаслідок 

неналежної експлуатації електроустановки споживача 

чи внаслідок зумисних дій, спрямованих на викрадення 
електричної енергії, пошкоджуються пристрої, які 

закривають доступ до дооблікових кіл, що 

унеможливлює подальше опломбування ВОЕ 
працівниками ОСР. В такому випадку існує можливість 

позаоблікового споживання електричної енергії без 

порушення пломб. Виявити та зафіксувати таке 

7.5. Припинення повністю або частково 
постачання електричної енергії споживачу 
здійснюється: 

1) оператором системи за умови попередження 

споживача не пізніше ніж за 5 робочих днів до дня 
відключення у разі: 

7.5. Припинення повністю або частково 
постачання електричної енергії споживачу 
здійснюється: 

1) оператором системи за умови попередження 

споживача не пізніше ніж за 5 робочих днів до дня 
відключення у разі: 
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відсутності персоналу для обслуговування 

електроустановок споживача або договору на 
обслуговування електроустановок (на виконання 

припису представника відповідного органу 
виконавчої влади); 

недопущення уповноважених представників 

оператора системи до електроустановок 

споживача, пристроїв релейного захисту, 
автоматики і зв'язку, які забезпечують регулювання 

навантаження в енергосистемі, та/або 

розрахункових засобів комерційного обліку 
електричної енергії, що розташовані на території 
споживача; 

заборгованості за надані послуги з розподілу 

(передачі) електричної енергії відповідно до умов 
договору з оператором системи; 

несплати вартості необлікованої електричної 

енергії внаслідок порушення споживачем цих 

Правил, визначеної відповідно до законодавства (за 
умови прийняття судом рішення щодо споживання 

споживачем необлікованої електричної енергії на 
користь оператора системи); 

невиконання припису представника 
відповідного органу виконавчої влади; 

закінчення терміну дії, розірвання або 

неукладення договору між споживачем та 
оператором системи; 

закінчення терміну дії договору між споживачем 
та постачальником "останньої надії" (за умови 

неукладення споживачем договору з іншим 
електропостачальником); 

 

порушення споживачем під час виконання робіт 
або провадження іншої діяльност у межах свого 

об՚єкта поблизу електричних мереж Правил 

охорони електричних мереж, затверджених 
постановою Кабінету Міністрів України від 27 

відсутності персоналу для обслуговування 

електроустановок споживача або договору на 
обслуговування електроустановок (на виконання 

припису представника відповідного органу 
виконавчої влади); 

недопущення уповноважених представників 

оператора системи до електроустановок споживача, 

пристроїв релейного захисту, автоматики і зв'язку, які 
забезпечують регулювання навантаження в 

енергосистемі, та/або розрахункових засобів 

комерційного обліку електричної енергії, що 
розташовані на території споживача; 

споживання електричної енергії з порушенням 
роботи вузла обліку електричної енергії протягом 

періоду більше 30 діб (у випадку, якщо власником 

вузла обліку є споживач); 

заборгованості за надані послуги з розподілу 
(передачі) електричної енергії відповідно до умов 
договору з оператором системи; 

несплати вартості необлікованої електричної 

енергії внаслідок порушення споживачем цих 

Правил, визначеної відповідно до законодавства (за 
умови прийняття судом рішення щодо споживання 

споживачем необлікованої електричної енергії на 
користь оператора системи); 

невиконання припису представника відповідного 
органу виконавчої влади; 

закінчення терміну дії, розірвання або неукладення 
договору між споживачем та оператором системи; 

закінчення терміну дії договору між споживачем та 

постачальником "останньої надії" (за умови 

неукладення споживачем договору з іншим 
електропостачальником); 

порушення споживачем під час виконання робіт 
або провадження іншої діяльност у межах свого 

об՚єкта поблизу електричних мереж Правил охорони 

електричних мереж, затверджених постановою 

порушення працівникам ОСР буде неможливо, якщо 

доступ до вузла обліку для працівників ОСР є 
ускладнений (вузол обліку  на території або у 

приміщенні споживача, та/або у випадках 

позаоблікового споживання електроенергії у неробочий 

час). 
У випадках складання представниками ОСР Акту про 

порушення, донарахування за актом про порушення, 

згідно п. 8.4.8 Правил, здійснюється за період до дати 

виявлення порушення. Відповідно, якщо робота вузла 

обліку не була відновлена при складанні акту про 

порушення, нарахування обсягу спожитої електричної 
енергії від дня виявлення порушення до дня відновлення 

роботи вузла обліку слід здійснювати за 

середньодобовим споживанням електричної енергії 

(іншого механізму зараз немає).  
 У випадках тимчасового порушення роботи вузла 

обліку не з вини споживача нарахування обсягів 

споживання електричної енергії здійснюється за 
середньодобовим споживанням електричної енергії.  

Існує висока ймовірність, коли споживач, з метою 

заниження обсягів свого споживання, навмисно не буде 
відновлювати працездатність вузла обліку, наростивши 

при цьому власне споживання за площадкою 

вимірювання у порівнянні з даними попереднього року. 

В такому разі ОСР буде нести збитки, не маючи при 
цьому жодного механізму впливу на споживача.  

Вважаємо, що Правилами повинен бути визначений 

чіткий максимальний період для безоблікового 
споживання електричної енергії (споживання з 

порушенням роботи вузла обліку) та проведення 

розрахунків між учасниками ринку виходячи із 

середньодобового обсягу споживання.       
З огляду на викладене, з метою попередження 

зловживань та безоблікового споживання електричної 

енергії, пропонуємо передбачати Правилами чіткий 
термін для відновлення роботи вузла обліку (30 діб) та 

передбачити можливість припинення електропостачання 

споживачу за ініціативою ОСР, у випадках якщо 
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Пропонована НКРЕКП редакція Правил Пропонована ПрАТ «Львівобленерго» редакція  Обґрунтування 

грудня 2022 року № 1455 (далі - Правила охорони 
електричних мереж). 

Кабінету Міністрів України від 27 грудня 2022 року 

№ 1455 (далі - Правила охорони електричних мереж). 
споживач (ВТКО) протягом 30 діб не забезпечив 

відновлення роботи вузла обліку електричної енергії.  

 



 

 

 

 

Національній комісії, що здійснює державне 
регулювання у сферах енергетики та 
комунальних послуг 
 
вул. Сім’ї Бродських, буд. 19, м. Київ, 03057  

 

 

Щодо надання пропозицій 

 

ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» підготувало та направляє на розгляд 

Національній комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг (НКРЕКП) пропозиції до проєкту, що має ознаки регуляторного акта, – 

постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної 

енергії». 

 

Додатки: 

1. Пропозиції до проєкту постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил 

роздрібного ринку електричної енергії» в 1 екз.  

 

 

Керівник департаменту з 

регуляторних питань      Михайло СТАРОДУБ 

 

 

 

 

 

 
ДепРП 

+38095 235-80-87 

 

28.02.2025 1/06/13976 



Додаток до листа  

від 28.02.2025 № 1/06/13976 

ПРОПОЗИЦІЇ 

до проєкту постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії» 

 

Редакція проекту рішення НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проекту 

рішення НКРЕКП 

 

ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 

 

Обґрунтування 

До проєкту постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії» 
2. Ця постанова набирає чинності з дня, 

наступного за днем її оприлюднення на 

офіційному вебсайті Національної комісії, що 
здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг. 

 

2. Ця постанова набирає чинності з 01 квітня 2025 

року, але не раніше дня, наступного за днем її 

оприлюднення на офіційному вебсайті 
Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг. 

 

 

Відсутній. 3. На правовідносини із споживачами, що 

виникли та були врегульовані до набрання 

чинності цією постановою, не поширюються 

вимоги цієї постанови.  

Пропонуємо постанову доповнити пунктом, 

згідно з практичних питань, які вникають при 

виконанні нормативно-правової бази НКРЕКП. 
Зокрема, врегулювати питання незворотності у 

часі законодавчих вимог, а саме вимог до 

приєднання та укладення договорів побутовими 
споживачами, що мають генеруючі установки 

приватного домогосподарства за «зеленим» 

тарифом. 

До проєкту Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії 

1.1.2. У цих Правилах терміни вживаються в 

таких значеннях: 

… 

приватне домогосподарство - земельна ділянка 
разом з розташованим на ній за однією адресою 

житловим будинком, дачним або садовим 

будинком, котеджем (разом з господарськими 
(присадибними) будівлями, наземними та/або 

підземними комунікаціями у разі їх наявності), 

що належить індивідуальному побутовому 
споживачу на праві власності. До складу членів 

1.1.2. У цих Правилах терміни вживаються в таких 

значеннях: 

… 

приватне домогосподарство - земельна ділянка 
разом з розташованим на ній за однією адресою 

житловим будинком, дачним або садовим 

будинком, котеджем (разом з господарськими 
(присадибними) будівлями, наземними та/або 

підземними комунікаціями у разі їх наявності), що 

належить індивідуальному побутовому споживачу 
на праві власності. До складу членів приватного 
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приватного домогосподарства належать його 

власник та співвласники; 
домогосподарства належать його власник та 

співвласники. 

Підтвердженням віднесення житловиих 

будинків, дачних або садових будинків, 

котеджів до приватних домогосподарств є 

технічний паспорт/витяг з реєстру майнових 

прав або інший документ, у якому визначається 

цільове призначення будівлі; 

 

 

Уточнення з метою врегулювання питання 

підтвердження цільового призначення будинків. 

2.3.12. Споживання електричної енергії за 

відповідним тарифом (ціною) відповідно до 

комерційної пропозиції має бути забезпечене 

окремим комерційним обліком. 
… 

У разі виявлення оператором системи 

фактів споживання побутовим споживачем та 
іншими споживачами електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби (на потреби для яких 
застосування фіксованої ціни на електричну 

енергію не передбачено законодавством) 

оператор системи складає акт про порушення 

цих Правил, в якому зазначаються зобов'язання 
споживача здійснити заходи з усунення 

виявленого порушення шляхом негайного 

(протягом одного дня) припинення споживання 
електричної енергії на непобутові потреби та 

протягом 30 днів з дня складення акта про 

порушення цих Правил організації комерційного 
обліку на непобутові потреби та укладення 

договору з електропостачальником за 

відповідним тарифом. Підтвердженням факту 

споживання електричної енергії за фіксованою 
ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби, можуть слугувати: 
отримана інформація від місцевих органів 

державної влади, місцевого самоврядування, 

податкової служби; 
рекламні вивіски та фасадні таблички на 

об'єктах; 

2.3.12. Споживання електричної енергії за 

відповідним тарифом (ціною) відповідно до 

комерційної пропозиції має бути забезпечене 

окремим комерційним обліком. 
… 

У разі виявлення оператором системи фактів 

споживання побутовим споживачем та іншими 
споживачами електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби (на потреби для яких застосування 
фіксованої ціни на електричну енергію не 

передбачено законодавством) оператор системи 

складає акт про порушення цих Правил, в якому 

зазначаються зобов'язання споживача здійснити 
заходи з усунення виявленого порушення. Таке 

порушення цих Правил може бути усунуто 

шляхом негайного (протягом одного дня) 

припинення споживання електричної енергії на 

непобутові потреби та/або протягом 30 днів з 

дня складення акта про порушення цих Правил 
організації комерційного обліку на непобутові 

потреби та/або укладення договору з 

електропостачальником за відповідним тарифом 

та/або оформлення акта розподіленої 

електричної енергії.  
Підтвердженням факту споживання 

електричної енергії за фіксованою ціною для 
побутових споживачів на непобутові потреби, 

можуть слугувати: 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
Запропонована НКРЕКП зміна не пропонує 

порядку подальших дій ОСР у разі неприпинення 

споживання на непобутові потреби, а у разі 
поєднання побутового та непобутового 

споживання порядку визначення такого 

припинення. Незрозумілими є чи потребує 
перевірки таке негайне припинення. 

Крім того, складений акт для його 

легітимізації потребує розгляду на комісії. 

ОСР пропонує визначити підхід, згідно з 
яким припинення є добровільним вибором 

споживача, але у разі неприпинення споживач 

сплатить таке споживання за комерційним 
тарифом.  
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зафіксовані фото (відео) з відповідною 

рекламою; 
рекламна інформація з продажу товарів чи 

надання платних послуг на відповідних сайтах 

мережі Internet тощо. 
 
 

 

Такий акт про порушення розглядається 

оператором системи у порядку передбаченому 
розділом VIII цих Правил. 

При складенні акта про порушення 

ОСР/ОСП має право обстежувати внутрішні 
електричні мережі та струмоприймачі на об'єкті 

споживача на предмет споживання електричної 

енергії на непобутові потреби. 

 

отримана інформація від місцевих органів 

державної влади, місцевого самоврядування, 

податкової служби; 
рекламні вивіски та фасадні таблички на 

об'єктах; 
зафіксовані фото (відео) з відповідною 

рекламою; 
рекламна інформація з продажу товарів чи 

надання платних послуг на відповідних сайтах 

мережі Internet тощо. 
Такий акт про порушення розглядається 

оператором системи у порядку передбаченому 

розділом VIII цих Правил. 
При складенні акта про порушення ОСР/ОСП 

має право обстежувати внутрішні електричні 

мережі та струмоприймачі на об'єкті споживача на 
предмет споживання електричної енергії на 

непобутові потреби. 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

У разі отримання від споживача 
повідомлення про припинення ним споживання 

електричної енергії на непобутові потреби, 

оператор системи  зобовˈязаний протягом 5 
робочих днів з дня отримання такого 

повідомлення, здійснити перевірку та 

зафіксувати  припинення споживання 

електричної енергії на непобутові потреби на 
обєкті побутового  споживача. 

 

Абзаци відсутні. 

У разі отримання від споживача 
повідомлення про припинення ним споживання 

електричної енергії на непобутові потреби, 

оператор системи  зобовˈязаний протягом 20 
робочих днів з дня отримання такого 

повідомлення, здійснити перевірку та зафіксувати 

припинення споживання електричної енергії на 

непобутові потреби на обєкті побутового  
споживача.  

Підтвердженням факту припинення 

можуть слугувати: 
інформування місцевих органів державної 

влади, місцевого самоврядування, податкової 

служби про припинення споживання 

побутовим споживачем та іншими 

споживачами електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів 

на непобутові потреби (на потреби для яких 

застосування фіксованої ціни на електричну 

енергію не передбачено законодавством); 

Термін потребує збільшення у звязку з тим, 
що потребує коригування поточних планів 

роботи ОСР у зв’язку з такими неплановими 

виїздами. 
 

 

 

 
 

З метою уникнення неоднозначності 

трактування терміну «припинення споживання 

побутовим споживачем та іншими споживачами 

електричної енергії за фіксованою ціною для 

побутових споживачів на непобутові потреби» 
пропонується доповними ПРРЕЕ переліком дій 

споживача, які для ОСР можуть слугувати 

ознакою припинення. 
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демонтаж рекламних вивісок та фасадних 

табличок на об'єктах; 
видання відповідної реклами/рекламної 

інформації з продажу товарів чи надання 

платних послуг на відповідних сайтах мережі 

Internet тощо. 
Датою відновлення споживання на 

побутові потреби є дата технічної перевірки, 

якою підтверджено припинення споживання 

електричної енергії на непобутові потреби на 

обєкті споживача. 

Усунення порушення шляхом припиння 

споживання може бути здійснено до розгляду 

акту на Комісії. 

У цьому випадку акт розглядається на 

Комісії та у рішенні фіксується, що порушення 

усунуто. 

Весь обсяг споживання електричної 

енергії, спожитий до дати перевірки та 

складення акту припинення споживання 

електричної енергії на непобутові потреби на 

об’єкті побутового  споживача, обліковується 

ОСР та передається Електропостачальнику як 

споживання електричної енергії за 

непобутовим тарифом.  

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
Також пропонуємо доповнити нормами 

згідно з практичних питань, які вникають при 

виконанні ПРРЕЕ. 

У разі наявності підтверджених фактів 
споживання споживачем електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби та у разі недопуску 
споживачем представників ОСР/ОСП на об'єкт 

для обстеження внутрішніх електричних мереж, 

увесь обсяг використаної електричної енергії на 
такому об'єкті споживача вважається таким, що 

використаний на непобутові потреби. 

У разі підтвердження за результатами 

обстеження внутрішніх електричних мереж 
факту споживання електричної енергії на 

непобутові потреби, у протоколі комісії з 

розгляду акта про порушення зазначаються 

У разі наявності підтверджених фактів 
споживання споживачем електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби та у разі недопуску 
споживачем представників ОСР/ОСП на об'єкт для 

обстеження внутрішніх електричних мереж, увесь 

обсяг використаної електричної енергії на такому 
об'єкті споживача вважається таким, що 

використаний на непобутові потреби. 

У разі підтвердження за результатами 

обстеження внутрішніх електричних мереж факту 
споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, у протоколі комісії з розгляду акта про 

порушення зазначаються зобов'язання споживачу 
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зобов'язання споживачу здійснити заходи з 

усунення виявленого порушення. 

ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 
розгляду акта про порушення цих Правил 

відповідному електропостачальнику та 

додаткову інформацію, необхідну для здійснення 
коригуючого розрахунку 

електропостачальником щодо дати останнього 

контрольного огляду чи технічної перевірки, 

дати усунення порушення, величини договірної 
потужності об'єкта споживача та обсягу 

(помісячно), що підлягає перерахунку до дати 

складання акта про порушення цих Правил або 
акта розподіленої електричної енергії (додаток 

11 до договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії (у разі 
наявності). 

здійснити заходи з усунення виявленого 

порушення. 

Порушення вважається усунутим з дати 

технічної перевірки, що підтверджує 

встеновлення в установленому порядку 

окремого обліку або оформлення акта 

розподіленої електричної енергії та укладення 

договору укладення договору з 

електропостачальником за відповідним 

тарифом. 

Усунення порушення може бути здійснено 

до розгляду акту на Комісії. 

У цьому випадку акт розглядається на 

Комісії та у протоколі фіксується, що 

порушення усунуто. 

Обсяг споживання електричної енергії, 

спожитий до укладення договору з 

електропостачальником, обліковується ОСР та 

передається електропостачальнику 

постачальнику як споживання електричної 

енергії за непобутовим тарифом. 

ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 

розгляду акта про порушення цих Правил 
відповідному електропостачальнику та додаткову 

інформацію, необхідну для здійснення 

коригуючого розрахунку електропостачальником 
щодо дати останнього контрольного огляду чи 

технічної перевірки, дати усунення порушення, 

величини договірної потужності об'єкта 

споживача та обсягу (помісячно), що підлягає 
перерахунку до дати складання акта про 

порушення цих Правил або акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до договору 
споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії (у разі наявності). 

 

 

Пропонуємо доповнити нормами згідно з 
практичних питань, які вникають при виконанні 

ПРРЕЕ. 

Електропостачальник, на підставі рішення 

комісії з розгляду акта про порушення цих 
Правил, проводить перерахунок вартості за 

фактично спожиту електричну енергію на об'єкті 

споживача за відповідним тарифом (ціною) 

Електропостачальник зобов’язаний на підставі 

рішення комісії з розгляду акта про порушення 

цих Правил, прийняти від ОСР обсяги розподілу 

як непобутового споживача за період 

порушення та провести перерахунок вартості за 

Пропонуємо доповнити нормами згідно з 

практичних питань, які вникають при виконанні 
ПРРЕЕ. 
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згідно з чинним законодавством з дня останнього 

контрольного огляду засобу комерційного 

обліку, але не більше шести місяців до дня 
виявлення порушення, а у разі його не 

здійснення – з дня останньої технічної 

перевірки до дня виявлення порушення, але 
не більше трьох років, та за період з дня 

виявлення порушення до дня його усунення, та 

надає споживачу коригуючий платіжний 

документ для оплати.  

 

Абзаци відсутні. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

фактично спожиту електричну енергію на обєкті 

споживача за відповідним тарифом (ціною) згідно 

з чинним законодавством з дня останнього 
контрольного огляду засобу комерційного обліку, 

але не більше шести місяців до дня виявлення 

порушення, а у разі його не здійснення – з дня 

останньої технічної перевірки до дня 

виявлення порушення, але не більше трьох 

років, та за період з дня виявлення порушення до 

дня його усунення, та надає споживачу 
коригуючий платіжний документ для оплати. 

У разі звернення споживача до 

електропостачальника із заявою про 

переоформлення договірних відносин щодо 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби на нового власника, 

електропостачальник проводить перерахунок 

вартості за фактично спожиту електричну 

енергію на обєкті споживача за відповідним 

тарифом (ціною) згідно з чинним 

законодавством з дня набуття правовласності 

на обєкт, але не більше шести місяців, та за 

період з дня виявлення порушення до дня його 

усунення. 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

Пропонуємо доповнити нормами згідно з 

практичних питань, які вникають при виконанні 
ПРРЕЕ. 

Під час засідання комісії з розгляду акта про 

порушення, споживач може визнати факт 

споживання ним електричної енергії на 

непобутові потреби, про що складає письмову 

заяву.»; 

 

Виключити. 
 

Фактом визнання споживачем 

використання електричної енергії на непобутові 
потреби являється протокол комісії, який 

підписаний споживачем без зауважень. 

 

У разі не сплати коригуючого платіжного 

документу у тридцятиденний строк з дня його 

отримання постачання електричної енергії 
такому споживачу припиняється за ініціативою 

електропостачальника в установленому цими 

Правилами порядку. 
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З дня виявлення порушення споживачем 

цих Правил (складення акта про порушення) до 

дня усунення споживачем порушення (зокрема, 
врегулювання договірних відносин у порядку, 

передбаченому цим пунктом Правил) 

нарахування вартості фактично спожитої 
електричної енергії споживачем здійснюється 

електропостачальником за ціною для 

непобутових потреб. 

 

З дня виявлення порушення споживачем цих 

Правил (складення акта про порушення) до дня 

усунення споживачем порушення (зокрема, 
врегулювання договірних відносин у порядку, 

передбаченому цим пунктом Правил) нарахування 

вартості фактично спожитої електричної енергії 
споживачем здійснюється електропостачальником 

за ціною для непобутових потреб. 

 

 

 

 

2.3.18. У разі споживання  побутовим 

споживачем, на об'єкті індивідуального 

побутового споживача електричної енергії на 
непобутові потреби, побутовий споживач надає 

ОСР/ОСП необхідні дані для оформлення акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 
розподілу (передачі) електричної енергії). 

Споживач відповідає за достовірність наданих 

даних. 
ОСР/ОСП складає акт розподіленої 

електричної енергії за формою, визначеною у 

додатку 11 до договору споживача про надання 
послуг з розподілу (передачі) електричної 

енергії, у двох примірниках, які підписуються 

ОСР/ОСП та споживачем. Один з примірників 

підписаного акта повертається споживачу разом 
з паспортом точки розподілу/передачі 

електричної енергії. 
ОСР/ОСП здійснює розподіл обсягів 

електричної енергії відповідно до акта 

розподіленої електричної енергії з першого дня 

календарного місяця, наступного за місяцем, у 
якому підписано акт розподіленої електричної 

енергії: 
 

 

ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 
 

2.3.18. У разі споживання індивідуальним 
побутовим споживачем, на об'єкті 

індивідуального побутового споживача 

електричної енергії на непобутові потреби, 

індивідуальний побутовий споживач надає 
ОСР/ОСП необхідні дані для оформлення акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 
розподілу (передачі) електричної енергії). 

Споживач відповідає за достовірність наданих 

даних. 
ОСР/ОСП складає акт розподіленої 

електричної енергії за формою, визначеною у 

додатку 11 до договору споживача про надання 

послуг з розподілу (передачі) електричної енергії, 
у двох примірниках, які підписуються ОСР/ОСП 

та споживачем. Один з примірників підписаного 

акта повертається споживачу разом з паспортом 
точки розподілу/передачі електричної енергії. 

ОСР/ОСП здійснює розподіл обсягів 

електричної енергії відповідно до акта 
розподіленої електричної енергії з першого дня 

календарного місяця, наступного за місяцем, у 

якому підписано акт розподіленої електричної 

енергії: 
 

Редакційна правка. 
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на побутові потреби в межах обсягів 

соціальних нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу електричної 
енергії у житлових приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ № 409; 

на непобутові потреби у розмірі 
перевищення обсягів соціальних нормативів для 

користування послугами з постачання та 

розподілу електричної енергії у житлових 

приміщеннях, встановлених постановою КМУ № 
409. 

 

на побутові потреби в межах обсягів 

соціальних нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу електричної 
енергії у житлових приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ № 409; 

на непобутові потреби у розмірі перевищення 
обсягів соціальних нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу електричної 

енергії у житлових приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ № 409. 
 

 

Споживач звертається до 

електропостачальника із заявою про оформлення 

договірних відносин щодо споживання 
електричної енергії на непобутові потреби 

шляхом обрання відповідної комерційної 

пропозиції з урахуванням пункту 3.2.9 глави 3.2 

розділу ІІІ цих Правил. У такому випадку дата 
врегулювання договірних відносин з 

електропостачальником щодо споживання 

електричної енергії на побутові та непобутові 
потреби вважається датою усунення порушення. 

 

Споживач зобовя’заний протягом 5 робочих 

днів від дати проведення комісії звернутися  до 

електропостачальника універсальних послуг із 
заявою про оформлення договірних відносин 

щодо споживання електричної енергії на 

непобутові потреби шляхом обрання відповідної 

комерційної пропозиції з урахуванням пункту 
3.2.9 глави 3.2 розділу ІІІ цих Правил. У такому 

випадку дата врегулювання договірних відносин з 

електропостачальником щодо споживання 
електричної енергії на побутові та непобутові 

потреби вважається датою усунення порушення. 

До моменту врегулювання питання 

постачання електричної енергії з обраним 

електропостачальником, чинний 

електропостачальник універсальних послуг, 

проводить нарахування по непобутовому 

тарифу з моменту складання акта про 

порушення. 

Пропонуємо доповнити нормами згідно з 

практичних питань, які вникають при виконанні 

ПРРЕЕ. 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

5.5.2. Побутовий споживач, крім прав, 
визначених пунктом 5.5.1 цієї глави, має право 
на: 

… 

  

2) продаж за "зеленим" тарифом 

постачальнику універсальних послуг 
електричної енергії, виробленої з енергії 

сонячного випромінювання та/або енергії вітру 

2) продаж за "зеленим" тарифом постачальнику 

універсальних послуг електричної енергії, 
виробленої з енергії сонячного випромінювання 

та/або енергії вітру генеруючою(-ими) 
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генеруючою(-ими) установкою(-ами) 

приватного(-их) домогосподарства(-), сумарна 

потужність якої(-их) не перевищує встановлену 
потужність для відповідної категорії генеруючої 

установки, визначену законом, в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної 
енергії таким приватним домогосподарством. 

Така(-і) генеруюча(-і) установка(-и) має(-ють) 

бути встановлена(-і) із можливістю відпуску 

електричної енергії в мережі ОСР відповідно до 
вимог Кодексу систем розподілу.  

У разі використання приватним 
домогосподарством електричної енергії на 

побутові та непобутові потреби відповідно до 

акта розподіленої електричної енергії (додаток 
11 до договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії), 

продаж надлишку виробленої електричної 
енергії за «зеленим» тарифом здійснюється в 

обсязі, що перевищує місячне споживання 

електричної енергії таким приватним 

домогосподарством (яке включає побутові та 
непобутові потреби цього приватного 

домогосподарства). У разі якщо місячне 

споживання цього приватного домогосподарства 
перевищує обсяги виробництва споживач 

здійснює купівлю електричної енергії з 

урахуванням акта розподіленої електричної 

енергії (додаток 11 до договору споживача про 
надання послуг з розподілу (передачі) 
електричної енергії);   

 

установкою(-ами) приватного(-их) 

домогосподарства(-), сумарна потужність якої(-

их) не перевищує встановлену потужність для 
відповідної категорії генеруючої установки, 

визначену законом, в обсязі, що перевищує 

місячне споживання електричної енергії таким 
приватним домогосподарством. Така(-і) 

генеруюча(-і) установка(-и) має(-ють) бути 

встановлена(-і) із можливістю відпуску 

електричної енергії в мережі ОСР відповідно до 
вимог Кодексу систем розподілу. 

У разі використання приватним 
домогосподарством електричної енергії на 

побутові та непобутові потреби відповідно до акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 
договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії), продаж 

надлишку виробленої електричної енергії за 
«зеленим» тарифом припиняється з дати 

проведення Комісії, на якій розглядається Акт 

про порушення цих Правил, та відновлюється з 

дати розділення обліку. Розділення обліку 

електричної енергії приватним 

домогосподарством на побутові та непобутові 

потреби має бути зафіксовано технічною 
перевіркою. У разі якщо місячне споживання 

цього приватного домогосподарства перевищує 

обсяги виробництва споживач здійснює купівлю 

електричної енергії з урахуванням акта 
розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 
розподілу (передачі) електричної енергії);   

Обсяг споживання електричної енергії, спожитий 

до дати перевірку та розділення обліку на побутові 
та непобутові потреби на обєкті побутового  

споживача, обліковується ОСР та передається 

постачальнику як споживання електричної енергії 
за непобутовим тарифом. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Непобутовий споживач (а побутовий 
споживач, який споживає на непобутові потреби 

є непобутовим споживачем) не має права на 
«зелений» тариф. 

Потребує обговорення та вирішення питання, 

як по такій категорії споживачів здійснювати 
перерахунок за період до виявлення. 
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7.5. Припинення повністю або частково 

постачання електричної енергії споживачу 
здійснюється: 

1) оператором системи за умови 

попередження споживача не пізніше ніж за 5 
робочих днів до дня відключення у разі: 

відсутності персоналу для обслуговування 
електроустановок споживача або договору на 

обслуговування електроустановок (на виконання 

припису представника відповідного органу 
виконавчої влади); 

недопущення уповноважених представників 

оператора системи до електроустановок 
споживача, пристроїв релейного захисту, 

автоматики і зв'язку, які забезпечують 

регулювання навантаження в енергосистемі, 
та/або розрахункових засобів комерційного 

обліку електричної енергії, що розташовані на 
території споживача; 

заборгованості за надані послуги з розподілу 

(передачі) електричної енергії відповідно до 
умов договору з оператором системи; 

несплати вартості необлікованої електричної 
енергії внаслідок порушення споживачем цих 

Правил, визначеної відповідно до законодавства 

(за умови прийняття судом рішення щодо 

споживання споживачем необлікованої 
електричної енергії на користь оператора 
системи); 

 

 

невиконання припису представника 
відповідного органу виконавчої влади; 

закінчення терміну дії, розірвання або 

неукладення договору між споживачем та 
оператором системи; 

7.5. Припинення повністю або частково 

постачання електричної енергії споживачу 
здійснюється: 

1) оператором системи за умови попередження 

споживача не пізніше ніж за 5 робочих днів до дня 
відключення у разі: 

відсутності персоналу для обслуговування 
електроустановок споживача або договору на 

обслуговування електроустановок (на виконання 

припису представника відповідного органу 
виконавчої влади); 

недопущення уповноважених представників 

оператора системи до електроустановок 
споживача, пристроїв релейного захисту, 

автоматики і зв'язку, які забезпечують 

регулювання навантаження в енергосистемі, 
та/або розрахункових засобів комерційного обліку 

електричної енергії, що розташовані на території 
споживача; 

заборгованості за надані послуги з розподілу 

(передачі) електричної енергії відповідно до умов 
договору з оператором системи; 

несплати вартості необлікованої електричної 
енергії внаслідок порушення споживачем цих 

Правил, визначеної відповідно до законодавства 

(за умови прийняття судом рішення щодо 

споживання споживачем необлікованої 
електричної енергії на користь оператора системи 
та за умови невиконання споживачем 

укладеного договору про реструктуризацію 

заборгованості з вартості необлікованої 

електричної енергії по акту про порушення); 

невиконання припису представника відповідного 
органу виконавчої влади; 

закінчення терміну дії, розірвання або 

неукладення договору між споживачем та 
оператором системи; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Укладення договору про реструктуризацію 

заборгованості споживачем по сплаті 

необлікованої електричній енергії фактично 

являється приняттям та підтвердженням з боку 
споживача факту безоблікового споживання 
електричної енергії. 
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закінчення терміну дії договору між 

споживачем та постачальником "останньої надії" 

(за умови неукладення споживачем договору з 
іншим електропостачальником); 

порушення споживачем під час виконання 
робіт або провадження іншої діяльност у межах 

свого об՚єкта поблизу електричних мереж 

Правил охорони електричних мереж, 
затверджених постановою Кабінету Міністрів 

України від 27 грудня 2022 року № 1455 (далі - 
Правила охорони електричних мереж); 

….. 

закінчення терміну дії договору між споживачем 

та постачальником "останньої надії" (за умови 

неукладення споживачем договору з іншим 
електропостачальником); 

порушення споживачем під час виконання робіт 
або провадження іншої діяльност у межах свого 

об՚єкта поблизу електричних мереж Правил 

охорони електричних мереж, затверджених 
постановою Кабінету Міністрів України від 27 

грудня 2022 року № 1455 (далі - Правила охорони 
електричних мереж); 

11.3.1. Індивідуальний побутовий споживач, що 

встановив у межах свого приватного(-их) 
домогосподарства(-в) генеруючу(-і) установку(-

ки), призначену(-і) для виробництва електричної 

енергії з енергії сонячного випромінювання 
та/або енергії вітру з можливістю відпуску 

електричної енергії в мережу оператора системи 

або інших власників мережі, має право у межах 

сумарної встановленої потужності генеруючих 
установок (яка визначається на підставі 

паспортів точок розподілу як сумарна 

потужність встановлених генеруючих установок 
за всіма площадками вимірювання приватного(-

их) домогосподарства(-в), які належать 

індивідуальному побутовому споживачу на 

території України, у тому числі на праві спільної 
власності (спільне майно), і не має перевищувати 

рівень встановленої потужності для відповідної 

категорії генеруючої установки, визначеної 
законом), здійснювати продаж виробленої 

електричної енергії, в обсязі, що перевищує 

місячне споживання приватного(-их) 
домогосподарства(-в) відповідно до цих Правил, 

та на підставі договору про купівлю-продаж 

електричної енергії за "зеленим" тарифом 

приватним домогосподарством, що є додатком 2 
до укладеного договору про постачання 

11.3.1. Індивідуальний побутовий споживач, що 

встановив у межах свого приватного(-их) 
домогосподарства(-в) генеруючу(-і) установку(-

ки), призначену(-і) для виробництва електричної 

енергії з енергії сонячного випромінювання   
та/або енергії вітру з можливістю відпуску 

електричної енергії в мережу оператора системи 

або інших власників мережі, має право у межах 

сумарної встановленої потужності генеруючих 
установок (яка визначається на підставі паспортів 

точок розподілу як сумарна потужність 

встановлених генеруючих установок за всіма 
площадками вимірювання приватного(-их) 

домогосподарства(-в), які належать 

індивідуальному побутовому споживачу на 

території України, у тому числі на праві спільної 
власності (спільне майно), і не має перевищувати 

рівень встановленої потужності для відповідної 

категорії генеруючої установки, визначеної 
законом), здійснювати продаж виробленої 

електричної енергії, в обсязі, що перевищує 

місячне споживання приватного(-их) 
домогосподарства(-в) відповідно до цих Правил, 

та на підставі договору про купівлю-продаж 

електричної енергії за "зеленим" тарифом 

приватним домогосподарством, що є додатком 2 
до укладеного договору про постачання 
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електричної енергії постачальником 

універсальних послуг, до умов якого побутовий 

споживач приєднався відповідно до цих Правил. 

електричної енергії постачальником 

універсальних послуг, до умов якого побутовий 

споживач приєднався відповідно до цих Правил. 

електричної енергії постачальником 
універсальних послуг, до умов якого побутовий 

споживач приєднався відповідно до цих Правил. 

Постачальник універсальних послуг не має права 

відмовити споживачу в купівлі за "зеленим" 
тарифом електричної енергії, виробленої 

генеруючою(-ми) установкою(-ами) 

приватного(-их) домогосподарства(-в) за умови, 

що її(їх) приєднання здійснено у порядку, 
встановленому Кодексом систем розподілу, 

Кодексом системи передачі, а також Кодексом 

комерційного обліку, та у разі дотримання 
споживачем вимог цих Правил, зокрема 

наявності діючого договору споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) 

електричної енергії. 

Постачальник універсальних послуг не має права 

відмовити споживачу в купівлі за "зеленим" 
тарифом електричної енергії, виробленої 

генеруючою(-ми) установкою(-ами) приватного(-

их) домогосподарства(-в) за умови, що її(їх) 

приєднання здійснено у порядку, встановленому 
Кодексом систем розподілу, Кодексом системи 

передачі, а також Кодексом комерційного обліку, 

та у разі дотримання споживачем вимог цих 
Правил, зокрема наявності діючого договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії або 

тристороннього договіру про постачання та 

розподіл електричної енергії на території 

колективного побутового споживача. 

 

 

11.3.4. З метою продажу електричної енергії, 
виробленої генеруючою(-ими) установкою(-ами) 

приватного домогосподарства, за «зеленим» 

тарифом побутовий споживач надсилає 
звернення до постачальника універсальних 

послуг щодо розгляду заяви-повідомлення про 

встановлення генеруючої(-их) установки(-ок) за 

формою, наведеною в додатку 13 до цих Правил. 
До заяви-повідомлення споживач має 

надати: 

1) копії документів, якими підтверджується 
право власності (користування) на земельну 

ділянку та право власності на 

житловий/дачний/садовий будинок або 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

При введенні змін потребує визначення, що 

зазначені зміни не стосуються споживачів, які 

були приєднані та договори яких були укладені, 

до набуття чинності зазначених змін. 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

До проекту постанови запропоновано новий 
пункт 3. 

 

 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/ed20241128#n3750
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котедж  та інші об’єкти нерухомого майна 

приватного домогосподарства ; 

…… 
3) копію технічного паспорта на 

житловий/дачний/садовий будинок або 
котедж  інші об’єкти нерухомого майна 
приватного домогосподарства та кадастровий 

номер земельної ділянки, на якій(-их) 

встановлена(-і) генеруюча(-і) установка(-и); 

При введенні змін потребує визначення, що 

зазначені зміни не стосуються споживачів, які 

були приєднані та договори яких були укладені, 

до набуття чинності зазначених змін. 

До проекту постанови запропоновано новий 

пункт 3. 

 



 
Голові НКРЕКП 

Юрію ВЛАСЕНКУ 

вул. Сім’ї Бродських, 19 

м. Київ 

03057 

 

Надіслано E-mail: 

lkovtun@nerc.gov.ua 

Maksymenko@nerc.gov.ua 

 

 

     

Шановний Юрію Миколайовичу! 
 

ТОВ «Прикарпатенерготрейд» на виконання Порядку проведення відкритого 

обговорення проектів рішень Національної комісії, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП від 

30.06.2017 №866, надає пропозиції до проєкту, що має ознаки регуляторного акту, -  постанови 

НКРЕКП «Про внесення змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії», 

оприлюдненого 13.02.2025, згідно з таблицею, що додається.  

 

 

 

 

Додаток:  

Пропозиції ТОВ «Прикарпатенерготрейд» на 11 арк. в 1 прим.  

 

 

 

 

З повагою 

 

 

Заступник директора 

з питань обслуговування клієнтів                                                                Тетяна ШУТКА 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Тетяна ВИТВИЦЬКА  

(0342) 58 63 99 

Товариство з обмеженою  
відповідальністю «Прикарпатенерготрейд»  
вул. Надрічна, 4 - Б 
м. Івано-Франківськ, 76019 
тел. (0342) 58 63 90 
info@pret.com.ua 
www.pret.com.ua  
ЄДРПОУ 42129720 

 

№ __________ дата __________________ 
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Зауваження та пропозиції до проекту рішення НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акту  

Редакція проекту рішення НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проекту рішення 

НКРЕКП 

Обґрунтування 

II. Розподіл (передача) електричної енергії на роздрібному ринку 

 

2.3. Вимірювання та облік 

2.3.12. Споживання електричної енергії за 

відповідним тарифом (ціною) відповідно до 

комерційної пропозиції має бути забезпечене 

окремим комерційним обліком. 

Окремі фізичні точки комерційного обліку 

мають бути забезпечені засобами вимірювальної 

техніки, які дають можливість організувати 

комерційний облік за відповідним тарифом 

(ціною) на всій площадці вимірювання. 

Вид об'єкта електрифікації та призначення 

використання електроустановок площадок 

вимірювання, в тому числі для окремого обліку 

споживання на непобутові потреби, 

відображаються в паспорті точки 

розподілу/передачі. 

У разі зміни потреб споживання на об'єкті 

індивідуального побутового споживача, 

інформація щодо типу споживання 

(побутові/непобутові потреби) площадок 

вимірювання відображається в паспорті точки 

розподілу/передачі. 

Електрична енергія, яка використовується на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 

непобутові потреби, зокрема для 

підприємницької, господарської та незалежної 

професійної діяльності, надання платних послуг, 

2.3.12. Споживання електричної енергії за 

відповідним тарифом (ціною) відповідно до 

комерційної пропозиції має бути забезпечене 

окремим комерційним обліком. 

Окремі фізичні точки комерційного обліку 

мають бути забезпечені засобами вимірювальної 

техніки, які дають можливість організувати 

комерційний облік за відповідним тарифом 

(ціною) на всій площадці вимірювання. 

Вид об'єкта електрифікації та призначення 

використання електроустановок площадок 

вимірювання, в тому числі для окремого обліку 

споживання на непобутові потреби, 

відображаються в паспорті точки 

розподілу/передачі. 

У разі зміни потреб споживання на об'єкті 

індивідуального побутового споживача, 

інформація щодо типу споживання 

(побутові/непобутові потреби) площадок 

вимірювання відображається в паспорті точки 

розподілу/передачі. 

Електрична енергія, яка використовується на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 

непобутові потреби, зокрема для 

підприємницької, господарської та незалежної 

професійної діяльності, надання платних послуг, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



здійснення нотаріальної діяльності, діяльності 

дата-центрів, центрів обробки даних, діяльності зі 

створення віртуальних активів (майнінгу), 

надання інших платних послуг, у тому числі у 

сфері сільського зеленого туризму тощо, 

обліковується за умовною (віртуальною) точкою 

комерційного обліку окремо та оплачується за 

відповідними тарифами (цінами) для непобутових 

споживачів електропостачальника. 

У разі споживання електричної енергії на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 

непобутові потреби індивідуальний побутовий 

споживач зобов'язаний звернутись до оператора 

системи із заявою про організацію окремого 

обліку споживання електричної енергії на 

непобутові потреби та оформлення акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії). 

Організація обліку має бути здійснена шляхом 

створення умовних (віртуальних) точок 

комерційного обліку для побутових та 

непобутових потреб з використанням існуючого 

засобу вимірювальної техніки. Обсяги 

споживання електричної енергії на об'єкті 

індивідуального побутового споживача на 

непобутові потреби визначаються 

постачальником послуг комерційного обліку 

розрахунковим шляхом в межах обсягів 

соціальних нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу електричної 

енергії у житлових приміщеннях, встановлених 

постановою Кабінету Міністрів України від 06 

серпня 2014 року № 409 (далі - постанова КМУ № 

409). Споживач зобов'язаний надати дані та 

документи для оформлення акта розподіленої 

електричної енергії.  

здійснення нотаріальної діяльності, діяльності 

дата-центрів, центрів обробки даних, діяльності зі 

створення віртуальних активів (майнінгу), 

надання інших платних послуг, у тому числі у 

сфері сільського зеленого туризму тощо, 

обліковується за умовною (віртуальною) точкою 

комерційного обліку окремо та оплачується за 

відповідними тарифами (цінами) для непобутових 

споживачів електропостачальника. 

У разі споживання електричної енергії на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 

непобутові потреби індивідуальний побутовий 

споживач зобов'язаний звернутись до оператора 

системи із заявою про організацію окремого 

обліку споживання електричної енергії на 

непобутові потреби та оформлення акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії). 

Організація обліку має бути здійснена шляхом 

створення умовних (віртуальних) точок 

комерційного обліку для побутових та 

непобутових потреб з використанням існуючого 

засобу вимірювальної техніки. Обсяги 

споживання електричної енергії на об'єкті 

індивідуального побутового споживача на 

непобутові потреби визначаються 

постачальником послуг комерційного обліку 
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У разі споживання електричної енергії на 

об'єкті колективного побутового споживача або 

іншого споживача електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів 

на непобутові потреби (на потреби для яких 

застосування фіксованої ціни на електричну 

енергію не передбачено законодавством), такий 
споживач має звернутись до оператора системи із 

заявою про організацію окремого обліку 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, шляхом встановлення додаткового 

засобу обліку.  

 

 

У разі виявлення оператором системи фактів 

споживання побутовим споживачем та іншими 

споживачами електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби (на потреби для яких застосування 

фіксованої ціни на електричну енергію не 

передбачено законодавством) оператор системи 

складає акт про порушення цих Правил, в якому 

зазначаються зобов'язання споживача здійснити 

заходи з усунення виявленого порушення шляхом 

негайного (протягом одного дня) припинення 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби та протягом 30 днів з дня складення акта 

про порушення цих Правил організації 

комерційного обліку на непобутові потреби та 

укладення договору з електропостачальником за 

відповідним тарифом. Підтвердженням факту 

споживання електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби, можуть слугувати: 
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отримана інформація від місцевих органів 

державної влади, місцевого самоврядування, 

податкової служби; 

рекламні вивіски та фасадні таблички на 

об'єктах; 

зафіксовані фото (відео) з відповідною 

рекламою; 

рекламна інформація з продажу товарів чи 

надання платних послуг на відповідних сайтах 

мережі Internet тощо. 

Такий акт про порушення розглядається 

оператором системи у порядку передбаченому 

розділом VIII цих Правил. 

При складенні акта про порушення ОСР/ОСП 

має право обстежувати внутрішні електричні 

мережі та струмоприймачі на об'єкті споживача на 

предмет споживання електричної енергії на 

непобутові потреби. 

 

У разі отримання від  споживача 

повідомлення про припинення ним 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, оператор системи  зобовˈязаний 

протягом 5 робочих днів з дня отримання 

такого повідомлення, здійснити перевірку та 

зафіксувати  припинення споживання 

електричної енергії на непобутові потреби на 

обєкті побутового  споживача. 

 

 

 

 

 

 

 

У разі наявності підтверджених фактів 

споживання споживачем електричної енергії за 

отримана інформація від місцевих органів 

державної влади, місцевого самоврядування, 

податкової служби; 

рекламні вивіски та фасадні таблички на 

об'єктах; 

зафіксовані фото (відео) з відповідною 

рекламою; 

рекламна інформація з продажу товарів чи 

надання платних послуг на відповідних сайтах 

мережі Internet тощо. 

Такий акт про порушення розглядається 

оператором системи у порядку передбаченому 

розділом VIII цих Правил. 

При складенні акта про порушення ОСР/ОСП 

має право обстежувати внутрішні електричні 

мережі та струмоприймачі на об'єкті споживача на 

предмет споживання електричної енергії на 

непобутові потреби. 

 

У разі отримання від  споживача повідомлення 

про припинення ним споживання електричної 

енергії на непобутові потреби, оператор системи  

зобовˈязаний протягом 5 робочих днів з дня 

отримання такого повідомлення, здійснити 

перевірку та зафіксувати  припинення 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби на обєкті побутового  споживача.  

У разі фіксації припинення споживання ОСР 

складає повторний протокол комісії з розгляду 

акта де зазначає період, з якого споживання 

відбувається виключно на побутові потреби. 

Копію такого протоколу ОСР надає 

електропостачальнику протягом одного робочого 

дня від дати складання. 

 

У разі наявності підтверджених фактів 

споживання споживачем електричної енергії за 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Дане доповнення врегулює питання 

інформування постачальника про 

зміни в розподілі споживання  

 

 

 

 

 

 

 



фіксованою ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби та у разі недопуску 

споживачем представників ОСР/ОСП на об'єкт 

для обстеження внутрішніх електричних мереж, 

увесь обсяг використаної електричної енергії на 

такому об'єкті споживача вважається таким, що 

використаний на непобутові потреби. 

У разі підтвердження за результатами 

обстеження внутрішніх електричних мереж факту 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, у протоколі комісії з розгляду акта про 

порушення зазначаються зобов'язання споживачу 

здійснити заходи з усунення виявленого 

порушення. 

ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 

розгляду акта про порушення цих Правил 

відповідному електропостачальнику та додаткову 

інформацію, необхідну для здійснення 

коригуючого розрахунку електропостачальником 

щодо дати останнього контрольного огляду чи 

технічної перевірки, дати усунення порушення, 

величини договірної потужності об'єкта 

споживача та обсягу (помісячно), що підлягає 

перерахунку до дати складання акта про 

порушення цих Правил або акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії (у разі наявності). 

 

Електропостачальник, на підставі рішення 

комісії з розгляду акта про порушення цих 

Правил, проводить перерахунок вартості за 

фактично спожиту електричну енергію на об'єкті 

споживача за відповідним тарифом (ціною) згідно 

з чинним законодавством з дня останнього 

контрольного огляду засобу комерційного 

обліку, але не більше шести місяців до дня 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби та у разі недопуску 

споживачем представників ОСР/ОСП на об'єкт 

для обстеження внутрішніх електричних мереж, 

увесь обсяг використаної електричної енергії на 

такому об'єкті споживача вважається таким, що 

використаний на непобутові потреби. 

У разі підтвердження за результатами 

обстеження внутрішніх електричних мереж факту 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, у протоколі комісії з розгляду акта про 

порушення зазначаються зобов'язання споживачу 

здійснити заходи з усунення виявленого 

порушення. 

ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 

розгляду акта про порушення цих Правил 

відповідному електропостачальнику та додаткову 

інформацію, необхідну для здійснення 

коригуючого розрахунку електропостачальником 

щодо дати останнього контрольного огляду чи 

технічної перевірки, дати усунення порушення, 

величини договірної потужності об'єкта 

споживача та обсягу (помісячно), що підлягає 

перерахунку до дати складання акта про 

порушення цих Правил або акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії (у разі наявності). 

 

Електропостачальник, на підставі рішення 

комісії з розгляду акта про порушення цих 

Правил, проводить перерахунок вартості за 

фактично спожиту електричну енергію на об'єкті 

споживача за відповідним тарифом (ціною) згідно 

з чинним законодавством з дня з 01 числа місяця 

наступного після дати останнього контрольного 

огляду засобу комерційного обліку, але не більше 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Дане доповнення дозволить 

автоматизувати виставлення 

корегуючих платежів задавши період 

перерахунку 



виявлення порушення, а у разі його не 

здійснення – з дня останньої технічної 

перевірки до дня виявлення порушення, але не 

більше трьох років, та за період з дня 

виявлення порушення до дня його усунення, та 

надає споживачу коригуючий платіжний 

документ для оплати. Під час засідання комісії 

з розгляду акта про порушення, споживач може 

визнати факт споживання ним електричної 

енергії на непобутові потреби, про що складає 

письмову заяву.»; 

 

У разі не сплати коригуючого платіжного 

документу у тридцятиденний строк з дня його 

отримання постачання електричної енергії такому 

споживачу припиняється за ініціативою 

електропостачальника в установленому цими 

Правилами порядку. 

 

 

З дня виявлення порушення споживачем 

цих Правил (складення акта про порушення) 

до дня усунення споживачем порушення 

(зокрема, врегулювання договірних відносин у 

порядку, передбаченому цим пунктом Правил) 

нарахування вартості фактично спожитої 

електричної енергії споживачем здійснюється 

електропостачальником за ціною для 

непобутових потреб. 

 

 

шести місяців до дня виявлення порушення, а у 

разі його не здійснення – з дня з 01 числа місяця 

наступного після дати останньої технічної 

перевірки до дня виявлення порушення, але не 

більше трьох років, та за період з дня виявлення 

порушення до дня його усунення, та надає 

споживачу коригуючий платіжний документ для 

оплати. Під час засідання комісії з розгляду акта 

про порушення, споживач може визнати факт 

споживання ним електричної енергії на 

непобутові потреби, про що складає письмову 

заяву.»; 

 

У разі не сплати коригуючого платіжного 

документу у тридцятиденний строк з дня його 

отримання постачання електричної енергії такому 

споживачу припиняється за ініціативою 

електропостачальника в установленому цими 

Правилами порядку. 

 

З дня виявлення порушення споживачем цих 

Правил (складення акта про порушення) до дня 

усунення споживачем порушення (зокрема, 

врегулювання договірних відносин у порядку, 

передбаченому цим пунктом Правил) нарахування 

вартості фактично спожитої електричної енергії 

споживачем здійснюється 

електропостачальником за ціною для непобутових 

потреб. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V. Права, обов'язки та відповідальність учасників роздрібного ринку 

 

5.5. Права та обов'язки споживача 

 



5.5.2. Побутовий споживач, крім прав, 

визначених пунктом 5.5.1 цієї глави, має право на: 

1) встановлення згідно з Кодексом систем 

розподілу, Кодексом системи передачі, а також 

Кодексом комерційного обліку у своєму(-їх) 

приватному(-их) домогосподарстві(-ах) 

генеруючої(-их) установки(-ок) з можливістю 

відпуску виробленої електричної енергії в мережі, 

що належать іншим власникам, сумарна 

встановлена потужність якої(-их) не перевищує 

встановлену потужність для відповідної категорії 

генеруючої установки, визначену законом, та 

дозволену до споживання потужність відповідно 

до договору споживача про надання послуг з 

розподілу/передачі електричної енергії (згідно з 

паспортом точки розподілу/передачі електричної 

енергії), та на виробництво електричної енергії з 

такої установки без відповідної ліцензії; 

2) продаж за "зеленим" тарифом постачальнику 

універсальних послуг електричної енергії, 

виробленої з енергії сонячного випромінювання 

та/або енергії вітру генеруючою(-ими) 

установкою(-ами) приватного(-их) 

домогосподарства(-), сумарна потужність якої(-

их) не перевищує встановлену потужність для 

відповідної категорії генеруючої установки, 

визначену законом, в обсязі, що перевищує 

місячне споживання електричної енергії таким 

приватним домогосподарством. Така(-і) 

генеруюча(-і) установка(-и) має(-ють) бути 

встановлена(-і) із можливістю відпуску 

електричної енергії в мережі ОСР відповідно до 

вимог Кодексу систем розподілу.  

У разі використання приватним 

домогосподарством електричної енергії на 

побутові та непобутові потреби відповідно до 

5.5.2. Побутовий споживач, крім прав, 

визначених пунктом 5.5.1 цієї глави, має право на: 

1) встановлення згідно з Кодексом систем 

розподілу, Кодексом системи передачі, а також 

Кодексом комерційного обліку у своєму(-їх) 

приватному(-их) домогосподарстві(-ах) 

генеруючої(-их) установки(-ок) з можливістю 

відпуску виробленої електричної енергії в мережі, 

що належать іншим власникам, сумарна 

встановлена потужність якої(-их) не перевищує 

встановлену потужність для відповідної категорії 

генеруючої установки, визначену законом, та 

дозволену до споживання потужність відповідно 

до договору споживача про надання послуг з 

розподілу/передачі електричної енергії (згідно з 

паспортом точки розподілу/передачі електричної 

енергії), та на виробництво електричної енергії з 

такої установки без відповідної ліцензії; 

2) продаж за "зеленим" тарифом постачальнику 

універсальних послуг електричної енергії, 

виробленої з енергії сонячного випромінювання 

та/або енергії вітру генеруючою(-ими) 

установкою(-ами) приватного(-их) 

домогосподарства(-), сумарна потужність якої(-

их) не перевищує встановлену потужність для 

відповідної категорії генеруючої установки, 

визначену законом, в обсязі, що перевищує 

місячне споживання електричної енергії таким 

приватним домогосподарством. Така(-і) 

генеруюча(-і) установка(-и) має(-ють) бути 

встановлена(-і) із можливістю відпуску 

електричної енергії в мережі ОСР відповідно до 

вимог Кодексу систем розподілу.  

У разі використання приватним 

домогосподарством електричної енергії на 

побутові та непобутові потреби відповідно до акта 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



акта розподіленої електричної енергії (додаток 

11 до договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії), 

продаж надлишку виробленої електричної 

енергії за «зеленим» тарифом здійснюється в 

обсязі, що перевищує місячне споживання 

електричної енергії таким приватним 

домогосподарством (яке включає побутові та 

непобутові потреби цього приватного 

домогосподарства). У разі якщо місячне 

споживання цього приватного 

домогосподарства перевищує обсяги 

виробництва споживач здійснює купівлю 

електричної енергії з урахуванням акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії);   

3) встановлення у своєму(-їх) приватному(-их) 

домогосподарстві(-ах) генеруючої(-их) 

установки(-ок), призначеної(-их) для виробництва 

електричної енергії з енергії сонячного 

випромінювання та/або енергії вітру, відповідно 

до вимог Кодексу систем розподілу без 

можливості відпуску виробленої електричної 

енергії в мережі, що належать іншим власникам; 

 

 

 

 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії), продаж 

надлишку виробленої електричної енергії за 

«зеленим» тарифом здійснюється в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної 

енергії таким приватним домогосподарством (яке 

включає побутові та непобутові потреби цього 

приватного домогосподарства).  

У разі, якщо  місячне споживання приватного 

домогосподарства перевищує обсяг виробництва, 

споживач здійснює купівлю електричної енергії з 

урахуванням акту розподіленої електричної 

енергії (додаток 11 до договору споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) електричної 

енергії). 

Тобто, якщо W  купов > 0,  

яка розраховується за формулою:  

W  купов. = W  спожит. - W  виробл,, де 

W виробл. - обсяг виробленої у розрахунковому 

місяці електричної енергії генеруючою 

установкою приватного домогосподарства; 

W спожит. - обсяг місячного споживання 

електроенергії приватним домогосподарством; 

W купов. - обсяг спожитої приватним 

домогосподарством у розрахунковому місяці 

електричної енергії, що перевищує обсяг 

електричної енергії, виробленої генеруючою 

установкою, то: 

W плати, визначається за формулою: 

W плати = W побутові потреби  + W непобутові 

потреби, де 

W плати - обсяг споживання електричної 

енергії, відображений у рахунку побутового 

споживача 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Доповнення норми абзацами: 

- про алгоритм розрахунку обсягів 

електроенергії, коли споживання 

електроенергії приватного 

домогосподарства перевищує обсяг 

генерації, в тому числі, коли цільове 

використання електричної енергії 

приватного домогосподарства різне; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

W побутові потреби - обсяг споживання на 

побутові потреби  відповідно до акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії); 

W непобутові потреби - обсяг споживання на 

непобутові потреби.  

Якщо W побутові потреби  > W купов, то 

W плати тарифікується тільки по тарифах на 

електричну енергію для побутових споживачів. 

У разі використання приватним 

домогосподарством електричної енергії 

виключно на непобутові потреби споживач 

втрачає право продажу виробленої електричної 

енергії за «зеленим» тарифом. В такому разі у 

споживача з’являється право продажу виробленої 

електричної енергії за механізмом 

самовиробництва 

 

3) встановлення у своєму(-їх) приватному(-их) 

домогосподарстві(-ах) генеруючої(-их) 

установки(-ок), призначеної(-их) для виробництва 

електричної енергії з енергії сонячного 

випромінювання та/або енергії вітру, відповідно 

до вимог Кодексу систем розподілу без 

можливості відпуску виробленої електричної 

енергії в мережі, що належать іншим власникам; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- про використання приватним 

домогосподарством електричної 

енергії виключно на непобутові 

потреби, отже, втрату права продажу 

виробленої електричної енергії за 

«зеленим» тарифом та права продажу 

виробленої електричної енергії за 

механізмом самовиробництва дає 

розуміння, яким чином врегулювати 

взаємовідносини за вище вказаних 

умов. 

IX. Вимоги до інформаційного обміну на роздрібному ринку 

9.6. Комерційна інформація для споживача 



9.6.2. Додатково до рахунку за електричну 

енергію електропостачальник щорічно, до 20 

лютого року, наступного за звітним, надає 

споживачу інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії (вугілля, 

природний газ, ядерне паливо, гідроенергія 

(об'єкти великої гідроенергетики), 

відновлювані джерела енергії, інші джерела) у 

загальній структурі балансу електричної 

енергії, купленої ним (та/або виробленої на 

власних електроустановках) за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-

сторінки тощо) про вплив на довкілля, 

спричинений виробництвом електричної енергії 

усіма джерелами енергії, купленої споживачем 

(та/або виробленої на власних електроустановках) 

за попередній рік; 

 

9.6.2. Додатково до рахунку за електричну 

енергію електропостачальник щорічно, до 20 

лютого до 01 червня року, наступного за звітним, 

надає споживачу інформацію щодо: 

посилання на доступні джерела інформації (веб-

сторінки тощо) про вплив на довкілля, 

спричинений виробництвом електричної енергії 

усіма джерелами енергії, купленої споживачем 

(та/або виробленої на власних електроустановках) 

за попередній рік; 

 

Вимоги по оприлюдненню інформації 

про частку кожного джерела енергії до 

01 червня визначені ПОРЯДКОМ  

розкриття інформації споживачам 

електричної енергії про джерела 

енергії, у загальній структурі балансу 

електричної енергії, придбаної 

електропостачальником та/або 

виробленої на його власних 

електроустановках, затвердженим 

постановою НКРЕКП №2626 від 

27.12.2023 .  

 

XI. Виробництво електричної енергії в умовах роздрібного ринку 

11.3. Особливості продажу та обліку електричної енергії, виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств за 

«зеленим» тарифом, а також розрахунків за неї 

 

11.3.1. Індивідуальний побутовий споживач, що 

встановив у межах свого приватного(-их) 

домогосподарства(-в) генеруючу(-і) установку(-

ки), призначену(-і) для виробництва електричної 

енергії з енергії сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру з можливістю відпуску електричної 

енергії в мережу оператора системи або інших 

власників мережі, має право у межах сумарної 

встановленої потужності генеруючих установок 

(яка визначається на підставі паспортів точок 

розподілу як сумарна потужність встановлених 

генеруючих установок за всіма площадками 

вимірювання приватного(-их) домогосподарства(-

11.3.1. Індивідуальний побутовий споживач, що 

встановив у межах свого приватного(-их) 

домогосподарства(-в) генеруючу(-і) установку(-

ки), призначену(-і) для виробництва електричної 

енергії з енергії сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру з можливістю відпуску електричної 

енергії в мережу оператора системи або інших 

власників мережі, має право у межах сумарної 

встановленої потужності генеруючих установок 

(яка визначається на підставі паспортів точок 

розподілу як сумарна потужність встановлених 

генеруючих установок за всіма площадками 

вимірювання приватного(-их) домогосподарства(-

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



в), які належать індивідуальному побутовому 

споживачу на території України, у тому числі на 

праві спільної власності (спільне майно), і не має 

перевищувати рівень встановленої потужності для 

відповідної категорії генеруючої установки, 

визначеної законом), здійснювати продаж 

виробленої електричної енергії, в обсязі, що 

перевищує місячне споживання приватного(-их) 

домогосподарства(-в) відповідно до цих Правил, 

та на підставі договору про купівлю-продаж 

електричної енергії за "зеленим" тарифом 

приватним домогосподарством, що є додатком 2 

до укладеного договору про постачання 

електричної енергії постачальником 

універсальних послуг, до умов якого побутовий 

споживач приєднався відповідно до цих Правил. 

 

Постачальник універсальних послуг не має права 

відмовити споживачу в купівлі за "зеленим" 

тарифом електричної енергії, виробленої 

генеруючою(-ми) установкою(-ами) приватного(-

их) домогосподарства(-в) за умови, що її(їх) 

приєднання здійснено у порядку, встановленому 

Кодексом систем розподілу, Кодексом системи 

передачі, а також Кодексом комерційного обліку, 

та у разі дотримання споживачем вимог цих 

Правил, зокрема наявності діючого договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії. 

в), які належать індивідуальному побутовому 

споживачу на території України, у тому числі на 

праві спільної власності (спільне майно), і не має 

перевищувати рівень встановленої потужності для 

відповідної категорії генеруючої установки, 

визначеної законом), здійснювати продаж 

виробленої електричної енергії, в обсязі, що 

перевищує місячне споживання приватного(-их) 

домогосподарства(-в) відповідно до цих Правил, 

та на підставі договору про купівлю-продаж 

електричної енергії за "зеленим" тарифом 

приватним домогосподарством, що є додатком 2 

до укладеного договору про постачання 

електричної енергії постачальником 

універсальних послуг, до умов якого побутовий 

споживач приєднався відповідно до цих Правил. 

 

 

Постачальник універсальних послуг не має права 

відмовити споживачу в купівлі за "зеленим" 

тарифом електричної енергії, виробленої 

генеруючою(-ми) установкою(-ами) приватного(-

их) домогосподарства(-в) за умови, що її(їх) 

приєднання здійснено у порядку, встановленому 

Кодексом систем розподілу, Кодексом системи 

передачі, а також Кодексом комерційного обліку, 

та у разі дотримання споживачем вимог цих 

Правил, зокрема наявності діючого договору 

споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії та надання пакету 

документів визначених пунктом 11.3.4 цих 

Правил. 

.»;  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Доповнення норми посиланням на 

п.11.3.4. 

11.3.4. З метою продажу електричної енергії, 

виробленої генеруючою(-ими) установкою(-ами) 

приватного домогосподарства, за «зеленим» 

11.3.4. З метою продажу електричної енергії, 

виробленої генеруючою(-ими) установкою(-ами) 

приватного домогосподарства, за «зеленим» 

 

 

 



тарифом побутовий споживач надсилає звернення 

до постачальника універсальних послуг щодо 

розгляду заяви-повідомлення про встановлення 

генеруючої(-их) установки(-ок) за формою, 

наведеною в додатку 13 до цих Правил. 

До заяви-повідомлення споживач має надати: 

1) копії документів, якими підтверджується 

право власності (користування) на земельну 

ділянку та право власності на 

житловий/дачний/садовий будинок або котедж  
та інші об’єкти нерухомого майна приватного 

домогосподарства ; 

…… 

3) копію технічного паспорта на 

житловий/дачний/садовий будинок або котедж  
інші об’єкти нерухомого майна приватного 

домогосподарства та кадастровий номер 

земельної ділянки, на якій(-их) встановлена(-і) 

генеруюча(-і) установка(-и); 

тарифом побутовий споживач надсилає звернення 

до постачальника універсальних послуг щодо 

розгляду заяви-повідомлення про встановлення 

генеруючої(-их) установки(-ок) за формою, 

наведеною в додатку 13 до цих Правил. 

До заяви-повідомлення споживач має надати: 

1) копії документів, якими підтверджується 

право власності (користування) на земельну 

ділянку та право власності на 

житловий/дачний/садовий будинок або котедж, 

зареєстроване у встановленому законом порядку; 

…… 

 

 

3) копію технічного паспорта на 

житловий/дачний/садовий будинок або котедж  та 

кадастровий номер земельної ділянки, на якій(-их) 

встановлена(-і) генеруюча(-і) установка(-и); 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Доповнення норми конкретизує 

надання остаточного документу – 

витягу з реєстру РП, а не, наприклад, 

договору купівлі-продажу із давньою 

датою, відповідно, де право власності 

на момент укладення договору може 

змінитися. 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/ed20241128#n3750
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/ed20241128#n3750




Зауваження та пропозиції до проєкту постанови Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, що має ознаки регуляторного акта «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії» 

 

Редакція проекту рішення НКРЕКП 

Зауваження та пропозиції до проекту рішення 

НКРЕКП 

 

АТ «Прикарпаттяобленерго» 

Обґрунтування 

2.3.12. Споживання електричної енергії за 

відповідним тарифом (ціною) відповідно до 

комерційної пропозиції має бути забезпечене 

окремим комерційним обліком. 
Окремі фізичні точки комерційного обліку 

мають бути забезпечені засобами вимірювальної 

техніки, які дають можливість організувати 
комерційний облік за відповідним тарифом (ціною) 

на всій площадці вимірювання. 

Вид об'єкта електрифікації та призначення 

використання електроустановок площадок 
вимірювання, в тому числі для окремого обліку 

споживання на непобутові потреби, відображаються 

в паспорті точки розподілу/передачі. 
У разі зміни потреб споживання на об'єкті 

індивідуального побутового споживача, інформація 

щодо типу споживання (побутові/непобутові 
потреби) площадок вимірювання відображається в 

паспорті точки розподілу/передачі. 

Електрична енергія, яка використовується на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 
непобутові потреби, зокрема для підприємницької, 

господарської та незалежної професійної 

діяльності, надання платних послуг, здійснення 
нотаріальної діяльності, діяльності дата-центрів, 

центрів обробки даних, діяльності зі створення 

віртуальних активів (майнінгу), надання інших 
платних послуг, у тому числі у сфері сільського 

зеленого туризму тощо, обліковується за умовною 

(віртуальною) точкою комерційного обліку окремо 

та оплачується за відповідними тарифами (цінами) 
для непобутових споживачів 

електропостачальника. 

2.3.12. Споживання електричної енергії за 

відповідним тарифом (ціною) відповідно до 
комерційної пропозиції має бути забезпечене 

окремим комерційним обліком. 

Окремі фізичні точки комерційного обліку 
мають бути забезпечені засобами вимірювальної 

техніки, які дають можливість організувати 

комерційний облік за відповідним тарифом (ціною) 
на всій площадці вимірювання. 

Вид об'єкта електрифікації та призначення 

використання електроустановок площадок 

вимірювання, в тому числі для окремого обліку 
споживання на непобутові потреби, відображаються в 

паспорті точки розподілу/передачі. 

У разі зміни потреб споживання на об'єкті 
індивідуального побутового споживача, інформація 

щодо типу споживання (побутові/непобутові 

потреби) площадок вимірювання відображається в 
паспорті точки розподілу/передачі. 

Електрична енергія, яка використовується на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 

непобутові потреби, зокрема для підприємницької, 
господарської та незалежної професійної діяльності, 

надання платних послуг, здійснення нотаріальної 

діяльності, діяльності дата-центрів, центрів обробки 
даних, діяльності зі створення віртуальних активів 

(майнінгу), надання інших платних послуг, у тому 

числі у сфері сільського зеленого туризму тощо, 

обліковується за умовною (віртуальною) точкою 
комерційного обліку окремо та оплачується за 

відповідними тарифами (цінами) для непобутових 

споживачів електропостачальника. 

В процесі впорядкування договірних 

взаємовідносин по побутових об’єктах, де 

зафіксовано використання електроенергії для 

надання платних послуг (в тому числі послуг у сфері 
сільського зеленого туризму) внаслідок 

недосконалості правової бази наша компанія 

зіткнулась з рядом проблем. 
У разі отримання від споживача 

повідомлення про припинення ним споживання 

електричної енергії на непобутові потреби, 

оператор системи повинен впевнитись у фактах 
невикористання електричної енергії та ведення 

комерційної діяльності. Це мають підтверджувати 

сукупність певних обставин (ознак), таких як 
відсутність банерів, рекламних вивісок, відсутність 

робочого персоналу, персоналу для обслуговування 

клієнтів, відсутність обладнання для виробництва, 
товарів для продажу. Також видалена рекламна 

інформація з продажу товарів чи надання 

побутовим споживачем платних послуг (у тому 

числі у сфері зеленого туризму) з відповідних сайтів 
мережі Internet. 

Часто споживачі вдаються до маніпуляцій, 

знімають рекламні вивіски, а виробництво не 
припиняють, ознаками якого є робочий персонал, 

обладнання для ведення комерційної діяльності або 

при перевірці у мережі Internet ОСР знаходить 
рекламну інформацію з продажу товарів чи надання 

платних послуг, прейскуранти цін на проживання 

тощо. 

З огляду на це, наша компанія пропонує чітко 
прописати ознаки припинення споживання 

електричної енергії на непобутові потреби. 



У разі споживання електричної енергії на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 
непобутові потреби індивідуальний побутовий 

споживач зобов'язаний звернутись до оператора 

системи із заявою про організацію окремого обліку 
споживання електричної енергії на непобутові 

потреби та оформлення акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до договору 

споживача про надання послуг з розподілу 
(передачі) електричної енергії). Організація обліку 

має бути здійснена шляхом створення умовних 

(віртуальних) точок комерційного обліку для 
побутових та непобутових потреб з використанням 

існуючого засобу вимірювальної техніки. Обсяги 

споживання електричної енергії на об'єкті 
індивідуального побутового споживача на 

непобутові потреби визначаються постачальником 

послуг комерційного обліку розрахунковим шляхом 

в межах обсягів соціальних нормативів для 
користування послугами з постачання та розподілу 

електричної енергії у житлових приміщеннях, 

встановлених постановою Кабінету Міністрів 
України від 06 серпня 2014 року № 409 (далі - 

постанова КМУ № 409). Споживач зобов'язаний 

надати дані та документи для оформлення акта 

розподіленої електричної енергії.  
 

У разі споживання електричної енергії на 

об'єкті колективного побутового споживача або 

іншого споживача електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 

непобутові потреби (на потреби для яких 

застосування фіксованої ціни на електричну 

енергію не передбачено законодавством), такий 
споживач має звернутись до оператора системи із 

заявою про організацію окремого обліку 
споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, шляхом встановлення додаткового засобу 

обліку.  
 

У разі споживання електричної енергії на об'єкті 

індивідуального побутового споживача на непобутові 
потреби індивідуальний побутовий споживач 

зобов'язаний звернутись до оператора системи із 

заявою про організацію окремого обліку споживання 
електричної енергії на непобутові потреби та 

оформлення акта розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача про надання 

послуг з розподілу (передачі) електричної енергії). 
Організація обліку має бути здійснена шляхом 

створення умовних (віртуальних) точок комерційного 

обліку для побутових та непобутових потреб з 
використанням існуючого засобу вимірювальної 

техніки. Обсяги споживання електричної енергії на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 
непобутові потреби визначаються постачальником 

послуг комерційного обліку розрахунковим шляхом в 

межах обсягів соціальних нормативів для 

користування послугами з постачання та розподілу 
електричної енергії у житлових приміщеннях, 

встановлених постановою Кабінету Міністрів 

України від 06 серпня 2014 року № 409 (далі - 
постанова КМУ № 409). Споживач зобов'язаний 

надати дані та документи для оформлення акта 

розподіленої електричної енергії.  

 
 

 

У разі споживання електричної енергії на об'єкті 

колективного побутового споживача або іншого 

споживача електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби (на потреби для яких застосування 

фіксованої ціни на електричну енергію не 

передбачено законодавством), такий споживач має 

звернутись до оператора системи із заявою про 
організацію окремого обліку споживання електричної 

енергії на непобутові потреби, шляхом встановлення 

додаткового засобу обліку.  
 

 

Це значно спростить роботу ОСР та 

електропостачальників по врегулюванню 
взаємовідносин з побутовими споживачами, які 

використовують електричну енергію на непобутові 

потреби та дасть можливісь максимально уникнути 
конфліктних ситуацій сторін в подальшій роботі. 

 



У разі виявлення оператором системи фактів 

споживання побутовим споживачем та іншими 
споживачами електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби (на потреби для яких застосування 
фіксованої ціни на електричну енергію не 

передбачено законодавством) оператор системи 

складає акт про порушення цих Правил, в якому 

зазначаються зобов'язання споживача здійснити 
заходи з усунення виявленого порушення шляхом 

негайного (протягом одного дня) припинення 

споживання електричної енергії на непобутові 
потреби та протягом 30 днів з дня складення акта 

про порушення цих Правил організації 

комерційного обліку на непобутові потреби та 
укладення договору з електропостачальником за 

відповідним тарифом. Підтвердженням факту 

споживання електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на непобутові 
потреби, можуть слугувати: 

отримана інформація від місцевих органів 

державної влади, місцевого самоврядування, 
податкової служби; 

рекламні вивіски та фасадні таблички на 

об'єктах; 
зафіксовані фото (відео) з відповідною 

рекламою; 
рекламна інформація з продажу товарів чи 

надання платних послуг на відповідних сайтах 
мережі Internet тощо. 

Такий акт про порушення розглядається 

оператором системи у порядку передбаченому 
розділом VIII цих Правил. 

При складенні акта про порушення ОСР/ОСП 

має право обстежувати внутрішні електричні 

мережі та струмоприймачі на об'єкті споживача на 
предмет споживання електричної енергії на 

непобутові потреби. 

 

У разі отримання від  споживача 

повідомлення про припинення ним споживання 

У разі виявлення оператором системи фактів 

споживання побутовим споживачем та іншими 
споживачами електричної енергії за фіксованою 

ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби (на потреби для яких застосування 
фіксованої ціни на електричну енергію не 

передбачено законодавством) оператор системи 

складає акт про порушення цих Правил, в якому 

зазначаються зобов'язання споживача здійснити 
заходи з усунення виявленого порушення шляхом 

негайного (протягом одного дня) припинення 

споживання електричної енергії на непобутові 
потреби та протягом 30 днів з дня складення акта про 

порушення цих Правил організації комерційного 

обліку на непобутові потреби та укладення договору 
з електропостачальником за відповідним тарифом. 

Підтвердженням факту споживання електричної 

енергії за фіксованою ціною для побутових 

споживачів на непобутові потреби, можуть 
слугувати: 

отримана інформація від місцевих органів 

державної влади, місцевого самоврядування, 
податкової служби; 

рекламні вивіски та фасадні таблички на 

об'єктах; 
зафіксовані фото (відео) з відповідною 

рекламою; 
рекламна інформація з продажу товарів чи 

надання платних послуг на відповідних сайтах мережі 
Internet тощо. 

Такий акт про порушення розглядається 

оператором системи у порядку передбаченому 
розділом VIII цих Правил. 

При складенні акта про порушення ОСР/ОСП 

має право обстежувати внутрішні електричні мережі 

та струмоприймачі на об'єкті споживача на предмет 
споживання електричної енергії на непобутові 

потреби. 

 

У разі отримання від  споживача 

повідомлення про припинення ним споживання 



електричної енергії на непобутові потреби, 

оператор системи  зобовˈязаний протягом 5 

робочих днів з дня отримання такого 

повідомлення, здійснити перевірку та 

зафіксувати  припинення споживання 

електричної енергії на непобутові потреби на 

обєкті побутового  споживача. 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

У разі наявності підтверджених фактів 

споживання споживачем електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 
непобутові потреби та у разі недопуску споживачем 

представників ОСР/ОСП на об'єкт для обстеження 

внутрішніх електричних мереж, увесь обсяг 
використаної електричної енергії на такому об'єкті 

споживача вважається таким, що використаний на 

непобутові потреби. 

У разі підтвердження за результатами 
обстеження внутрішніх електричних мереж факту 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, у протоколі комісії з розгляду акта про 
порушення зазначаються зобов'язання споживачу 

здійснити заходи з усунення виявленого 

порушення. 
ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 

розгляду акта про порушення цих Правил 

відповідному електропостачальнику та додаткову 

інформацію, необхідну для здійснення коригуючого 
розрахунку електропостачальником щодо дати 

останнього контрольного огляду чи технічної 

перевірки, дати усунення порушення, величини 
договірної потужності об'єкта споживача та обсягу 

(помісячно), що підлягає перерахунку до дати 

електричної енергії на непобутові потреби, 

оператор системи  зобовˈязаний протягом 5 

робочих днів з дня отримання такого 

повідомлення, здійснити перевірку та зафіксувати  

припинення споживання електричної енергії на 

непобутові потреби на об’єкті побутового  

споживача. При цьому на час перевірки мають 

бути демонтовані рекламні вивіски, банери, 

відсутній робочий персонал, відсутня наявність 

товарів для продажу, обладнання для 

виробництва, видалена рекламна інформація з 

продажу товарів чи надання побутовим 

споживачем платних послуг (у тому числі у сфері 

зеленого туризму) з відповідних сайтів мережі 

Internet. 
 

У разі наявності підтверджених фактів 

споживання споживачем електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на 
непобутові потреби та у разі недопуску споживачем 

представників ОСР/ОСП на об'єкт для обстеження 

внутрішніх електричних мереж, увесь обсяг 
використаної електричної енергії на такому об'єкті 

споживача вважається таким, що використаний на 

непобутові потреби. 

У разі підтвердження за результатами 
обстеження внутрішніх електричних мереж факту 

споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, у протоколі комісії з розгляду акта про 
порушення зазначаються зобов'язання споживачу 

здійснити заходи з усунення виявленого порушення. 

ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 
розгляду акта про порушення цих Правил 

відповідному електропостачальнику та додаткову 

інформацію, необхідну для здійснення коригуючого 

розрахунку електропостачальником щодо дати 
останнього контрольного огляду чи технічної 

перевірки, дати усунення порушення, величини 

договірної потужності об'єкта споживача та обсягу 
(помісячно), що підлягає перерахунку до дати 

складання акта про порушення цих Правил або акта 



складання акта про порушення цих Правил або 

акта розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 
договору споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії (у разі наявності). 

 
Електропостачальник, на підставі рішення 

комісії з розгляду акта про порушення цих Правил, 

проводить перерахунок вартості за фактично 

спожиту електричну енергію на об'єкті споживача 
за відповідним тарифом (ціною) згідно з чинним 

законодавством з дня останнього контрольного 

огляду засобу комерційного обліку, але не більше 

шести місяців до дня виявлення порушення, а у 

разі його не здійснення – з дня останньої 

технічної перевірки до дня виявлення 

порушення, але не більше трьох років, та за 

період з дня виявлення порушення до дня його 

усунення, та надає споживачу коригуючий 

платіжний документ для оплати. Під час 

засідання комісії з розгляду акта про порушення, 

споживач може визнати факт споживання ним 

електричної енергії на непобутові потреби, про 
що складає письмову заяву.»; 

 

У разі не сплати коригуючого платіжного 

документу у тридцятиденний строк з дня його 
отримання постачання електричної енергії такому 

споживачу припиняється за ініціативою 

електропостачальника в установленому цими 
Правилами порядку. 

 

З дня виявлення порушення споживачем 

цих Правил (складення акта про порушення) до 

дня усунення споживачем порушення (зокрема, 

врегулювання договірних відносин у порядку, 

передбаченому цим пунктом Правил) 

нарахування вартості фактично спожитої 

електричної енергії споживачем здійснюється 

електропостачальником за ціною для 

непобутових потреб. 

 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з розподілу 
(передачі) електричної енергії (у разі наявності). 

 

 
 

Електропостачальник, на підставі рішення 

комісії з розгляду акта про порушення цих Правил, 

проводить перерахунок вартості за фактично спожиту 
електричну енергію на об'єкті споживача за 

відповідним тарифом (ціною) згідно з чинним 

законодавством з дня останнього контрольного 

огляду засобу комерційного обліку, але не більше 

шести місяців до дня виявлення порушення, а у 

разі його не здійснення – з дня останньої технічної 

перевірки до дня виявлення порушення, але не 

більше трьох років, та за період з дня виявлення 

порушення до дня його усунення, та надає 

споживачу коригуючий платіжний документ для 

оплати. Під час засідання комісії з розгляду акта 

про порушення, споживач може визнати факт 

споживання ним електричної енергії на 

непобутові потреби, про що складає письмову 

заяву.»; 

 

У разі не сплати коригуючого платіжного 
документу у тридцятиденний строк з дня його 

отримання постачання електричної енергії такому 

споживачу припиняється за ініціативою 
електропостачальника в установленому цими 

Правилами порядку. 

 

З дня виявлення порушення споживачем цих 

Правил (складення акта про порушення) до дня 

усунення споживачем порушення (зокрема, 

врегулювання договірних відносин у порядку, 

передбаченому цим пунктом Правил) 

нарахування вартості фактично спожитої 

електричної енергії споживачем здійснюється 

електропостачальником за ціною для непобутових 

потреб. 



 

21.02.2025          Директор з обліку електричної енергії                      Віктор ГОРАЛЬ 



27.02.2025 № 11/639

Голові Комісії, що здійснює державне
регулювання у сферах енергетики
та комунальних послуг
Юрію ВЛАСЕНКО
03057, м. Київ, вул. Сім’ї Бродських, 19

Щодо надання зауважень та пропозицій 
до проєкту рішення НКРЕКП

Шановний Юрію Миколайовичу!

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 
комунальних послуг, оприлюднено проєкт постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до 
Правил роздрібного ринку електричної енергії». Зазначений проєкт постанови розміщено на 
офіційному веб-сайті НКРЕКП.

Проєкт постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку 
електричної енергії» розроблено з метою удосконалення норм Правил роздрібного ринку в 
частині нормативного регулювання механізмів запобігання споживанню електричної енергії 
за фіксованою ціною для побутових споживачів на непобутові потреби, а також врегулювання 
дій учасників роздрібного ринку у разі підтвердження вказаних фактів.

Відповідно до п. 3.2 постанови НКРЕКП від 30.06.2017 № 866 із змінами "Про 
затвердження Порядку проведення відкритого обговорення проєктів рішень Національної 
комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг" 
ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (далі – ТОВ «РОЕК», Товариство) надає зауваження 
та пропозиції до проєкту постанови НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акту (Додаток 1).

Просимо Вас розглянути пропозиції Товариства та врахувати їх при схваленні постанови 
НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії».

З повагою
Директор ТОВ «РОЕК» Сергій БЕЗСМЕРТНИЙ

Алексєєва І.А.
067-009-44-14
69-44-14

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 
ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»

вул. Князя Володимира, 71-Б,
м. Рівне Рівненська обл. 33013
тел. : (+380 362) 694-469
факс: (+380 362) 694-466
E-mail: Info@energozbut.rv.ua

Р/рахунок UA873333680000026003300049867 Філія-РОУ АТ «Ощадбанк» код ЄДРПОУ 42101003



Додаток 1 до листа від 27.02.2025 № 11/639

Запропоновані  зміни до проєкту рішення НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акту:

Редакція проєкту рішення НКРЕКП Зауваження та пропозиції ТОВ «РОЕК» до проєкту 
рішення НКРЕКП

Обґрунтування

«Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії»

I. Загальні положення
1.1. Визначення основних термінів та понять

1.1.2 
…..
приватне домогосподарство - земельна ділянка разом 
з розташованим на ній за однією адресою житловим 
будинком, дачним або садовим будинком, 
котеджем (разом з господарськими 
(присадибними) будівлями, наземними та/або 
підземними комунікаціями у разі їх наявності), що 
належить індивідуальному побутовому споживачу на 
праві власності. До складу членів приватного 
домогосподарства належать його власник та 
співвласники;

1.1.2 
…..
приватне домогосподарство - земельна ділянка разом 
з розташованим на ній за однією адресою житловим 
будинком, дачним або садовим будинком, 
котеджем (разом з господарськими 
(присадибними) будівлями, наземними та/або 
підземними комунікаціями у разі їх наявності), 
квартири (крім кварти в багатоповерхових 
будинків) що належить індивідуальному побутовому 
споживачу на праві власності. До складу членів 
приватного домогосподарства належать його власник 
та співвласники;

Пропонуємо додати квартири, але 
що ті, що знаходяться в будинках 
малоповерхової забудови, крім 
квартир в багатоповерхових 
будинках. Часто приватні житлові 
будинки, що розділені на дві окремі 
частини та мають окремі земельні 
ділянки мають визначення в праві 
власності «квартира». 

II. Розподіл (передача) електричної енергії на роздрібному ринку
2.3. Вимірювання та облік

2.3.12. ………

У разі отримання від споживача 
повідомлення про припинення ним споживання 
електричної енергії на непобутові потреби, 
оператор системи зобовˈязаний протягом 5 
робочих днів з дня отримання такого 

2.3.12. ………

У разі отримання від споживача 
повідомлення про припинення ним споживання 
електричної енергії на непобутові потреби, 
оператор системи зобов’язаний протягом 5 
робочих днів з дня отримання такого 



повідомлення, здійснити перевірку та зафіксувати  
припинення споживання електричної енергії на 
непобутові потреби на обєкті побутового  
споживача.

повідомлення, здійснити перевірку та зафіксувати  
припинення споживання електричної енергії на 
непобутові потреби на об’єкті побутового  
споживача. 

Якщо усунення порушення споживачем 
шляхом припинення ним споживання 
електричної енергії на непобутові потреби 
відбувається після складання ОСР/ОСП 
протоколу комісії з розгляду акта про порушення 
цих Правил, оператор системи повідомляє 
відповідного постачальника протягом одного дня 
з проведення перевірки з зазначенням дати 
усунення порушення, показів засобу обліку на 
дату усунення порушення та обсягів спожитої 
електричної енергії з дня виявлення порушення 
по дату його усунення (помісячно).

редакційна правка

Якщо усунення порушення 
споживачем шляхом припинення 
ним споживання електричної 
енергії на непобутові потреби 
може відбуватись не лише 
невідкладно, а й після складання 
протоколу, то :
Запропонована правка дасть право 
споживачу усунути порушення 
шляхом припинення використання 
споживання електричної енергії на 
об’єкті побутового споживача на 
непобутові потреби вже після 
складання акта про порушення та 
протоколу з його розгляду, 
розрахуватись по непобутовому 
тарифу за спожиту електричну 
енергію на непобутові потреби, а 
далі продовжити споживати на 
побутові потреби з дотриманням 
вимог ПРРЕЕ. Оскільки (далі по 
тексту) за період з дня виявлення 
порушення до дня його усунення 
нарахування відбувається за 
непобутовим тарифом, 
постачальник повинен мати 
оперативну інформацію про чітку 
дату усунення порушення, та обсяг, 



………
ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 

розгляду акта про порушення цих Правил 
відповідному електропостачальнику та додаткову 
інформацію, необхідну для здійснення коригуючого 
розрахунку електропостачальником щодо дати 
останнього контрольного огляду чи технічної 
перевірки, дати усунення порушення, величини 
договірної потужності об'єкта споживача та обсягу 
(помісячно), що підлягає перерахунку до дати 
складання акта про порушення цих Правил або акта 
розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 
договору споживача про надання послуг з розподілу 
(передачі) електричної енергії (у разі наявності).

Електропостачальник, на підставі рішення 
комісії з розгляду акта про порушення цих Правил, 
проводить перерахунок вартості за фактично 
спожиту електричну енергію на об'єкті споживача за 
відповідним тарифом (ціною) згідно з чинним 
законодавством з дня останнього контрольного 
огляду засобу комерційного обліку, але не більше 
шести місяців до дня виявлення порушення, а у 
разі його не здійснення – з дня останньої технічної 
перевірки до дня виявлення порушення, але не 

………
ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 

розгляду акта про порушення цих Правил 
відповідному електропостачальнику та додаткову 
інформацію, необхідну для здійснення коригуючого 
розрахунку електропостачальником щодо дати 
останнього контрольного огляду чи технічної 
перевірки, дати усунення порушення, величини 
договірної потужності об'єкта споживача та обсягу 
(помісячно), що підлягає перерахунку до дати 
складання акта про порушення цих Правил або акта 
розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 
договору споживача про надання послуг з розподілу 
(передачі) електричної енергії (у разі наявності) не 
пізніше наступного дня після розгляду акта 
порушення.

Обсяг (помісячно), що підлягає перерахунку 
до дати складання акта про порушення цих 
Правил або акта розподіленої електричної енергії 
розраховується ОСР/ОСП згідно з чинним 
законодавством з дня останнього контрольного 
огляду засобу комерційного обліку, але не більше 
шести місяців до дня виявлення порушення, а у 
разі його не здійснення – з дня останньої технічної 
перевірки або допуску електроустановки 
споживача в експлуатацію, або набуття права 
власності чи користування на об'єкт (якщо 

який повинен бути висталений по 
непобутовому / побутовому тарифу, 
особливо, якщо припинення 
порушення відбулось посеред 
розрахункового періоду.

терміни, коли оператор системи 
повинен надати копію протоколу 
ПУПу повинні буди чітко 
визначені. 
Для вірного та вчасного 
виставлення корегуючих рахунків, 
та й нарахувань за вірним тарифом, 
ПУП повинен вчасно отримувати 
необхідну оперативну інформацію. 

Для виставлення рахунків, в тому 
числі і корегуючих, ПУП повинен 
використовувати дані, в т.ч. щодо 
обсягів електричної енергії, 
отримані від АКО, ОСР/ОСП. 
(пункти 4.3, 4.12 ПРРЕЕ)

Саме тому ОСР/ОСП повинні 
вирахувати обсяги для перерахунку 



більше трьох років, та за період з дня виявлення 
порушення до дня його усунення, та надає 
споживачу коригуючий платіжний документ для 
оплати. Під час засідання комісії з розгляду акта 
про порушення, споживач може визнати факт 
споживання ним електричної енергії на 
непобутові потреби, про що складає письмову 
заяву.»;

технічну перевірку у період з дати допуску 
електроустановки споживача в експлуатацію або 
набуття ним права власності (користування) на 
об'єкт до дати виявлення порушення не було 
проведено) до дня виявлення порушення, але не 
більше трьох років, та за період з дня виявлення 
порушення до дня його усунення, та передається 
відповідному постачальнику для  виставлення 
корегуючого (-их) платіжного (-них) документ (-
ів) для оплати.

Електропостачальник, на підставі рішення 
комісії з розгляду акта про порушення цих Правил,  
та наданих ОСР/ОСП даних, в тому числі і щодо  
обсягів, проводить перерахунок вартості за фактично 
спожиту електричну енергію на об'єкті споживача за 
відповідним тарифом (ціною) та виставляє 
споживачу корегуючий (-і) платіжний (-і) 
документ (-и) для оплати.

в розрізі розрахункових періодів, на 
підставі даних щодо тех. перевірок, 
показників тощо, якими вони і 
володіють, та в подальшому надати 
ці дані ПУПу для проведення 
нарахування .

У разі відсутності контрольного 
огляду, та якщо беремо період 
більший 6 місяців, то пропонуємо 
застосовувати норму, аналогічну 
визначеній в ПРРЕЕ (пп. 3, пп. 4, 
пп 6 п. 8.4.8 ПРРЕЕ).
Тоді буде врахований фактор зміни 
власника об’єкта.

5.5. Права та обов'язки споживача
5.5.2. Побутовий споживач, крім прав, визначених 

пунктом 5.5.1 цієї глави, має право на:
1) встановлення згідно з Кодексом систем 

розподілу, Кодексом системи передачі, а також 
Кодексом комерційного обліку у своєму(-їх) 
приватному(-их) домогосподарстві(-ах) генеруючої(-
их) установки(-ок) з можливістю відпуску 
виробленої електричної енергії в мережі, що 
належать іншим власникам, сумарна встановлена 
потужність якої(-их) не перевищує встановлену 
потужність для відповідної категорії генеруючої 
установки, визначену законом, та дозволену до 
споживання потужність відповідно до договору 

5.5.2. Побутовий споживач, крім прав, визначених 
пунктом 5.5.1 цієї глави, має право на:

1) встановлення згідно з Кодексом систем 
розподілу, Кодексом системи передачі, а також 
Кодексом комерційного обліку у своєму(-їх) 
приватному(-их) домогосподарстві(-ах) генеруючої(-
их) установки(-ок) з можливістю відпуску 
виробленої електричної енергії в мережі, що 
належать іншим власникам, сумарна встановлена 
потужність якої(-их) не перевищує встановлену 
потужність для відповідної категорії генеруючої 
установки, визначену законом, та дозволену до 
споживання потужність відповідно до договору 



споживача про надання послуг з розподілу/передачі 
електричної енергії (згідно з паспортом точки 
розподілу/передачі електричної енергії), та на 
виробництво електричної енергії з такої установки 
без відповідної ліцензії;

2) продаж за "зеленим" тарифом постачальнику 
універсальних послуг електричної енергії, 
виробленої з енергії сонячного випромінювання 
та/або енергії вітру генеруючою(-ими) установкою(-
ами) приватного(-их) домогосподарства(-), сумарна 
потужність якої(-их) не перевищує встановлену 
потужність для відповідної категорії генеруючої 
установки, визначену законом, в обсязі, що 
перевищує місячне споживання електричної енергії 
таким приватним домогосподарством. Така(-і) 
генеруюча(-і) установка(-и) має(-ють) бути 
встановлена(-і) із можливістю відпуску електричної 
енергії в мережі ОСР відповідно до вимог Кодексу 
систем розподілу. У разі використання приватним 
домогосподарством електричної енергії на 
побутові та непобутові потреби відповідно до акта 
розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 
договору споживача про надання послуг з 
розподілу (передачі) електричної енергії), продаж 
надлишку виробленої електричної енергії за 
«зеленим» тарифом здійснюється в обсязі, що 
перевищує місячне споживання електричної 
енергії таким приватним домогосподарством (яке 
включає побутові та непобутові потреби цього 
приватного домогосподарства). У разі якщо 
місячне споживання цього приватного 
домогосподарства перевищує обсяги виробництва 
споживач здійснює купівлю електричної енергії з 

споживача про надання послуг з розподілу/передачі 
електричної енергії (згідно з паспортом точки 
розподілу/передачі електричної енергії), та на 
виробництво електричної енергії з такої установки 
без відповідної ліцензії;

2) продаж за "зеленим" тарифом постачальнику 
універсальних послуг електричної енергії, 
виробленої з енергії сонячного випромінювання 
та/або енергії вітру генеруючою(-ими) установкою(-
ами) приватного(-их) домогосподарства(-), сумарна 
потужність якої(-их) не перевищує встановлену 
потужність для відповідної категорії генеруючої 
установки, визначену законом, в обсязі, що 
перевищує місячне споживання електричної енергії 
таким приватним домогосподарством. Така(-і) 
генеруюча(-і) установка(-и) має(-ють) бути 
встановлена(-і) із можливістю відпуску електричної 
енергії в мережі ОСР відповідно до вимог Кодексу 
систем розподілу. У разі використання приватним 
домогосподарством електричної енергії на 
побутові та непобутові потреби відповідно до акта 
розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 
договору споживача про надання послуг з 
розподілу (передачі) електричної енергії), продаж 
надлишку виробленої електричної енергії за 
«зеленим» тарифом здійснюється в обсязі, що 
перевищує місячне споживання електричної 
енергії таким приватним домогосподарством (яке 
включає побутові та непобутові потреби цього 
приватного домогосподарства). У разі якщо 
місячне споживання цього приватного 
домогосподарства перевищує обсяги виробництва 
споживач здійснює купівлю електричної енергії з 

Продавати електричну енергію 
ПУП за «зеленим» тарифом має 
право ідивідуальний побутовий 
споживач, що встановив у межах 
свого приватного(-их) 
домогосподарства(-в) генеруючу(-і) 
установку(-ки), призначену(-і) для 
виробництва електричної 
енергії…..(11.3.1 ПРРЕЕ).
побутовий споживач - 
індивідуальний побутовий 
споживач (фізична особа, яка 
використовує електричну енергію 
для забезпечення власних побутових 
потреб, що не включають 



урахуванням акта розподіленої електричної 
енергії (додаток 11 до договору споживача про 
надання послуг з розподілу (передачі) електричної 
енергії);  

3) встановлення у своєму(-їх) приватному(-их) 
домогосподарстві(-ах) генеруючої(-их) установки(-
ок), призначеної(-их) для виробництва електричної 
енергії з енергії сонячного випромінювання та/або 
енергії вітру, відповідно до вимог Кодексу систем 
розподілу без можливості відпуску виробленої 
електричної енергії в мережі, що належать іншим 
власникам;

урахуванням акта розподіленої електричної 
енергії (додаток 11 до договору споживача про 
надання послуг з розподілу (передачі) електричної 
енергії);  

3) на продаж електропостачальнику або 
постачальнику універсальних послуг, який здійснює 
йому постачання електричної енергії, відпущеної в 
мережу оператора системи електричної енергії, 
збереженої установкою зберігання енергії та/або 
виробленої генеруючою установкою, що приєднана 
до його електричних мереж, на підставі укладеного 
договору купівлі-продажу електричної енергії за 
механізмом самовиробництва (при цьому вимоги та 
обмеження, що встановлюються для генеруючих 
установок (та установок зберігання енергії за 
наявності) активних споживачів, застосовуються 
також до генеруючих установок (та установок 
зберігання енергії за наявності) третіх осіб, що 
приєднані до електричних мереж або 
електроустановок активного споживача в тому числі 
і у разі використання приватним 
домогосподарством електричної енергії на 
побутові та непобутові потреби відповідно до акта 
розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 
договору споживача про надання послуг з 
розподілу (передачі) електричної енергії), продаж 
надлишку виробленої електричної енергії за 
«зеленим» тарифом здійснюється в обсязі, що 
перевищує місячне споживання електричної 
енергії таким приватним домогосподарством (яке 
включає побутові та непобутові потреби цього 
приватного домогосподарства). У разі якщо 
місячне споживання цього приватного 

професійну та/або господарську 
діяльність)
Споживання електричної енергії на 
непобутові потреби на об’єкті так чи 
інакше вказує на провадження 
господарської діяльності на об’єкті, 
для таких випадків впроваджено 
механізм «самовиробництва».
Саме тому і пропонуємо забезпечити 
право споживача що використовує 
електричну енергію на побутові та 
непобутові потреби продавати 
згенеровану електричну енергію за 
механізмом «самовиробництва».



домогосподарства перевищує обсяги виробництва 
споживач здійснює купівлю електричної енергії з 
урахуванням акта розподіленої електричної 
енергії (додаток 11 до договору споживача про 
надання послуг з розподілу (передачі) електричної 
енергії);  

Пункт 3 – 6, стають, відповідно 4 – 7.
3) встановлення у своєму(-їх) приватному(-их) 
домогосподарстві(-ах) генеруючої(-их) установки(-
ок), призначеної(-их) для виробництва електричної 
енергії з енергії сонячного випромінювання та/або 
енергії вітру, відповідно до вимог Кодексу систем 
розподілу без можливості відпуску виробленої 
електричної енергії в мережі, що належать іншим 
власникам;

11.3.4. З метою продажу електричної енергії, 
виробленої генеруючою(-ими) установкою(-ами) 
приватного домогосподарства, за «зеленим» тарифом 

11.3.4. З метою продажу електричної енергії, 
виробленої генеруючою(-ими) установкою(-ами) 
приватного домогосподарства, за «зеленим» тарифом 



побутовий споживач надсилає звернення до 
постачальника універсальних послуг щодо розгляду 
заяви-повідомлення про встановлення генеруючої(-
их) установки(-ок) за формою, наведеною в додатку 
13 до цих Правил.

До заяви-повідомлення споживач має надати:

1) копії документів, якими підтверджується 
право власності (користування) на земельну ділянку 
та право власності на житловий/дачний/садовий 
будинок або котедж  та інші об’єкти нерухомого 
майна приватного домогосподарства ;

……
3) копію технічного паспорта на 

житловий/дачний/садовий будинок або котедж  
інші об’єкти нерухомого майна приватного 
домогосподарства та кадастровий номер земельної 
ділянки, на якій(-их) встановлена(-і) генеруюча(-і) 
установка(-и);

побутовий споживач надсилає звернення до 
постачальника універсальних послуг щодо розгляду 
заяви-повідомлення про встановлення генеруючої(-
их) установки(-ок) за формою, наведеною в додатку 
13 до цих Правил.

До заяви-повідомлення споживач має надати:

1) копії документів, якими підтверджується 
право власності (користування) на земельну ділянку 
та право власності на житловий/дачний/садовий 
будинок, котедж або квартиру  та інші об’єкти 
нерухомого майна приватного домогосподарства ;

……
3) копію технічного паспорта на 

житловий/дачний/садовий будинок, котедж або 
квартиру  інші об’єкти нерухомого майна 
приватного домогосподарства та кадастровий номер 
земельної ділянки, на якій(-их) встановлена(-і) 
генеруюча(-і) установка(-и);

У разі прийняття зміни у визначені 
«приватне домогосподарство», 
щодо квартир (крім квартир в 
багатоповерховому будинку)

                                                            

                                                                   Директор ТОВ «РОЕК»                                                                   Сергій БЕЗСМЕРТНИЙ

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/ed20241128#n3750
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/ed20241128#n3750
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/ed20241128#n3750
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/ed20241128#n3750
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Голові Комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг 

Юрію ВЛАСЕНКО 

03057, м. Київ, вул. Сім’ї Бродських, 19 

Щодо надання зауважень та пропозицій  

до проєкту рішення НКРЕКП 

 

 

Шановний Юрію Миколайовичу! 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, оприлюднено проєкт постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до 

Правил роздрібного ринку електричної енергії». Зазначений проєкт постанови розміщено на 

офіційному веб-сайті НКРЕКП. 

Проєкт постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку 

електричної енергії» розроблено з метою удосконалення норм Правил роздрібного ринку в 

частині нормативного регулювання механізмів запобігання споживанню електричної енергії 

за фіксованою ціною для побутових споживачів на непобутові потреби, а також врегулювання 

дій учасників роздрібного ринку у разі підтвердження вказаних фактів. 

Відповідно до п. 3.2 постанови НКРЕКП від 30.06.2017 № 866 із змінами "Про 

затвердження Порядку проведення відкритого обговорення проєктів рішень Національної 

комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг" 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (далі – ТОВ «РОЕК», Товариство) надає зауваження 

та пропозиції до проєкту постанови НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акту (Додаток 1). 

Просимо Вас розглянути пропозиції Товариства та врахувати їх при схваленні постанови 

НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії». 

 

 

 

З повагою 

Директор ТОВ «РОЕК»       Сергій БЕЗСМЕРТНИЙ 
Алексєєва І.А. 

067-009-44-14 

69-44-14 

 
 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ  

«РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

вул. Князя Володимира, 71-Б, 

м. Рівне Рівненська обл. 33013 

тел. : (+380 362) 694-469 

факс: (+380 362) 694-466 

E-mail: Info@energozbut.rv.ua 

Р/рахунок UA873333680000026003300049867 Філія-РОУ АТ «Ощадбанк» код ЄДРПОУ 42101003 
 



 

Додаток 1 до листа від 27.02.2025 № 11/639 

 

Запропоновані  зміни до проєкту рішення НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акту: 

Редакція проєкту рішення НКРЕКП Зауваження та пропозиції ТОВ «РОЕК» до проєкту 

рішення НКРЕКП 

Обґрунтування 

«Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії» 

 

I. Загальні положення 

1.1. Визначення основних термінів та понять 

1.1.2  

….. 

приватне домогосподарство - земельна ділянка разом 

з розташованим на ній за однією адресою житловим 

будинком, дачним або садовим будинком, 

котеджем (разом з господарськими 

(присадибними) будівлями, наземними та/або 

підземними комунікаціями у разі їх наявності), що 

належить індивідуальному побутовому споживачу на 

праві власності. До складу членів приватного 

домогосподарства належать його власник та 

співвласники; 

 

1.1.2  

….. 

приватне домогосподарство - земельна ділянка разом 

з розташованим на ній за однією адресою житловим 

будинком, дачним або садовим будинком, 

котеджем (разом з господарськими 

(присадибними) будівлями, наземними та/або 

підземними комунікаціями у разі їх наявності), 

квартири (крім кварти в багатоповерхових 

будинків) що належить індивідуальному побутовому 

споживачу на праві власності. До складу членів 

приватного домогосподарства належать його власник 

та співвласники; 

 

 

Пропонуємо додати квартири, але 

що ті, що знаходяться в будинках 

малоповерхової забудови, крім 

квартир в багатоповерхових 

будинках. Часто приватні житлові 

будинки, що розділені на дві окремі 

частини та мають окремі земельні 

ділянки мають визначення в праві 

власності «квартира».  

 

II. Розподіл (передача) електричної енергії на роздрібному ринку 

2.3. Вимірювання та облік 

2.3.12. ……… 

 

У разі отримання від споживача 

повідомлення про припинення ним споживання 

електричної енергії на непобутові потреби, 

оператор системи зобовˈязаний протягом 5 

робочих днів з дня отримання такого 

2.3.12. ……… 

 

У разі отримання від споживача 

повідомлення про припинення ним споживання 

електричної енергії на непобутові потреби, 

оператор системи зобов’язаний протягом 5 

робочих днів з дня отримання такого 

 

 

 

 

 

 

 



 

повідомлення, здійснити перевірку та зафіксувати  

припинення споживання електричної енергії на 

непобутові потреби на обєкті побутового  

споживача. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

повідомлення, здійснити перевірку та зафіксувати  

припинення споживання електричної енергії на 

непобутові потреби на об’єкті побутового  

споживача.  

 

 

Якщо усунення порушення споживачем 

шляхом припинення ним споживання 

електричної енергії на непобутові потреби 

відбувається після складання ОСР/ОСП 

протоколу комісії з розгляду акта про порушення 

цих Правил, оператор системи повідомляє 

відповідного постачальника протягом одного дня 

з проведення перевірки з зазначенням дати 

усунення порушення, показів засобу обліку на 

дату усунення порушення та обсягів спожитої 

електричної енергії з дня виявлення порушення 

по дату його усунення (помісячно). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

редакційна правка 

 

 

Якщо усунення порушення 

споживачем шляхом припинення 

ним споживання електричної 

енергії на непобутові потреби 

може відбуватись не лише 

невідкладно, а й після складання 

протоколу, то : 

Запропонована правка дасть право 

споживачу усунути порушення 

шляхом припинення використання 

споживання електричної енергії на 

об’єкті побутового споживача на 

непобутові потреби вже після 

складання акта про порушення та 

протоколу з його розгляду, 

розрахуватись по непобутовому 

тарифу за спожиту електричну 

енергію на непобутові потреби, а 

далі продовжити споживати на 

побутові потреби з дотриманням 

вимог ПРРЕЕ. Оскільки (далі по 

тексту) за період з дня виявлення 

порушення до дня його усунення 

нарахування відбувається за 

непобутовим тарифом, 

постачальник повинен мати 

оперативну інформацію про чітку 

дату усунення порушення, та обсяг, 



 

 

 

 

 

 

……… 

ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 

розгляду акта про порушення цих Правил 

відповідному електропостачальнику та додаткову 

інформацію, необхідну для здійснення коригуючого 

розрахунку електропостачальником щодо дати 

останнього контрольного огляду чи технічної 

перевірки, дати усунення порушення, величини 

договірної потужності об'єкта споживача та обсягу 

(помісячно), що підлягає перерахунку до дати 

складання акта про порушення цих Правил або акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії (у разі наявності). 

 

 

 

 

Електропостачальник, на підставі рішення 

комісії з розгляду акта про порушення цих Правил, 

проводить перерахунок вартості за фактично 

спожиту електричну енергію на об'єкті споживача за 

відповідним тарифом (ціною) згідно з чинним 

законодавством з дня останнього контрольного 

огляду засобу комерційного обліку, але не більше 

шести місяців до дня виявлення порушення, а у 

разі його не здійснення – з дня останньої технічної 

перевірки до дня виявлення порушення, але не 

 

 

 

 

 

……… 

ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 

розгляду акта про порушення цих Правил 

відповідному електропостачальнику та додаткову 

інформацію, необхідну для здійснення коригуючого 

розрахунку електропостачальником щодо дати 

останнього контрольного огляду чи технічної 

перевірки, дати усунення порушення, величини 

договірної потужності об'єкта споживача та обсягу 

(помісячно), що підлягає перерахунку до дати 

складання акта про порушення цих Правил або акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії (у разі наявності) не 

пізніше наступного дня після розгляду акта 

порушення. 

 

 

Обсяг (помісячно), що підлягає перерахунку 

до дати складання акта про порушення цих 

Правил або акта розподіленої електричної енергії 

розраховується ОСР/ОСП згідно з чинним 

законодавством з дня останнього контрольного 

огляду засобу комерційного обліку, але не більше 

шести місяців до дня виявлення порушення, а у 

разі його не здійснення – з дня останньої технічної 

перевірки або допуску електроустановки 

споживача в експлуатацію, або набуття права 

власності чи користування на об'єкт (якщо 

який повинен бути висталений по 

непобутовому / побутовому тарифу, 

особливо, якщо припинення 

порушення відбулось посеред 

розрахункового періоду. 

 

 

 

 

 

 

 

терміни, коли оператор системи 

повинен надати копію протоколу 

ПУПу повинні буди чітко 

визначені.  

Для вірного та вчасного 

виставлення корегуючих рахунків, 

та й нарахувань за вірним тарифом, 

ПУП повинен вчасно отримувати 

необхідну оперативну інформацію.  

 

 

 

Для виставлення рахунків, в тому 

числі і корегуючих, ПУП повинен 

використовувати дані, в т.ч. щодо 

обсягів електричної енергії, 

отримані від АКО, ОСР/ОСП. 

(пункти 4.3, 4.12 ПРРЕЕ) 

 

Саме тому ОСР/ОСП повинні 

вирахувати обсяги для перерахунку 



 

більше трьох років, та за період з дня виявлення 

порушення до дня його усунення, та надає 

споживачу коригуючий платіжний документ для 

оплати. Під час засідання комісії з розгляду акта 

про порушення, споживач може визнати факт 

споживання ним електричної енергії на 

непобутові потреби, про що складає письмову 

заяву.»; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

технічну перевірку у період з дати допуску 

електроустановки споживача в експлуатацію або 

набуття ним права власності (користування) на 

об'єкт до дати виявлення порушення не було 

проведено) до дня виявлення порушення, але не 

більше трьох років, та за період з дня виявлення 

порушення до дня його усунення, та передається 

відповідному постачальнику для  виставлення 

корегуючого (-их) платіжного (-них) документ (-

ів) для оплати. 

Електропостачальник, на підставі рішення 

комісії з розгляду акта про порушення цих Правил,  

та наданих ОСР/ОСП даних, в тому числі і щодо  

обсягів, проводить перерахунок вартості за фактично 

спожиту електричну енергію на об'єкті споживача за 

відповідним тарифом (ціною) та виставляє 

споживачу корегуючий (-і) платіжний (-і) 

документ (-и) для оплати. 

 

в розрізі розрахункових періодів, на 

підставі даних щодо тех. перевірок, 

показників тощо, якими вони і 

володіють, та в подальшому надати 

ці дані ПУПу для проведення 

нарахування . 

 

У разі відсутності контрольного 

огляду, та якщо беремо період 

більший 6 місяців, то пропонуємо 

застосовувати норму, аналогічну 

визначеній в ПРРЕЕ (пп. 3, пп. 4, 

пп 6 п. 8.4.8 ПРРЕЕ). 

Тоді буде врахований фактор зміни 

власника об’єкта. 

 

 

 

5.5. Права та обов'язки споживача 

5.5.2. Побутовий споживач, крім прав, визначених 

пунктом 5.5.1 цієї глави, має право на: 

1) встановлення згідно з Кодексом систем 

розподілу, Кодексом системи передачі, а також 

Кодексом комерційного обліку у своєму(-їх) 

приватному(-их) домогосподарстві(-ах) генеруючої(-

их) установки(-ок) з можливістю відпуску 

виробленої електричної енергії в мережі, що 

належать іншим власникам, сумарна встановлена 

потужність якої(-их) не перевищує встановлену 

потужність для відповідної категорії генеруючої 

установки, визначену законом, та дозволену до 

споживання потужність відповідно до договору 

5.5.2. Побутовий споживач, крім прав, визначених 

пунктом 5.5.1 цієї глави, має право на: 

1) встановлення згідно з Кодексом систем 

розподілу, Кодексом системи передачі, а також 

Кодексом комерційного обліку у своєму(-їх) 

приватному(-их) домогосподарстві(-ах) генеруючої(-

их) установки(-ок) з можливістю відпуску 

виробленої електричної енергії в мережі, що 

належать іншим власникам, сумарна встановлена 

потужність якої(-их) не перевищує встановлену 

потужність для відповідної категорії генеруючої 

установки, визначену законом, та дозволену до 

споживання потужність відповідно до договору 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

споживача про надання послуг з розподілу/передачі 

електричної енергії (згідно з паспортом точки 

розподілу/передачі електричної енергії), та на 

виробництво електричної енергії з такої установки 

без відповідної ліцензії; 

2) продаж за "зеленим" тарифом постачальнику 

універсальних послуг електричної енергії, 

виробленої з енергії сонячного випромінювання 

та/або енергії вітру генеруючою(-ими) установкою(-

ами) приватного(-их) домогосподарства(-), сумарна 

потужність якої(-их) не перевищує встановлену 

потужність для відповідної категорії генеруючої 

установки, визначену законом, в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної енергії 

таким приватним домогосподарством. Така(-і) 

генеруюча(-і) установка(-и) має(-ють) бути 

встановлена(-і) із можливістю відпуску електричної 

енергії в мережі ОСР відповідно до вимог Кодексу 

систем розподілу. У разі використання приватним 

домогосподарством електричної енергії на 

побутові та непобутові потреби відповідно до акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії), продаж 

надлишку виробленої електричної енергії за 

«зеленим» тарифом здійснюється в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної 

енергії таким приватним домогосподарством (яке 

включає побутові та непобутові потреби цього 

приватного домогосподарства). У разі якщо 

місячне споживання цього приватного 

домогосподарства перевищує обсяги виробництва 

споживач здійснює купівлю електричної енергії з 

споживача про надання послуг з розподілу/передачі 

електричної енергії (згідно з паспортом точки 

розподілу/передачі електричної енергії), та на 

виробництво електричної енергії з такої установки 

без відповідної ліцензії; 

2) продаж за "зеленим" тарифом постачальнику 

універсальних послуг електричної енергії, 

виробленої з енергії сонячного випромінювання 

та/або енергії вітру генеруючою(-ими) установкою(-

ами) приватного(-их) домогосподарства(-), сумарна 

потужність якої(-их) не перевищує встановлену 

потужність для відповідної категорії генеруючої 

установки, визначену законом, в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної енергії 

таким приватним домогосподарством. Така(-і) 

генеруюча(-і) установка(-и) має(-ють) бути 

встановлена(-і) із можливістю відпуску електричної 

енергії в мережі ОСР відповідно до вимог Кодексу 

систем розподілу. У разі використання приватним 

домогосподарством електричної енергії на 

побутові та непобутові потреби відповідно до акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії), продаж 

надлишку виробленої електричної енергії за 

«зеленим» тарифом здійснюється в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної 

енергії таким приватним домогосподарством (яке 

включає побутові та непобутові потреби цього 

приватного домогосподарства). У разі якщо 

місячне споживання цього приватного 

домогосподарства перевищує обсяги виробництва 

споживач здійснює купівлю електричної енергії з 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Продавати електричну енергію 

ПУП за «зеленим» тарифом має 

право ідивідуальний побутовий 

споживач, що встановив у межах 

свого приватного(-их) 

домогосподарства(-в) генеруючу(-і) 

установку(-ки), призначену(-і) для 

виробництва електричної 

енергії…..(11.3.1 ПРРЕЕ). 

побутовий споживач - 

індивідуальний побутовий 

споживач (фізична особа, яка 

використовує електричну енергію 

для забезпечення власних побутових 

потреб, що не включають 



 

урахуванням акта розподіленої електричної 

енергії (додаток 11 до договору споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) електричної 

енергії);   

3) встановлення у своєму(-їх) приватному(-их) 

домогосподарстві(-ах) генеруючої(-их) установки(-

ок), призначеної(-их) для виробництва електричної 

енергії з енергії сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру, відповідно до вимог Кодексу систем 

розподілу без можливості відпуску виробленої 

електричної енергії в мережі, що належать іншим 

власникам; 

урахуванням акта розподіленої електричної 

енергії (додаток 11 до договору споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) електричної 

енергії);   

3) на продаж електропостачальнику або 

постачальнику універсальних послуг, який здійснює 

йому постачання електричної енергії, відпущеної в 

мережу оператора системи електричної енергії, 

збереженої установкою зберігання енергії та/або 

виробленої генеруючою установкою, що приєднана 

до його електричних мереж, на підставі укладеного 

договору купівлі-продажу електричної енергії за 

механізмом самовиробництва (при цьому вимоги та 

обмеження, що встановлюються для генеруючих 

установок (та установок зберігання енергії за 

наявності) активних споживачів, застосовуються 

також до генеруючих установок (та установок 

зберігання енергії за наявності) третіх осіб, що 

приєднані до електричних мереж або 

електроустановок активного споживача в тому числі 

і у разі використання приватним 

домогосподарством електричної енергії на 

побутові та непобутові потреби відповідно до акта 

розподіленої електричної енергії (додаток 11 до 

договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії), продаж 

надлишку виробленої електричної енергії за 

«зеленим» тарифом здійснюється в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної 

енергії таким приватним домогосподарством (яке 

включає побутові та непобутові потреби цього 

приватного домогосподарства). У разі якщо 

місячне споживання цього приватного 

професійну та/або господарську 

діяльність) 

Споживання електричної енергії на 

непобутові потреби на об’єкті так чи 

інакше вказує на провадження 

господарської діяльності на об’єкті, 

для таких випадків впроваджено 

механізм «самовиробництва». 

Саме тому і пропонуємо забезпечити 

право споживача що використовує 

електричну енергію на побутові та 

непобутові потреби продавати 

згенеровану електричну енергію за 

механізмом «самовиробництва». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

домогосподарства перевищує обсяги виробництва 

споживач здійснює купівлю електричної енергії з 

урахуванням акта розподіленої електричної 

енергії (додаток 11 до договору споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) електричної 

енергії);   

 

Пункт 3 – 6, стають, відповідно 4 – 7. 

3) встановлення у своєму(-їх) приватному(-их) 

домогосподарстві(-ах) генеруючої(-их) установки(-

ок), призначеної(-их) для виробництва електричної 

енергії з енергії сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру, відповідно до вимог Кодексу систем 

розподілу без можливості відпуску виробленої 

електричної енергії в мережі, що належать іншим 

власникам; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11.3.4. З метою продажу електричної енергії, 

виробленої генеруючою(-ими) установкою(-ами) 

приватного домогосподарства, за «зеленим» тарифом 

11.3.4. З метою продажу електричної енергії, 

виробленої генеруючою(-ими) установкою(-ами) 

приватного домогосподарства, за «зеленим» тарифом 

 

 

 



 

побутовий споживач надсилає звернення до 

постачальника універсальних послуг щодо розгляду 

заяви-повідомлення про встановлення генеруючої(-

их) установки(-ок) за формою, наведеною в додатку 

13 до цих Правил. 

До заяви-повідомлення споживач має надати: 

1) копії документів, якими підтверджується 

право власності (користування) на земельну ділянку 

та право власності на житловий/дачний/садовий 

будинок або котедж  та інші об’єкти нерухомого 

майна приватного домогосподарства ; 

…… 

3) копію технічного паспорта на 

житловий/дачний/садовий будинок або котедж  

інші об’єкти нерухомого майна приватного 

домогосподарства та кадастровий номер земельної 

ділянки, на якій(-их) встановлена(-і) генеруюча(-і) 

установка(-и); 

 

побутовий споживач надсилає звернення до 

постачальника універсальних послуг щодо розгляду 

заяви-повідомлення про встановлення генеруючої(-

их) установки(-ок) за формою, наведеною в додатку 

13 до цих Правил. 

До заяви-повідомлення споживач має надати: 

1) копії документів, якими підтверджується 

право власності (користування) на земельну ділянку 

та право власності на житловий/дачний/садовий 

будинок, котедж або квартиру  та інші об’єкти 

нерухомого майна приватного домогосподарства ; 

…… 

3) копію технічного паспорта на 

житловий/дачний/садовий будинок, котедж або 

квартиру  інші об’єкти нерухомого майна 

приватного домогосподарства та кадастровий номер 

земельної ділянки, на якій(-их) встановлена(-і) 

генеруюча(-і) установка(-и); 

 

 

 

 

 

 

 

 

У разі прийняття зміни у визначені 

«приватне домогосподарство», 

щодо квартир (крім квартир в 

багатоповерховому будинку) 

                                                             

                                                                   Директор ТОВ «РОЕК»                                                                   Сергій БЕЗСМЕРТНИЙ 
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Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
енергетики та комунальних послуг 
 
 

Про зауваження та пропозиції  
до проєкту постанови НКРЕКП 

 

 
Відповідно до повідомлення від 13.02.2025 на офіційному вебсайті Національної 

комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг  
(далі – НКРЕКП), про оприлюднення проєкту, що має ознаки регуляторного акта, – 
постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної 
енергії», НЕК «УКРЕНЕРГО» надає на розгляд пропозиції та зауваження до зазначеного 
проєкту. 

Просимо врахувати їх та розглянути на відкритих обговореннях проєкту рішення 
НКРЕКП. 

В електронному вигляді (у форматі *.docx) матеріали надані на електронні адреси  
lkovtun@nerc.gov.ua, Maksymenko@nerc.gov.ua, box@nerc.gov.ua.  

 
Додаток: на 9 арк. у 1 прим. 

 
 

В.о. директора з комерційного обліку 
 
 
 
Чепурна О.Б. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

             Сидоренко С.В. +380 (44) 249-1654 
Горбатюк О.А.  +380 (98)  292 6036 
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Додаток 

 

 

Зауваження та пропозиції до проєкту постанови НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акта 

«Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії » 

Редакція проєкту рішення НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проєкту 

рішення НКРЕКП 

Обґрунтування 

I. Загальні положення 

11.1. Визначення основних термінів та понять 

1.1.2  

….. 

 

Положення відсутнє 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1.2  

….. 

Непобутові потреби - споживання 

електричної енергії для цілей, що не 

належать до побутових потреб, визначених 

пунктом 1.1.2 цих Правил, зокрема для 

здійснення нотаріальної, підприємницької, 

господарської, незалежної професійної 

діяльності, діяльності дата-центрів, зі 

створення віртуальних активів (майнінгу), 

надання платних послуг, у тому числі у сфері 

сільського зеленого туризму тощо. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Забезпечення правової 

визначеності та уникнення 

різнотлумачень: 

○ Хоча у пункті 1.1.2 Правил 

роздрібного ринку електричної енергії 

(далі – ПРРЕЕ) наведено визначення 

"побутові потреби", термін "непобутові 

потреби" також використовується в 

Правилах, але без окремого визначення. 

Це може призводити до різних тлумачень 

у практиці застосування. 

○ Чітке визначення "непобутові 

потреби" у розділі з термінами дозволить 

усім учасникам ринку (споживачам, 

операторам систем розподілу, 

постачальникам) однозначно розуміти, 

що належить до цієї категорії. 

2. Узгодження з чинним 

законодавством: 

○ Пункт 47 частини першої статті 1 

Закону України "Про ринок 

електричної енергії" визначає 

"непобутового споживача" як фізичну 

особу-підприємця або юридичну особу, 

яка купує електричну енергію, що не 

використовується нею для власного 

побутового споживання. 

○ Запропоноване визначення 



2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

приватне домогосподарство - земельна ділянка разом з 

розташованим на ній за однією адресою житловим 

будинком, дачним або садовим будинком, котеджем 

(разом з господарськими (присадибними) 

будівлями, наземними та/або підземними 

комунікаціями у разі їх наявності), що належить 

індивідуальному побутовому споживачу на праві 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

приватне домогосподарство - земельна ділянка, 

яка має бути зареєстрована з кадастровим 

номером та підтвердженою площею 

відповідно до державного реєстру речових 

прав на нерухоме майно, разом з 

розташованим на ній за однією адресою 

житловим будинком, дачним або садовим 

"непобутові потреби" у ПРРЕЕ 

ґрунтується на логічному продовженні 

цього підходу та виключає необхідність 

пошуку визначення в інших нормативних 

актах. 

3. Практична доцільність та 

спрощення правозастосування: 
○ Наявність чіткого визначення 

дозволить ефективніше застосовувати 

ПРРЕЕ у ситуаціях, коли один і той самий 

споживач використовує електроенергію 

як для побутових, так і для непобутових 

цілей (наприклад, у разі облаштування 

майстерень або оренди приміщення під 

бізнес у приватному домогосподарстві). 

○ Це допоможе уникнути суперечок 

під час перевірок і правильніше 

застосовувати відповідні тарифи та умови 

постачання. 

4. Усунення потенційних правових 

колізій: 
○ Без чіткого визначення "непобутові 

потреби" у ПРРЕЕ споживачі та 

оператори системи розподілу можуть по-

різному інтерпретувати це поняття, що 

створює правову невизначеність. 

 

● Узгоджується з частиною 3 статті 

79-1 Земельного кодексу України 

(Земельна ділянка як об’єкт цивільних 

прав) та статтею 10 Закону України "Про 

Державний земельний кадастр". 

● Забезпечує точність визначення 

місця споживання електроенергії, що 

важливо при підключенні генеруючих 
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власності. До складу членів приватного 

домогосподарства належать його власник та 

співвласники; 

будинком, котеджем (разом з 

господарськими (присадибними) будівлями, 

наземними та/або підземними 

комунікаціями у разі їх наявності), що 

належить індивідуальному побутовому 

споживачу на праві власності. До складу членів 

приватного домогосподарства належать його 

власник та співвласники;   

 

установок та запобігає земельним спорам. 

 

 

II. Розподіл (передача) електричної енергії на роздрібному ринку 

2.3. Вимірювання та облік 

2.3.12. Споживання електричної енергії за 

відповідним тарифом (ціною) відповідно до 

комерційної пропозиції має бути забезпечене окремим 

комерційним обліком. 

Окремі фізичні точки комерційного обліку мають 

бути забезпечені засобами вимірювальної техніки, які 

дають можливість організувати комерційний облік за 

відповідним тарифом (ціною) на всій площадці 

вимірювання. 

Вид об'єкта електрифікації та призначення 

використання електроустановок площадок 

вимірювання, в тому числі для окремого обліку 

споживання на непобутові потреби, відображаються в 

паспорті точки розподілу/передачі. 

У разі зміни потреб споживання на об'єкті 

індивідуального побутового споживача, інформація 

щодо типу споживання (побутові/непобутові потреби) 

площадок вимірювання відображається в паспорті 

точки розподілу/передачі. 

Електрична енергія, яка використовується на 

об'єкті індивідуального побутового споживача на 

непобутові потреби, зокрема для підприємницької, 

господарської та незалежної професійної діяльності, 

надання платних послуг, здійснення нотаріальної 

діяльності, діяльності дата-центрів, центрів обробки 
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даних, діяльності зі створення віртуальних активів 

(майнінгу), надання інших платних послуг, у тому 

числі у сфері сільського зеленого туризму тощо, 

обліковується за умовною (віртуальною) точкою 

комерційного обліку окремо та оплачується за 

відповідними тарифами (цінами) для непобутових 

споживачів електропостачальника. 

У разі споживання електричної енергії на об'єкті 

індивідуального побутового споживача на непобутові 

потреби індивідуальний побутовий споживач 

зобов'язаний звернутись до оператора системи із 

заявою про організацію окремого обліку споживання 

електричної енергії на непобутові потреби та 

оформлення акта розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача про надання послуг 

з розподілу (передачі) електричної енергії). 

Організація обліку має бути здійснена шляхом 

створення умовних (віртуальних) точок 

комерційного обліку для побутових та непобутових 

потреб з використанням існуючого засобу 

вимірювальної техніки. Обсяги споживання 

електричної енергії на об'єкті індивідуального 

побутового споживача на непобутові потреби 

визначаються постачальником послуг 

комерційного обліку розрахунковим шляхом в 

межах обсягів соціальних нормативів для 

користування послугами з постачання та розподілу 

електричної енергії у житлових приміщеннях, 

встановлених постановою Кабінету Міністрів 

України від 06 серпня 2014 року № 409 (далі - 

постанова КМУ № 409). Споживач зобов'язаний 

надати дані та документи для оформлення акта 

розподіленої електричної енергії.  

 

У разі споживання електричної енергії на об'єкті 

колективного побутового споживача або іншого 
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1. Протиріччя в суті вимог: 

○ Кодекс комерційного обліку 

електричної енергії (далі – ККО) 

орієнтований на технічну точність і 

прозорість обліку, вимагаючи фізичне 

розмежування обліку, що дозволяє 

уникнути суперечок щодо обсягів 

споживання. 

○ ПРРЕЕ допускають спрощений 

підхід, який може застосовуватися без 

додаткових фінансових і технічних витрат 

для побутового споживача, що 

використовує електроенергію на 

непобутові потреби (наприклад, для 

незначної підприємницької діяльності в 

межах домогосподарства). 

2. Різні підходи до організації обліку в 

ПРРЕЕ і ККО: 
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споживача електричної енергії за фіксованою ціною 

для побутових споживачів на непобутові потреби 

(на потреби для яких застосування фіксованої ціни 

на електричну енергію не передбачено 

законодавством), такий споживач має звернутись до 

оператора системи із заявою про організацію окремого 

обліку споживання електричної енергії на непобутові 

потреби, шляхом встановлення додаткового засобу 

обліку.  

 

У разі виявлення оператором системи фактів 

споживання побутовим споживачем та іншими 

споживачами електричної енергії за фіксованою ціною 

для побутових споживачів на непобутові потреби (на 

потреби для яких застосування фіксованої ціни на 

електричну енергію не передбачено законодавством) 

оператор системи складає акт про порушення цих 

Правил, в якому зазначаються зобов'язання споживача 

здійснити заходи з усунення виявленого порушення 

шляхом негайного (протягом одного дня) припинення 

споживання електричної енергії на непобутові потреби 

та протягом 30 днів з дня складення акта про 

порушення цих Правил організації комерційного 

обліку на непобутові потреби та укладення договору з 

електропостачальником за відповідним тарифом. 

Підтвердженням факту споживання електричної 

енергії за фіксованою ціною для побутових споживачів 

на непобутові потреби, можуть слугувати: 

отримана інформація від місцевих органів 

державної влади, місцевого самоврядування, 

податкової служби; 

рекламні вивіски та фасадні таблички на об'єктах; 

зафіксовані фото (відео) з відповідною рекламою; 

рекламна інформація з продажу товарів чи надання 

платних послуг на відповідних сайтах мережі Internet 

тощо. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○ Пункт 2.3.12 ПРРЕЕ передбачають 

організацію обліку електричної енергії на 

побутові та непобутові потреби шляхом 

створення умовних (віртуальних) точок 

комерційного обліку з використанням 

одного існуючого засобу вимірювальної 

техніки. 

○ Натомість, пункт 5.1.20 ККО 

вимагає, щоб для споживання 

електроенергії на непобутові потреби було 

забезпечено окремий комерційний облік 

шляхом встановлення окремого вузла 

обліку (площадки вимірювання) на підставі 

проєктних рішень. 

Уніфікація вимог ККО та ПРРЕЕ знизить 

ризик правових спорів, забезпечить єдині 

підходи до організації обліку та 

відповідатиме принципам прозорості й 

обґрунтованості у стосунках між 

операторами систем розподілу, 

споживачами та постачальниками. 

 

 

 

 

 

 

 

● У чинних нормативно-правових 

актах не прописано конкретного строку, 

протягом якого споживач зобов’язаний 

встановити окремий облік для 

непобутових потреб після подання 

відповідної заяви. 
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Такий акт про порушення розглядається 

оператором системи у порядку передбаченому 

розділом VIII цих Правил. 

При складенні акта про порушення ОСР/ОСП має 

право обстежувати внутрішні електричні мережі та 

струмоприймачі на об'єкті споживача на предмет 

споживання електричної енергії на непобутові потреби. 

 

 

У разі отримання від  споживача повідомлення 

про припинення ним споживання електричної 

енергії на непобутові потреби, оператор системи  

зобовˈязаний протягом 5 робочих днів з дня 

отримання такого повідомлення, здійснити 

перевірку та зафіксувати  припинення споживання 

електричної енергії на непобутові потреби на обєкті 

побутового  споживача. 

 

Положення відсутнє 

 

 

 

 

 

У разі наявності підтверджених фактів споживання 

споживачем електричної енергії за фіксованою ціною 

для побутових споживачів на непобутові потреби та у 

разі недопуску споживачем представників ОСР/ОСП на 

об'єкт для обстеження внутрішніх електричних мереж, 

увесь обсяг використаної електричної енергії на такому 

об'єкті споживача вважається таким, що використаний 

на непобутові потреби. 

У разі підтвердження за результатами обстеження 

внутрішніх електричних мереж факту споживання 

електричної енергії на непобутові потреби, у протоколі 

комісії з розгляду акта про порушення зазначаються 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Встановити строк для організації окремого 

комерційного обліку електричної енергії, 

який не повинен перевищувати 60 

календарних днів з дати подання відповідної 

заяви споживачем до оператора системи 

розподілу.  

● Відсутність чітких строків може 

призводити до непорозумінь між 

споживачами та операторами системи 

розподілу (ОСР), а також до можливих 

затримок у процесі встановлення обліку. 

● Визначення конкретного терміну, 

наприклад, не більше 60 календарних днів 

з дати подачі заяви, сприятиме прозорості 

процедур та захисту прав споживачів. 

● Це забезпечить чіткість у 

взаємовідносинах між споживачами та 

ОСР, а також сприятиме своєчасному та 

ефективному впровадженню окремого 

обліку для непобутових потреб. 

● Дотримання принципів 

справедливості та розумності: 

1) Відповідає статті 3 Цивільного 

кодексу України, яка передбачає, що 

цивільні права та обов’язки повинні 

здійснюватися добросовісно, розумно та 

справедливо. 

2) Встановлення реалістичного 

терміну у 60 днів дозволяє побутовим та 

непобутовим споживачам належно 

підготуватися до організації окремого 

обліку без ризику порушення своїх прав. 

● Технічна та організаційна 

обґрунтованість: 

1) Процедура організації окремого 

обліку передбачає не лише подачу заяви, 

але й погодження технічних умов, 

придбання та встановлення засобів обліку, 

їх налаштування, введення в експлуатацію 

та документальне оформлення. 

2) Особливо у сільських районах чи 

віддалених місцевостях виникають 
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зобов'язання споживачу здійснити заходи з усунення 

виявленого порушення. 

ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з 

розгляду акта про порушення цих Правил відповідному 

електропостачальнику та додаткову інформацію, 

необхідну для здійснення коригуючого розрахунку 

електропостачальником щодо дати останнього 

контрольного огляду чи технічної перевірки, дати 

усунення порушення, величини договірної потужності 

об'єкта споживача та обсягу (помісячно), що підлягає 

перерахунку до дати складання акта про порушення 

цих Правил або акта розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача про надання послуг 

з розподілу (передачі) електричної енергії (у разі 

наявності). 

 

Електропостачальник, на підставі рішення комісії 

з розгляду акта про порушення цих Правил, проводить 

перерахунок вартості за фактично спожиту електричну 

енергію на об'єкті споживача за відповідним тарифом 

(ціною) згідно з чинним законодавством з дня 

останнього контрольного огляду засобу 

комерційного обліку, але не більше шести місяців до 

дня виявлення порушення, а у разі його не 

здійснення – з дня останньої технічної перевірки до 

дня виявлення порушення, але не більше трьох 

років, та за період з дня виявлення порушення до 

дня його усунення, та надає споживачу коригуючий 

платіжний документ для оплати. Під час засідання 

комісії з розгляду акта про порушення, споживач 

може визнати факт споживання ним електричної 

енергії на непобутові потреби, про що складає 

письмову заяву.»; 

 

У разі не сплати коригуючого платіжного 

документу у тридцятиденний строк з дня його 

труднощі з оперативним встановленням 

лічильників через логістичні обмеження та 

завантаження підрядних організацій. 

● Запобігання неправомірному 

застосуванню штрафних санкцій та 

розірванню договорів: 

1) Надто короткі терміни можуть 

призвести до ситуації, коли споживач 

фізично не встигає встановити окремий 

облік, що спричинить застосування 

штрафних санкцій або припинення 

електропостачання. 

2) 60-денний термін дозволяє 

уникнути таких випадків і забезпечує 

належний захист прав споживачів. 

● Можливість коригування 

внутрішніх процедур операторів 

системи розподілу: 

ОСР отримує достатній час для перевірки 

поданої споживачем інформації, виїзду на 

об'єкт, складання технічного завдання та 

проведення інших необхідних процедур 

без поспіху, що підвищує якість наданих 

послуг. 

1. Узгодження з ККО: 
○ Пункт 5.2.16 ККО передбачає, що 

після оплати вартості послуг ОСР має 

виконати роботи з улаштування вузла 

обліку не пізніше ніж за 7 робочих днів. 

○ Однак цей строк починається після 

оплати рахунку, тоді як між поданням 

заяви та оплатою може бути тривала 

підготовча стадія (підготовка технічних 
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отримання постачання електричної енергії такому 

споживачу припиняється за ініціативою 

електропостачальника в установленому цими 

Правилами порядку. 

 

У разі оформлення акта розподіленої 

електричної енергії на побутові та непобутові 

потреби (додаток 11 до договору споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) електричної 

енергії) розподіл обсягів індивідуального побутового 

споживача здійснюється: 

на побутові потреби в межах обсягів соціальних 

нормативів для користування послугами з 

постачання та розподілу електричної енергії у 

житлових приміщеннях, встановлених постановою 

КМУ N 409; 

на непобутові потреби у розмірі перевищення 

обсягів соціальних нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу електричної 

енергії у житлових приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ N 409. 

 

З дня виявлення порушення споживачем цих 

Правил (складення акта про порушення) до дня 

усунення споживачем порушення (зокрема, 

врегулювання договірних відносин у порядку, 

передбаченому цим пунктом Правил) нарахування 

вартості фактично спожитої електричної енергії 

споживачем здійснюється електропостачальником 

за ціною для непобутових потреб. 

умов, виставлення рахунку, узгодження 

документів). 

2. Необхідність чітких і 

реалістичних термінів: 

○ Формулювання “не більше 60 днів” 

встановлює граничний термін, у межах 

якого повинні бути завершені всі етапи 

процесу — від подання заяви до введення 

вузла обліку в експлуатацію. 

○ Це дозволить уникнути затягування 

процедур як з боку споживача, так і з боку 

ОСР, забезпечуючи своєчасність надання 

послуг. 

3. Захист прав споживачів та стимул 

для операторів: 
○ Обмеження строку до 60 днів 

сприятиме захисту прав споживачів, які 

зацікавлені у швидкому підключенні та 

обліку. 

○ Для операторів системи розподілу 

це стане стимулом для оптимізації 

внутрішніх процесів і покращення якості 

обслуговування. 

4. Гнучкість і врахування 

практичних аспектів: 
○ Протягом встановленого 60-денного 

строку можуть бути враховані такі 

чинники, як складність проєктних рішень, 

логістика встановлення лічильників, 

погодні умови (для зовнішніх робіт), а 

також можливі затримки, пов’язані з 

оплатою з боку споживача. 
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«Про затвердження Змін до Правил роздрібного ринку електричної енергії» 
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Редакція проекту рішення НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проекту рішення НКРЕКП 

 

ТОВ «Черкасиенергозбут» 
 

Обгрунтування 

II. Розподіл (передача) електричної енергії на роздрібному ринку 

 

2.3. Вимірювання та облік 

2.3.12. Споживання електричної енергії за відповідним тарифом 
(ціною) відповідно до комерційної пропозиції має бути забезпечене 

окремим комерційним обліком. 

Окремі фізичні точки комерційного обліку мають бути 
забезпечені засобами вимірювальної техніки, які дають можливість 

організувати комерційний облік за відповідним тарифом (ціною) на 

всій площадці вимірювання. 
Вид об'єкта електрифікації та призначення використання 

електроустановок площадок вимірювання, в тому числі для окремого 

обліку споживання на непобутові потреби, відображаються в паспорті 

точки розподілу/передачі. 
У разі зміни потреб споживання на об'єкті індивідуального 

побутового споживача, інформація щодо типу споживання 

(побутові/непобутові потреби) площадок вимірювання 
відображається в паспорті точки розподілу/передачі. 

Електрична енергія, яка використовується на об'єкті 

індивідуального побутового споживача на непобутові потреби, 
зокрема для підприємницької, господарської та незалежної 

професійної діяльності, надання платних послуг, здійснення 

нотаріальної діяльності, діяльності дата-центрів, центрів обробки 

даних, діяльності зі створення віртуальних активів (майнінгу), 
надання інших платних послуг, у тому числі у сфері сільського 

зеленого туризму тощо, обліковується за умовною (віртуальною) 

точкою комерційного обліку окремо та оплачується за відповідними 
тарифами (цінами) для непобутових споживачів 

електропостачальника. 

У разі споживання електричної енергії на об'єкті індивідуального 

побутового споживача на непобутові потреби індивідуальний 
побутовий споживач зобов'язаний звернутись до оператора системи із 

2.3.12. Споживання електричної енергії за відповідним тарифом 
(ціною) відповідно до комерційної пропозиції має бути забезпечене 

окремим комерційним обліком. 

Окремі фізичні точки комерційного обліку мають бути забезпечені 
засобами вимірювальної техніки, які дають можливість організувати 

комерційний облік за відповідним тарифом (ціною) на всій площадці 

вимірювання. 
Вид об'єкта електрифікації та призначення використання 

електроустановок площадок вимірювання, в тому числі для окремого 

обліку споживання на непобутові потреби, відображаються в паспорті 

точки розподілу/передачі. 
У разі зміни потреб споживання на об'єкті індивідуального 

побутового споживача, інформація щодо типу споживання 

(побутові/непобутові потреби) площадок вимірювання відображається в 
паспорті точки розподілу/передачі. 

Електрична енергія, яка використовується на об'єкті індивідуального 

побутового споживача на непобутові потреби, зокрема для 
підприємницької, господарської та незалежної професійної діяльності, 

надання платних послуг, здійснення нотаріальної діяльності, діяльності 

дата-центрів, центрів обробки даних, діяльності зі створення віртуальних 

активів (майнінгу), надання інших платних послуг, у тому числі у сфері 
сільського зеленого туризму тощо, обліковується за умовною 

(віртуальною) точкою комерційного обліку окремо та оплачується за 

відповідними тарифами (цінами) для непобутових споживачів 
електропостачальника. 

У разі споживання електричної енергії на об'єкті індивідуального 

побутового споживача на непобутові потреби індивідуальний побутовий 

споживач зобов'язаний звернутись до оператора системи із заявою про 
організацію окремого обліку споживання електричної енергії на 

Встановлення 
зрозумілого 

алгоритму дій 

оператора системи 
розподілу та 

електропостачальник

а у разі виявлення 
оператором системи 

розподілу фактів 

споживання 

побутовим 
споживачем та 

іншими споживачами 

електричної енергії 
за фіксованою ціною 

для побутових 

споживачів на 
непобутові потреби 

(на потреби для яких 

застосування 

фіксованої ціни на 
електричну енергію 

не передбачено 

законодавством) та  
усунення можливості 

неправомірного 

трактування  

положень ПРРЕЕ. 
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заявою про організацію окремого обліку споживання електричної 

енергії на непобутові потреби та оформлення акта розподіленої 

електричної енергії (додаток 11 до договору споживача про надання 

послуг з розподілу (передачі) електричної енергії). Організація обліку 
має бути здійснена шляхом створення умовних (віртуальних) точок 

комерційного обліку для побутових та непобутових потреб з 

використанням існуючого засобу вимірювальної техніки. Обсяги 
споживання електричної енергії на об'єкті індивідуального побутового 

споживача на непобутові потреби визначаються постачальником 

послуг комерційного обліку розрахунковим шляхом в межах обсягів 
соціальних нормативів для користування послугами з постачання та 

розподілу електричної енергії у житлових приміщеннях, встановлених 

постановою Кабінету Міністрів України від 06 серпня 2014 року № 

409 (далі - постанова КМУ № 409). Споживач зобов'язаний надати дані 
та документи для оформлення акта розподіленої електричної енергії.  

 

У разі споживання електричної енергії на об'єкті колективного 
побутового споживача або іншого споживача електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на непобутові потреби 

(на потреби для яких застосування фіксованої ціни на електричну 
енергію не передбачено законодавством), такий споживач має 

звернутись до оператора системи із заявою про організацію окремого 

обліку споживання електричної енергії на непобутові потреби, 

шляхом встановлення додаткового засобу обліку.  
 

 

У разі виявлення оператором системи фактів споживання 
побутовим споживачем та іншими споживачами електричної енергії 

за фіксованою ціною для побутових споживачів на непобутові 

потреби (на потреби для яких застосування фіксованої ціни на 

електричну енергію не передбачено законодавством) оператор 
системи складає акт про порушення цих Правил, в якому зазначаються 

зобов'язання споживача здійснити заходи з усунення виявленого 

порушення шляхом негайного (протягом одного дня) припинення 
споживання електричної енергії на непобутові потреби та протягом 30 

днів з дня складення акта про порушення цих Правил організації 

комерційного обліку на непобутові потреби та укладення договору з 
електропостачальником за відповідним тарифом. Підтвердженням 

факту споживання електричної енергії за фіксованою ціною для 

побутових споживачів на непобутові потреби, можуть слугувати: 

непобутові потреби та оформлення акта розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії). Організація обліку має бути здійснена 

шляхом створення умовних (віртуальних) точок комерційного обліку для 
побутових та непобутових потреб з використанням існуючого засобу 

вимірювальної техніки. Обсяги споживання електричної енергії на об'єкті 

індивідуального побутового споживача на непобутові потреби 
визначаються постачальником послуг комерційного обліку розрахунковим 

шляхом в межах обсягів соціальних нормативів для користування 

послугами з постачання та розподілу електричної енергії у житлових 
приміщеннях, встановлених постановою Кабінету Міністрів України від 

06 серпня 2014 року № 409 (далі - постанова КМУ № 409). Споживач 

зобов'язаний надати дані та документи для оформлення акта розподіленої 

електричної енергії.  
У разі споживання електричної енергії на об'єкті колективного 

побутового споживача або іншого споживача електричної енергії за 

фіксованою ціною для побутових споживачів на непобутові потреби (на 
потреби для яких застосування фіксованої ціни на електричну енергію не 

передбачено законодавством), такий споживач має звернутись до 

оператора системи із заявою про організацію окремого обліку споживання 
електричної енергії на непобутові потреби, шляхом встановлення 

додаткового засобу обліку.  

У разі виявлення оператором системи фактів споживання побутовим 

споживачем та іншими споживачами електричної енергії за фіксованою 
ціною для побутових споживачів на непобутові потреби (на потреби для 

яких застосування фіксованої ціни на електричну енергію не передбачено 

законодавством) оператор системи складає акт про порушення цих Правил, 
в якому зазначаються зобов'язання споживача здійснити заходи з усунення 

виявленого порушення шляхом негайного (протягом одного дня) 

припинення споживання електричної енергії на непобутові потреби та 

протягом 30 днів з дня складення акта про порушення цих Правил 
організації комерційного обліку на непобутові потреби та укладення 

договору з електропостачальником за відповідним тарифом. 

Підтвердженням факту  
споживання електричної енергії за фіксованою ціною для побутових 

споживачів на непобутові потреби, можуть слугувати: 

отримана інформація від місцевих органів державної влади, місцевого 
самоврядування, податкової служби; 

рекламні вивіски та фасадні таблички на об'єктах; 

зафіксовані фото (відео) з відповідною рекламою; 



3 
 

отримана інформація від місцевих органів державної влади, 

місцевого самоврядування, податкової служби; 

рекламні вивіски та фасадні таблички на об'єктах; 

зафіксовані фото (відео) з відповідною рекламою; 
рекламна інформація з продажу товарів чи надання платних 

послуг на відповідних сайтах мережі Internet тощо. 

Такий акт про порушення розглядається оператором системи у 
порядку передбаченому розділом VIII цих Правил. 

При складенні акта про порушення ОСР/ОСП має право 

обстежувати внутрішні електричні мережі та струмоприймачі на 
об'єкті споживача на предмет споживання електричної енергії на 

непобутові потреби. 

У разі отримання від  споживача повідомлення про припинення 

ним споживання електричної енергії на непобутові потреби, оператор 
системи  зобовˈязаний протягом 5 робочих днів з дня отримання 

такого повідомлення, здійснити перевірку та зафіксувати  припинення 

споживання електричної енергії на непобутові потреби на обєкті 
побутового  споживача.  

У разі наявності підтверджених фактів споживання споживачем 

електричної енергії за фіксованою ціною для побутових споживачів на 
непобутові потреби та у разі недопуску споживачем представників 

ОСР/ОСП на об'єкт для обстеження внутрішніх електричних мереж, 

увесь обсяг використаної електричної енергії на такому об'єкті 

споживача вважається таким, що використаний на непобутові 
потреби. 

У разі підтвердження за результатами обстеження внутрішніх 

електричних мереж факту споживання електричної енергії на 
непобутові потреби, у протоколі комісії з розгляду акта про 

порушення зазначаються зобов'язання споживачу здійснити заходи з 

усунення виявленого порушення. 

ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з розгляду акта про 
порушення цих Правил відповідному електропостачальнику та 

додаткову інформацію, необхідну для здійснення коригуючого 

розрахунку електропостачальником щодо дати останнього 
контрольного огляду чи технічної перевірки, дати усунення 

порушення, величини договірної потужності об'єкта споживача та 

обсягу (помісячно), що підлягає перерахунку до дати складання акта 
про порушення цих Правил або акта розподіленої електричної енергії 

(додаток 11 до договору споживача про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії (у разі наявності). 

рекламна інформація з продажу товарів чи надання платних послуг на 

відповідних сайтах мережі Internet тощо. 

Такий акт про порушення розглядається оператором системи у 

порядку передбаченому розділом VIII цих Правил. 
При складенні акта про порушення ОСР/ОСП має право обстежувати 

внутрішні електричні мережі та струмоприймачі на об'єкті споживача на 

предмет споживання електричної енергії на непобутові потреби. 

В протоколі комісії з розгляду акта про порушення Правил 

комісія зазначає кінцеву дату перерахунку вартості за фактично 

спожиту електричну енергію на об'єкті індивідуального побутового 

споживача, а саме дату усунення порушення. 

На запит електропостачальника операратор системи розподілу 

надає електропостачальнику засвідчені копії документів: акти 

контрольного огляду та/або технічної перевірки засобу комерційного 

обліку, дані АСКОЕ (ЛУЗОД), розрахунок обсягів спожитої 

електричної енергії (планові нарахування, ручні перерахунки, 

донарахування, перерахунки та інші види розрахунків). 
У разі отримання від  споживача повідомлення про припинення ним 

споживання електричної енергії на непобутові потреби, оператор системи  

зобовˈязаний протягом 5 робочих днів з дня отримання такого 
повідомлення, здійснити перевірку та зафіксувати  припинення 

споживання електричної енергії на непобутові потреби на обєкті 

побутового  споживача та протягом одного робочого дня, наступного за 

днем перевірки, письмово повідомляє електропостачальника. 

У разі не здійснення індивідуальним побутовим споживачем 

заходів з усунення виявленого порушення шляхом негайного 

(протягом одного дня) припинення споживання електричної енергії на 

непобутові потреби та протягом 30 днів з дня складення акта про 

порушення цих Правил не організації комерційного обліку на 

непобутові потреби та не укладення договору з 

електропостачальником за відповідним тарифом  постачання 

електричної енергії такому споживачу припиняється за ініциативою 

оператора системи розподілу в установленому цими Правилами 

порядку та не здійснюється розподіл елктричної енергії на побутові 

потреби. 

У разі наявності підтверджених фактів споживання споживачем 

електричної енергії за фіксованою ціною для побутових споживачів на 
непобутові потреби та у разі недопуску споживачем представників 

ОСР/ОСП на об'єкт для обстеження внутрішніх електричних мереж, увесь 
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Електропостачальник, на підставі рішення комісії з розгляду 

акта про порушення цих Правил, проводить перерахунок вартості за 

фактично спожиту електричну енергію на об'єкті споживача за 

відповідним тарифом (ціною) згідно з чинним законодавством з дня 
останнього контрольного огляду засобу комерційного обліку, але не 

більше шести місяців до дня виявлення порушення, а у разі його не 

здійснення – з дня останньої технічної перевірки до дня виявлення 
порушення, але не більше трьох років, та за період з дня виявлення 

порушення до дня його усунення, та надає споживачу коригуючий 

платіжний документ для оплати. Під час засідання комісії з розгляду 
акта про порушення, споживач може визнати факт споживання ним 

електричної енергії на непобутові потреби, про що складає письмову 

заяву.»; 

У разі не сплати коригуючого платіжного документу у 
тридцятиденний строк з дня його отримання постачання електричної 

енергії такому споживачу припиняється за ініціативою 

електропостачальника в установленому цими Правилами порядку. 
З дня виявлення порушення споживачем цих Правил (складення 

акта про порушення) до дня усунення споживачем порушення 

(зокрема, врегулювання договірних відносин у порядку, 
передбаченому цим пунктом Правил) 

 нарахування вартості фактично спожитої електричної енергії 

споживачем здійснюється електропостачальником за ціною для 

непобутових потреб. 
 

обсяг використаної електричної енергії на такому об'єкті споживача 

вважається таким, що використаний на непобутові потреби. 

У разі підтвердження за результатами обстеження внутрішніх 

електричних мереж факту споживання електричної енергії на непобутові 
потреби, у протоколі комісії з розгляду акта про порушення зазначаються 

зобов'язання споживачу здійснити заходи з усунення виявленого 

порушення. 
ОСР/ОСП надає копію протоколу комісії з розгляду акта про 

порушення цих Правил відповідному електропостачальнику та додаткову 

інформацію, необхідну для здійснення коригуючого розрахунку 
електропостачальником щодо дати останнього контрольного огляду чи 

технічної перевірки, дати усунення порушення, величини договірної 

потужності об'єкта споживача та обсягу (помісячно), що підлягає 

перерахунку до дати складання акта про порушення цих Правил або акта 
розподіленої електричної енергії (додаток 11 до договору споживача про 

надання послуг з розподілу (передачі) електричної енергії (у разі 

наявності). 
Електропостачальник, на підставі рішення комісії з розгляду акта 

про порушення цих Правил, проводить перерахунок вартості за фактично 

спожиту електричну енергію на об'єкті споживача за цінами на 

універсальні послуги для малих непобутових споживачів за 

відповідний розрахунковий місяць з дня останнього контрольного 

огляду засобу комерційного обліку, але не більше шести місяців до дня 

виявлення порушення, а у разі його не здійснення – з дня останньої 
технічної перевірки до дня виявлення порушення, але не більше трьох 

років, та за період з дня виявлення порушення до дня його усунення, та 

надає споживачу коригуючий платіжний документ для оплати з дня 

виявлення порушення до дня його усунення. Під час засідання комісії з 

розгляду акта про порушення, споживач може визнати факт споживання 

ним електричної енергії на непобутові потреби, про що складає письмову 

заяву. 
У разі не сплати коригуючого платіжного документу у 

тридцятиденний строк з дня його отримання постачання електричної 

енергії такому споживачу припиняється за ініціативою 
електропостачальника в установленому цими Правилами порядку. 

З дня виявлення порушення споживачем цих Правил (складення акта про 

порушення) до дня усунення споживачем порушення (зокрема, 
врегулювання договірних відносин у порядку, передбаченому цим 

пунктом Правил) нарахування вартості фактично спожитої електричної 

енергії споживачем здійснюється електропостачальником за ціною на 
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універсальні послуги для малих непобутових споживачів за 

відповідний розрахунковий місяць.  

2.3.18. У разі споживання побутовим споживачем, на об'єкті 

індивідуального побутового споживача електричної енергії на 
непобутові потреби, побутовий споживач надає ОСР/ОСП необхідні 

дані для оформлення акта розподіленої електричної енергії (додаток 

11 до договору споживача про надання послуг з розподілу (передачі) 
електричної енергії). Споживач відповідає за достовірність наданих 

даних. 

ОСР/ОСП складає акт розподіленої електричної енергії за 

формою, визначеною у додатку 11 до договору споживача про надання 
послуг з розподілу (передачі) електричної енергії, у двох примірниках, 

які підписуються ОСР/ОСП та споживачем. Один з примірників 

підписаного акта повертається споживачу разом з паспортом точки 
розподілу/передачі електричної енергії. 

ОСР/ОСП здійснює розподіл обсягів електричної енергії 

відповідно до акта розподіленої електричної енергії з першого дня 
календарного місяця, наступного за місяцем, у якому підписано акт 

розподіленої електричної енергії: 

на побутові потреби в межах обсягів соціальних нормативів для 

користування послугами з постачання та розподілу електричної 
енергії у житлових приміщеннях, встановлених постановою КМУ № 

409; 

на непобутові потреби у розмірі перевищення обсягів соціальних 
нормативів для користування послугами з постачання та розподілу 

електричної енергії у житлових приміщеннях, встановлених 

постановою КМУ № 409. 
Споживач звертається до електропостачальника із заявою про 

оформлення договірних відносин щодо споживання електричної 

енергії на непобутові потреби шляхом обрання відповідної 

комерційної пропозиції з урахуванням пункту 3.2.9 глави 3.2 розділу 
ІІІ цих Правил. У такому випадку дата врегулювання договірних 

відносин з електропостачальником щодо споживання електричної 

енергії на побутові та непобутові потреби вважається датою усунення 
порушення. 

 

2.3.18. У разі споживання побутовим споживачем, на об'єкті 

індивідуального побутового споживача електричної енергії на непобутові 
потреби, побутовий споживач надає ОСР/ОСП необхідні дані для 

оформлення акта розподіленої електричної енергії (додаток 11 до договору 

споживача про надання послуг з розподілу (передачі) електричної енергії). 
Споживач відповідає за достовірність наданих даних. 

ОСР/ОСП складає акт розподіленої електричної енергії за формою, 

визначеною у додатку 11 до договору споживача про надання послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії, у двох примірниках, які 
підписуються ОСР/ОСП та споживачем. Один з примірників підписаного 

акта повертається споживачу разом з паспортом точки розподілу/передачі 

електричної енергії. 
ОСР/ОСП здійснює розподіл обсягів електричної енергії відповідно 

до акта розподіленої електричної енергії з першого дня календарного 

місяця, наступного за місяцем, у якому підписано акт розподіленої 
електричної енергії: 

на побутові потреби в межах обсягів соціальних нормативів для 

користування послугами з постачання та розподілу електричної енергії у 

житлових приміщеннях, встановлених постановою КМУ № 409; 
на непобутові потреби у розмірі перевищення обсягів соціальних 

нормативів для користування послугами з постачання та розподілу 

електричної енергії у житлових приміщеннях, встановлених постановою 
КМУ № 409. 

Споживач звертається до електропостачальника із заявою про 

оформлення договірних відносин щодо споживання електричної енергії на 
непобутові потреби шляхом обрання відповідної комерційної пропозиції з 

урахуванням пункту 3.2.9 глави 3.2 розділу ІІІ цих Правил. У такому 

випадку дата врегулювання договірних відносин з електропостачальником 

щодо споживання електричної енергії на побутові та непобутові потреби 
вважається датою усунення порушення. 

У разі не усунення індивідуальним побутовим споживачем 

порушення в терміни, які зазначені в пункті 2.3.12 Правил, 

електропостачальник розпочинає процедуру розірвання договіру про 

постачання електричної енергії з метою передачі споживача до 

постачальника «останньої надії». 

Розірвання договіру 

про постачання 
електричної енергії з 

метою передачі 

споживача до 
постачальника 

«останньої надії» дає 

можливість 

припинити 
електропостачання 

побутовим 

споживачам та 
іншими споживачам 

електричної енергії за 

фіксованою ціною 
для побутових 

споживачів на 

непобутові потреби 

(на потреби для яких 
застосування 

фіксованої ціни на 

електричну енергію 
не передбачено 

законодавством). 

VIІ. Умови та порядок припинення та відновлення постачання електричної енергії споживачу 
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7.12. Відновлення електроживлення електроустановок 

споживача, електроживлення яких було припинено з підстав, 

зазначених у пунктах 7.5 та/або 7.6 цього розділу, здійснюється 

оператором системи у порядку, визначеному Кодексом системи 
передачі та Кодексом систем розподілу, протягом 3 робочих днів у 

містах та 5 робочих днів у сільській місцевості після отримання від 

ініціатора відключення інформації про усунення споживачем 
порушень, що підтверджується відповідним документом учасника 

ринку, на вимогу якого здійснювалося припинення електроживлення. 

Про усунення причин відключення ініціатор такого відключення 

повідомляє оператора системи в день отримання такої інформації. 

Витрати оператора системи на здійснення робіт з припинення та 

відновлення електроживлення електроустановки споживача 

(повторне підключення електроустановки) покриваються за рахунок 
коштів ініціатора здійснення цих робіт, які відшкодовуються йому 

споживачем (крім випадків, визначених цим пунктом), якщо 

припинення постачання (розподілу або передачі) електричної енергії 

споживачу здійснювалося у встановленому цими Правилами порядку. 

У разі припинення електроживлення побутовому споживачу 
через заборгованість з оплати за спожиту електричну енергію 

побутовим споживачем не відшкодовуються витрати з припинення та 

відновлення електроживлення ініціатору цих робіт у таких випадках: 
станом на момент оформлення попередження розмір заборгованості 

побутового споживача з оплати за спожиту електричну енергію 

менший ніж розмір половини прожиткового мінімуму для 
працездатних осіб; побутовим споживачем протягом двох 

розрахункових періодів, що передують дню відключення, здійснено 

повну оплату спожитої електричної енергії. 

Абз. 1 п. 7.13. Оператор системи протягом одного робочого 

дня після виконання робіт з припинення або відновлення 

електроживлення електроустановок споживача повідомляє 

електропостачальника споживача та адміністратора 

комерційного обліку про виконання таких робіт. 

7.12. Відновлення електроживлення електроустановок споживача, 

електроживлення яких було припинено з підстав, зазначених у пунктах 

7.5 та/або 7.6 цього розділу, здійснюється оператором системи у порядку, 

визначеному Кодексом системи передачі та Кодексом систем розподілу, 
протягом 3 робочих днів у містах та 5 робочих днів у сільській місцевості 

після отримання від ініціатора відключення інформації про усунення 

споживачем порушень, що підтверджується відповідним документом 
учасника ринку, на вимогу якого здійснювалося припинення 

електроживлення, та підтвердження відшкодування (оплати) 

споживачем ініціатору відключення витрат на проведення робіт з 

припинення та відновлення електроживлення. Про усунення причин 

відключення та підтвердження відшкодування (оплати) споживачем 

ініціатору відключення витрат на проведення робіт з припинення та 

відновлення електроживлення ініціатор такого відключення 

повідомляє оператора системи в день отримання такої інформації. 

Відшкодування споживачем вартості робіт з припинення та 

відновлення електроживлення ініціатору відключення є обов’язковою 

передумовою відновлення електроживлення на об’єкти споживача, 

електроживлення яких було припинено з підстав, зазначених 

у пунктах 7.5 та/або 7.6 цього розділу. 

Витрати оператора системи на здійснення робіт з припинення та 

відновлення електроживлення електроустановки споживача (повторне 
підключення електроустановки) покриваються за рахунок коштів 

ініціатора здійснення цих робіт, які відшкодовуються йому споживачем 

(крім випадків, визначених цим пунктом), якщо припинення постачання 
(розподілу або передачі) електричної енергії споживачу здійснювалося у 

встановленому цими Правилами порядку. 

У разі припинення електроживлення побутовому споживачу через 

заборгованість з оплати за спожиту електричну енергію побутовим 

споживачем не відшкодовуються витрати з припинення та відновлення 
електроживлення ініціатору цих робіт у таких випадках:станом на момент 

оформлення попередження розмір заборгованості побутового споживача з 

оплати за спожиту електричну енергію менший ніж розмір половини 
прожиткового мінімуму для працездатних осіб; побутовим споживачем 

протягом двох розрахункових періодів, що передують дню відключення, 

здійснено повну оплату спожитої електричної енергії.  

Дані зміни до п. 

7.12 Правил 

зумовлені тим, що 

при діючій редакції 

споживачі, 

сплативши лише 

борг за спожиту 

електричну 

енергію, не 

здійснюють 

добровільну оплату 

вартості робіт з 

припинення та 

відновлення 

постачання 

електроенергії. У 

свою чергу це 

зобов’язує 

постачальника 

проводити 

претензійо-позовну 

роботу щодо 

стягнення таких 

коштів у судовому 

порядку, лише в 

позовному 

провадженні, де 

розмір судового 

збору становить 

прожитковий 

мінімум, що у свою 

чергу є або 

більшим за вартість 

робіт з 

припинення/віднов

лення 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18#n2998
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/paran3019#n3019
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0309874-18#n23
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0309874-18#n23
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0310874-18#n11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18#n2998
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18#n2998
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/paran3019#n3019
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0309874-18#n23
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0310874-18#n11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18#n2998
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/paran3019#n3019
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Абз. 1 п. 7.13. Оператор системи протягом одного робочого дня після 

виконання робіт з припинення або відновлення електроживлення 

електроустановок споживача повідомляє електропостачальника 

споживача та адміністратора комерційного обліку про виконання таких 
робіт. При повідомленні про виконання робіт з припинення 

електроживлення електроустановок оператор системи повідомляє 

електропостачальника споживача, який є ініціатором таких робіт, про 

вартість робіт з припинення та відновлення електроживлення 

відповідного об’єкта. 

електроживлення 

або дорівнює. 

Окрім того 

стягнення цих 

коштів зі 

споживачів 

здійснюється через 

органи ДВС, що є 

безрезультативним 

у 90% випадків, так 

як споживачі-

боржники в 

основному не мють 

офіціних доходів 

та/або майна на яке 

може бути 

звернено 

стягнення. А 

відмова у 

відновленні 

електроживлення 

без сплати вартості 

робіт з 

припинення/віднов

лення станом на 

сьогодні є 

порушенням. 

Вважаємо, що такі 

зміни 

дисциплінують 

споживачів-

боржників, що є 

порушниками 

Правил 

роздрібного ринку 

електричної енергії 
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та умов договору 

про постачання. 

XI. Виробництво електричної енергії в умовах роздрібного ринку  

11.3.4. З метою продажу електричної енергії, виробленої 

генеруючою(-ими) установкою(-ами) приватного домогосподарства, 
за «зеленим» тарифом побутовий споживач надсилає звернення до 

постачальника універсальних послуг щодо розгляду заяви-

повідомлення про встановлення генеруючої(-их) установки(-ок) за 

формою, наведеною в додатку 13 до цих Правил. 

До заяви-повідомлення споживач має надати: 

1) копії документів, якими підтверджується право власності 

(користування) на земельну ділянку та право власності на 

житловий/дачний/садовий будинок або котедж 
3) копію технічного паспорта на житловий/дачний/садовий 

будинок або котедж, та кадастровий номер земельної ділянки, на 

якій(-их) встановлена(-і) генеруюча(-і) установка(-и); 
 

11.3.4. З метою продажу електричної енергії, виробленої генеруючою(-

ими) установкою(-ами) приватного домогосподарства, за «зеленим» 
тарифом побутовий споживач надсилає звернення до постачальника 

універсальних послуг щодо розгляду заяви-повідомлення про 

встановлення генеруючої(-их) установки(-ок) за формою, наведеною 

в додатку 13 до цих Правил. 

До заяви-повідомлення споживач має надати: 

1) копії документів, якими підтверджується право власності 

(користування) на земельну ділянку та право власності на 

житловий/дачний/садовий будинок або котедж; 
3) копію технічного паспорта на житловий/дачний/садовий будинок 

або котедж, в якому зазначено встановлена(і) генеруюча(і) 

установка(и), та кадастровий номер земельної ділянки, на якій(-их) 

встановлена(-і) генеруюча(-і) установка(-и); 

 

 

 

При зверненні 

споживачів з метою 

укладання договору 
про купівлю-продаж 

електричної енергії 

за «зеленим» 
тарифом приватним 

домогосподарством, 

споживач надає 

перелік документів 
визначений ПРРЕЕ, 

серед яких є 

технічний паспорт на 
житловий будинок. 

Часто звертаються 

споживачі, які 
надають технічний 

паспорт на житловий 

будинок, дата видачі 

якого є набагато 
давнішою ніж дата 

встановлення 

генеруючої 
установки та 

відсутня інформація 

щодо наявністі 

генеруючої 
установки та місця її 

розташування. Також 

в технічному 
паспорті не 

зазначено 

кадастровий номер, 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/ed20241128#n3750
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0312874-18/ed20241128#n3750
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що в свою чергу 

унеможливлює 

підтвердження тієї 

інформації, яка 
зазначена в 

документах,  якими 

підтверджується 
право власності 

(користування) на 

земельну ділянку та 
право власності на 

житловий будинок. 

Дані зміни є 

необхідною умовою 
для володіння 

постачальником 

інформацією про 
точне розташування 

встановленої 

генеруючої 
установки в межах 

приватного 

домогосподарства та 

підтвердження 
інформації, що  

зазначена в заяві-

повідомленні про 
встановлення 

генеруючої 

установки та 

документах, якими 
підтверджується 

право власності 

(користування) на 
земельну ділянку, 

право власності на 

житловий будинок та 
інформації 

зазначеної в паспорті 

точки 
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розподілу/передачі 

електричної енергії 

приватного 

домогосподарства. 

 

Заступник директора з маркетингу 

ТОВ «Черкасиенергозбут» Мирослав КУЧЕР 


	Зауваження та пропозиції ТОВ "ЕНЕРА СУМИ" до проекту рішення НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акта.

