


Додаток до листа ТОВ «Д.Трейдінг» від 11 лютого 2025 року № 01/595 

 

Пропозиції ТОВ «Д.Трейдінг» до проєкту постанови НКРЕКП Про затвердження Змін до Ліцензійних умов у сферах енергетики та 

комунальних послуг 

 

Ліцензійні умови  Проект постанови НКРЕКП  Пропозиції ТОВ «Д.Трейдінг» Обґрунтування 

Ліцензійні умови провадження господарської діяльності з постачання природного газу, затверджені постановою НКРЕКП від 16.02.2017 

№ 201 

2.2. При провадженні 

ліцензованої діяльності ліцензіат 

повинен дотримуватися таких 

організаційних вимог: 

… 

5)  зберігати документи, копії 

яких подавалися до НКРЕКП 

відповідно до вимог законодавства 

України; 

2.2. При провадженні ліцензованої 

діяльності ліцензіат повинен 

дотримуватися таких організаційних 

вимог: 

… 

5) зберігати протягом строку дії 

ліцензії копії документів, які надавалися 

до заяви про отримання ліцензії, та 

повідомлень про зміну даних, зазначених 

у заяві, документах та відомостях, що 

додавалися до заяви про отримання 

ліцензії; 

2.2. При провадженні ліцензованої 

діяльності ліцензіат повинен 

дотримуватися таких організаційних 

вимог: 

… 

5) зберігати протягом строку дії 

ліцензії копії документів (в паперовій 

або електронній формі), які надавалися 

до заяви про отримання ліцензії, та 

повідомлень про зміну даних, зазначених 

у заяві, документах та відомостях, що 

додавалися до заяви про отримання 

ліцензії; 

Пропонуємо 

уточнити норму та 

передбачити можливість 

зберігання електронних 

копій документів 

замість копій на 

паперових носіях. 

Ліцензійні умови провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, затверджені постановою НКРЕКП 

від 27.12.2017 № 1469 

2.2. При провадженні 

ліцензованої діяльності ліцензіат 

повинен дотримуватися таких 

організаційних вимог: 

1) зберігати протягом дії ліцензії 

документи, копії яких подавалися до 

НКРЕКП відповідно до вимог цих 

Ліцензійних умов; 

2.2. При провадженні ліцензованої 

діяльності ліцензіат повинен 

дотримуватися таких організаційних 

вимог: 

1) зберігати протягом строку дії 

ліцензії копії документів, які надавалися 

до заяви про отримання ліцензії, та 

повідомлень про зміну даних, зазначених 

у заяві, документах та відомостях, що 

додавалися до заяви про отримання 

ліцензії; 

2.2. При провадженні ліцензованої 

діяльності ліцензіат повинен 

дотримуватися таких організаційних 

вимог: 

1) зберігати протягом строку дії 

ліцензії копії документів (в паперовій 

або електронній формі), які надавалися 

до заяви про отримання ліцензії, та 

повідомлень про зміну даних, зазначених 

у заяві, документах та відомостях, що 

додавалися до заяви про отримання 

ліцензії; 

Пропонуємо 

уточнити норму та 

передбачити можливість 

зберігання електронних 

копій документів 

замість копій на 

паперових носіях. 

2.5. При провадженні 

ліцензованої діяльності ліцензіат 

2.5. При провадженні ліцензованої 

діяльності ліцензіат повинен 

2.5. При провадженні ліцензованої 

діяльності ліцензіат повинен 

Пропонуємо 

уточнити норму та 

вказати, що лише у разі 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0201874-17#n751


Ліцензійні умови  Проект постанови НКРЕКП  Пропозиції ТОВ «Д.Трейдінг» Обґрунтування 

повинен дотримуватися таких 

технологічних вимог: 

… 

4) забезпечити необхідні умови 

доступності для людей з інвалідністю 

та інших маломобільних груп 

населення до будівель, в яких 

здійснюється обслуговування 

споживачів та/або отримуються 

звернення або скарги від споживачів, 

відповідно до державних 

будівельних норм, правил і 

стандартів. 

дотримуватися таких технологічних 

вимог: 

… 

4) забезпечити необхідні умови 

доступності для людей з інвалідністю та 

інших маломобільних груп населення до 

будівель, в яких здійснюється 

обслуговування споживачів та/або 

отримуються звернення або скарги від 

споживачів 

дотримуватися таких технологічних 

вимог: 

… 

4) у разі постачання електричної 

енергії побутовим споживачам 

забезпечити необхідні умови доступності 

для людей з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення до 

будівель, в яких здійснюється 

обслуговування споживачів та/або 

отримуються звернення або скарги від 

споживачів 

постачання електричної 

енергії побутовим 

споживачам ліцензіатом 

має бути забезпечено 

необхідні умови 

доступності будівель 

для людей з 

інвалідністю 

Додаток 2 

3. Інформація про наявні будівлі та 

приміщення кол-центру (центру 

обслуговування споживачів) для 

обслуговування споживачів: 

№ 
з/п 

Адреса 
Площа, 
м2 

Режим 
роботи 

Документ, 

що 

підтверджує 
право 

власності 

або інше 
речове право 

на нерухоме 

майно 

1 ….    

2 ….    

     

 

4. Доступність будівель та приміщень 

кол-центру (центру обслуговування 

споживачів) для людей з інвалідністю 

та інших маломобільних груп 

населення___(так/ні). 

 (потрібне підкреслити) 

Додаток 2 

 «3. Інформація про наявні будівлі та 

приміщення кол-центру (центру 

обслуговування споживачів) для 

обслуговування споживачів: 

№ 

з/п 
Адреса 

Доступність для 

людей з 

інвалідністю та 

інших 

маломобільних 

груп населення  

(так/ні)   

Площа, 

м2 

Режим 

роботи 

Документ, що 

підтверджує 

право 
власності або 

інше речове 

право на 
нерухоме 

майно 

1 2 3 4 5 6 

1 ….     

2 ….     

      

»; 

4. Доступність будівель та приміщень 

кол-центру (центру обслуговування 

споживачів) для людей з інвалідністю 

та інших маломобільних груп 

населення___(так/ні). 

(потрібне підкреслити) 

Додаток 2 

«3. Інформація про наявні будівлі та 

приміщення кол-центру (центру 

обслуговування споживачів) для 

обслуговування споживачів: 

№ 

з/п 
Адреса 

Доступність для 

людей з 

інвалідністю та 

інших 

маломобільних 

груп населення  

(так/ні) * 

Площа, 

м2 

Режим 

роботи 

Документ, що 

підтверджує 

право 
власності або 

інше речове 

право на 
нерухоме 

майно 

1 2 3 4 5 6 

1 ….     

2 ….     

      

* - у разі постачання електричної 

побутовим споживачам. 

 

Пропонуємо 

уточнити норму та 

вказати, що саме 

приміщення для 

обслуговування 

побутових споживачів 

мають бути доступні для 

людей з інвалідністю 

 



 

 

 

Національна комісія, що здійснює 

державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг 
__________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

вул. Сім’ї Бродських, 19, м. Київ, 03057 

 

 

Про надання зауважень та пропозицій 

до проєкту постанови НКРЕКП 

 

Згідно з повідомленням на сайті НКРЕКП від 30 січня 2025 року про оприлюднення 

проєкту, що має ознаки регуляторного акта, – постанови НКРЕКП «Про затвердження Змін до 

Ліцензійних умов у сферах енергетики та комунальних послуг» АТ «ДТЕК ДНІПРОВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» надає свої зауваження та пропозиції (у додатку до цього листа). 

 

Цей лист з додатком надіслано на e-mail: box@nerc.gov.ua, sakivska@nerc.gov.ua. 

 

Додаток: Зауваження та пропозиції – на 2 арк. 

 

 

 

Керівник департаменту  

з регуляторних питань       Сергій МАЛОВ 

 

 

 

 

 

 

 

14.02.2025 № 7347/1001 

+38(050)4734032, MalovSY@dtek.com 

mailto:box@nerc.gov.ua
mailto:sakivska@nerc.gov.ua
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Додаток 

до листа від 14.02.2025 № 7347/1001 

 

 

Зауваження та пропозиції АТ «ДТЕК ДНІПРОВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» до проєкту, що має ознаки регуляторного акта, – постанови 

НКРЕКП «Про затвердження Змін до Ліцензійних умов у сферах енергетики та комунальних послуг» 
 

Редакція проекту рішення НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проекту рішення 

НКРЕКП 
Обґрунтування 

Ліцензійні умови провадження господарської діяльності з розподілу електричної енергії, затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1470 

2.2. При провадженні ліцензованої діяльності 

ліцензіат повинен дотримуватися таких організаційних 

вимог: 

1) зберігати протягом строку дії ліцензії копії 

документів, які надавалися до заяви про отримання 

ліцензії, та повідомлень про зміну даних, зазначених у 

заяві, документах та відомостях, що додавалися до 

заяви про отримання ліцензії; 

…. 

68) забезпечити необхідні умови доступності 

для людей з інвалідністю та інших маломобільних 

груп населення до будівель, в яких здійснюється 

обслуговування споживачів та/або отримуються 

звернення або скарги від споживачів, відповідно до 

державних будівельних норм, правил і стандартів. 

 

2.2. При провадженні ліцензованої діяльності 

ліцензіат повинен дотримуватися таких організаційних 

вимог: 

1) зберігати протягом строку дії ліцензії копії 

документів, які надавалися до заяви про отримання 

ліцензії, та повідомлень про зміну даних, зазначених у 

заяві, документах та відомостях, що додавалися до 

заяви про отримання ліцензії; 

…. 

 

Виключити. 

 

Доступність будівель для осіб з інвалідністю та 

маломобільних груп регламентується рядом 

законодавчих та нормативно-правових актів, 

зокрема: 

Законом України "Про основи соціальної 

захищеності осіб з інвалідністю в Україні" 

стаття 26 – зобов’язує ОСР забезпечити 

доступність будівель, де обслуговуються 

споживачі. 

стаття 27 – визначає відповідальність керівників 

підприємств за створення безперешкодного 

середовища. 

Законом України "Про регулювання містобудівної 

діяльності" - Забороняє введення в експлуатацію 

будівель, якщо вони не відповідають вимогам 

доступності 

ДБН В.2.2-40:2018 "Інклюзивність будівель і 

споруд" - Основний документ, що регламентує 

вимоги до доступності входів, пандусів, ліфтів, 

тактильних елементів тощо. 

Наказом Мінрегіону № 219 від 30.09.2019 – 

"Методичні рекомендації щодо забезпечення 

доступності будівель і споруд для осіб з 

інвалідністю". 

Тобто вимоги щодо забезпечення умови 

доступності для людей з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення є загальною 

вимогою законодавства до всіх суб’єктів 
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Редакція проекту рішення НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проекту рішення 

НКРЕКП 
Обґрунтування 

господарювання та відповідальність за їх 

дотримання уже передбачена та на відноситься до 

повноважень НКРЕКП. 

У разі включення вимоги до ліцензійних умов з 

розподілу, контроль за дотримання яких здійснює 

НКРЕКП, Регулятор матиме право перевіряти 

дотримання зазначеної норми та застосовувати 

штрафні санкції за її недотримання. Такий підхід не 

відповідає законодавству, оскільки, по перше, до 

повноважень НКРЕКП не віднесено контроль за 

умови доступності для людей з інвалідністю та 

інших маломобільних груп населення, по друге, це 

означатиме дублювання контролюючих функцій та 

відповідальності ОСР. 

Відповідно до статті 61 Конституції України 

ніхто не може бути двічі притягнений до юридичної 

відповідальності одного виду за одне й те саме 

правопорушення. 

Додаток 2 

 

3. Інформація про наявні будівлі та приміщення для 

прийому та обслуговування споживачів (абонентів): 

№ 

з/п 

Адреса, 

контакт-

ний 

телефон 

Доступність 

для людей з 

інвалідністю 

та інших 

маломобіль-

них груп 

населення  

(так/ні)   

Площа 

(м кв.) 

Режим 

роботи 

Документ, 

що 

підтверджує 

право 

власності чи 

користування 

1 2 3 4 5 6 

      
 

Додаток 2 

 

Залишити таблицю «3. Інформація про наявні 

будівлі та приміщення для прийому та 

обслуговування споживачів (абонентів)» у діючій 

редакції. 

 

Обґрунтування у попередньому пункті. 

 

 

 








