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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» 
 

Редакція проєкту постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції  до проєкту рішення 

НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

Загальні зауваження до проєкту 

НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в 

складних умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно 

виконувати спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових 

споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на 

учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі 

функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року № 

483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, 

необхідного для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. 

Відповідно, Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» 

щомісяця, має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка 

включає ціну купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги 

постачальника універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і 

ОСР безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг 

матиме негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-

які механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 

підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю 

послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих матеріалів, для 

забезпечення надійної та збалансованої 

роботи ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2024. 

Підходи, застосовані для розрахунку 

тарифів, наведено в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення. 
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На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 

«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-

технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на 

послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до 

вирішення питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та 

компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на 

них спеціальних обов’язків. 

 

 Рівень тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг може бути 

актуалізовано з урахуванням зміни його 

складових та відповідних нормативно-

правових актів. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг  

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» 
 

Редакція проєкту 
постанови НКРЕКП 

Зауваження та пропозиції  до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

Стаття витрат 
«Сировина і 
матеріали» – 
1 351 тис. грн 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 № 01-8/2930) 
 
Стаття «Сировина і матеріали» – 2 686 тис.грн. 
 
ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» просить врахувати додаткові витрати на доставку 
попереджень побутовим споживачам, адже очікує, що Регулятор і Кабінет Міністрів 
України розблокують вимкнення побутових споживачів з тривалими боргами на 
території України, де не проводяться активні бойові дії, в протилежному випадку, 
буде продовжуватися нарощування заборгованості. 
 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений 
в обґрунтувальних матеріалах  до 
схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

 

Стаття витрат 
«Витрати на оплату 
праці» – 41 597 
тис. грн та 
«Відрахування на 
соціальні заходи» – 
9 151 тис. грн  

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 № 01-8/2930) 
 
Стаття «Витрати на оплату праці» – 43 025 тис. грн та «Відрахування на соціальні 
заходи» – 9 466 тис. грн 
 
У зв’язку з високим рівнем інфляції, близькістю державного кордону Волинської 
області з іншими державами, невисоким рівнем заробітної плати, врахованим у 
тарифі ПУП, є ризик підвищення рівня трудової міграції.  
Починаючи з 2022 року витрати на оплату праці для ПУП не піднімалися. 
ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» пропонує врахувати витрати на оплату праці та 
відрахування на соціальні заходи на 2024 рік на рівні пропозиції Товариства: 
35 252 тис. грн витрати на оплату праці у діючому тарифі ꞏ1,2205 = 43 025 тис. грн – 
планові витрати на оплату праці у 2024 році. 
43 025 тис. грн ꞏ 0,22 = 9 466 тис. грн.– планові відрахування на соціальні заходи. 
 
 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений 
в обґрунтувальних матеріалах  до 
схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

Згідно з вимогами чинного 
законодавства статтю «відрахування 
на соціальні заходи» – розраховано як 
22 % від витрат на оплату праці. 
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Стаття витрат 
«Амортизація» –  
0 тис. грн 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 № 01-8/2930) 
 
Стаття «Амортизація» - 1 404 тис. грн 
 
Товариство здійснює амортизаційні відрахування відповідно до встановлених 
амортизаційних груп, оскільки несе витрати, пов’язані із оновленням комп’ютерної 
техніки, програмного забезпечення, необхідних для повноцінної господарської 
діяльності та виконання обов’язків постачальника універсальних послуг.  
Врахована закупівля 5 шт. комп’ютерів – 250 тис. грн, 4 шт. багатофункціональних 
пристроїв – 200 тис. грн, заміна меблів (столи, стільці, шафи) у Любомльському 
представництві після проведеного ремонту – 300 тис. грн,  придбання нового  ПЗ 
«Автоматизація роботи з учасниками ринку е/е  (за договорами постачання е/е)» - 
сума тендерної пропозиції 2 750 тис. грн та амортизаційні відрахування 
попереднього року. На підприємстві використовується прямолінійний метод 
нарахування амортизації, що передбачає рівномірний розподіл вартості, яка 
амортизується, на строк корисного використання об’єкта основних засобів. 
 

Не враховано 
Не достатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений 
в обґрунтувальних матеріалах до 
схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

Стаття витрат 
«Витрати на 
обслуговування 
програмного 
забезпечення» – 
2 266 тис. грн 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 № 01-8/2930) 
 
Стаття «Витрати на обслуговування програмного забезпечення» – 5 016 тис.грн. 
 
25.09.2023 ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» був укладений новий договір № 25/09 
з розробки та впровадження програмного забезпечення по «автоматизації роботи 
з учасниками ринку електроенергії (за договорами постачання електричної енергії)» 
- загальною вартістю 3 300 тис. грн (в т.ч. ПДВ 550 тис. грн).  
ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» просить включити дані витрати до тарифу ПУП. 
 

Не враховано 
Не достатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений 
в обґрунтувальних матеріалах до 
схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

Стаття витрат 
«Витрати на оплату 
послуг банків за 
прийом платежів від 
населення 
(«Укрпошта», 
АТ «Ощадбанк», інші 
банки)» – 
11 245 тис. грн 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 № 01-8/2930) 
 
Стаття «Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від населення 
(«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки)» – 16 980 тис. грн 
 
Пропонуємо визначати як 0,8 % від планової товарної продукції побутових 
споживачів, оскільки приймальникам комісійну винагороду  
ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ»  сплачує у % від суми перерахованих платежів. 
92 % платежів приймаються приймальниками з якими укладені договори 
(«Укрпошта», «Приватбанк», «Ощадбанк»). В липні-вересні частина платежів – це 

Не враховано  
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений 
в обґрунтувальних матеріалах до 
схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
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сплата заборгованості за попередні періоди, відповідно сума оплат і розмір 
комісійної винагороди в ці місяці є нижчим від середнього, який буде в 2024 році. 
Пропонує визначати витрати на комісійну винагороду за приймання платежів у % від 
планової товарної продукції. 
Розрахунок витрат на оплату послуг банків за прийом платежів від населення: 
2 122 438 тис. грн прогнозована товарна продукція від ціни на універсальні послуги 
для побутових споживачів у прогнозному періоді (з ПДВ) за пропозицією 
НКРЕКПꞏ0,8% = 16 980 тис. грн 
 

Стаття витрат «Плата 
за оренду» – 
3 901 тис. грн 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 № 01-8/2930) 
 
Стаття «Плата за оренду» – 4 373 тис. грн 
 
Проект тарифу на 2024 рік подавався постачальниками у вересні 2023 року, проте у 
листопаді наше Товариство отримало листи-повідомлення про ріст цін на послугу 
оренди, де збільшення вартості, передбаченої у проекті тарифу НКРЕКП на 2024 рік 
на суму 403 тис. грн (або 11,52%) не забезпечить покриття понесених нами витрат, 
оскільки ріст факту в середньому передбачений на рівні 25%. Виходячи з цього, 
просимо затвердити «витрати на оренду» у сумі 4373 тис. грн (3498 тис. грн у 
діючому тарифі ꞏ1,25). 
 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція. 
Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений 
в обґрунтувальних матеріалах  до 
схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

 

Стаття витрат 
«Безповоротна 
фінансова допомога 
для забезпечення 
потреб оборони 
держави» – 0 тис. грн 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 № 01-8/2930) 
 
Стаття «Безповоротна фінансова допомога для забезпечення потреб оборони 
держави» – 2 000 тис. грн 
 
Оскільки повномасштабна війна Росії проти України триває, та у зв’язку з цим 
продовжено військовий стан в Україні до 14.02.2024, надзвичайно важливо 
включити у структуру витрат всіх постачальників витрати на допомогу ЗСУ. 
Пропонуємо врахувати в сумі, запропонованій ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ», 
а саме 2 000 тис. грн. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
Загальна позиція 
 Під час заходів державного 

контролю НКРЕКП розглядатиме 
питання витрат за зазначеною статтею 
з урахуванням постанови НКРЕКП 
від 17.03.2022 № 345. 

 
Загальні зауваження до проєкту 

 
НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

 
Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в складних 

умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно виконувати 

 
 
Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
За підсумками проаналізованих 
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спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – 
послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку 
електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку 
електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 05.06.2019 № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного для 
виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, Компанія має 
надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, має 
пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну купівлі 
електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника універсальних 
послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 
безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме 
негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які механізми 
або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 
підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю послуги 
ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК «Укренерго» 
на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-технологічного) 
управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на послуги постачальника 
універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до вирішення питання удосконалення 
фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та компенсації учасникам ринку електричної 
енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на них спеціальних обов’язків. 
 

розрахунків та опрацьованих 
матеріалів, для забезпечення надійної 
та збалансованої роботи ПУП, 
НКРЕКП здійснено оптимальний 
розрахунок тарифів з 01.01.2024. 

Підходи, застосовані для 
розрахунку тарифів, наведено в 
обґрунтувальних матеріалах до 
схваленого рішення. 

 

 Рівень тарифу на послуги 
постачальника універсальних послуг 
може бути актуалізовано з 
урахуванням зміни його складових та 
відповідних нормативно-правових 
актів. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

 «Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» 

 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП  
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

Стаття витрат «Коригування витрат» – 

13 974 тис. грн  

 Актуалізовано підхід. 

Відповідно до підпункту 1 пункту 

8.1 глави 8 Методики № 1176 (у 

редакції постанови НКРЕКП 

від 03.11.2023 № 2055) враховано 

витрати в частині додатково 

отриманого (недоотриманого) 

доходу ліцензіата внаслідок 

збільшення (зменшення) 

фактичних обсягів постачання 

електричної енергії порівняно з 

обсягами постачання електричної 

енергії, урахованими в 

затвердженій структурі тарифів на 

послуги постачальника 

універсальних послуг, 

визначеного на підставі звітності 

розрахунковим шляхом (далі – 

додатково отриманий 

(недоотриманий) дохід). Так, 50 % 

додатково отриманого 

(недоотриманого) доходу у 2021 

та 2022 роках передбачено 

врахувати в тарифі протягом 2024 

- 2027 років рівними частинами, а 

інші 50 % мають бути враховані за 

результатами проведених заходів 

державного контролю за 2021 та 
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2022 роки. 

Рівень тарифу на послуги 

постачальника універсальних 

послуг може бути актуалізовано з 

урахуванням зміни його складових 

та відповідних нормативно-

правових актів. 

Обсяг постачання електричної енергії 

постачальника універсальних послуг 

малим непобутовим споживачам –  

416 208 МВт·год 

Лист ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» від 

24.11.2023 № 54331/DNEP 

Обсяг постачання електричної енергії постачальника універсальних 

послуг малим непобутовим споживачам 304 732 МВт·год 

Згідно з обґрунтуванням до проєкту НКРЕКП обсяги постачання 

електричної енергії постачальника універсальних послуг (далі – ПУП) на 

2024 рік для першої групи (малі непобутові споживачі) визначено на 

підставі фактичних обсягів постачання електричної енергії за 9 місяців 

2023 року, приведених до року, за даними форми звітності № 3-

НКРЕКП-постачання електричної енергії (квартальна), але не менше, ніж 

пропозиція Заявника. 

Треба зазначити, що впродовж 2023 року Товариство постачає 

електричну енергію клієнтам, яких переведено до ПУП згідно із наказом 

Міністерства енергетики України від 13.04.2022 № 148 «Про 

врегулювання питань щодо постачання електричної енергії споживачам 

та розрахунків між учасниками роздрібного ринку електричної енергії у 

період дії в Україні воєнного стану» (далі – Наказ № 148). Фактичний 

обсяг постачання електричної енергії за договорами ПУП таким 

клієнтам за 9 місяців 2023 року складає 83 607 МВт·год (27% від 

загального обсягу постачання споживачам ПУП першої групи за 9 

місяців 2023 року). 

Враховуючи прийняття наказу Міністерства енергетики України від 

10.10.2023 № 307 «Про визнання таким, що втратив чинність, наказу 

Міністерства енергетики України від 13 квітня 2022 року № 148», у 2024 

році таким клієнтам постачання електричної енергії за договорами ПУП 

здійснюватися не буде. 

Крім того треба зазначити, що 17 клієнтів із фактичним обсягом 

споживання електричної енергії за 9 місяців 2023 року 2 140 МВт·год 

вже переведено на постачання електричної енергії за договорами ПВЦ, 

пакет документів та заяви-приєднання додаються.  

Не враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку обсягів постачання, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах  до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

На сьогодні наказ Міністерства 

енергетики України від 10.10.2023 

№ 307 «Про визнання таким, що 

втратив чинність, наказу 

Міністерства енергетики України від 

13 квітня 2022 року № 148» не 

набрав чинності. 
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З 10 клієнтами із фактичним обсягом споживання електричної енергії 

за 9 місяців 2023 року 9 844 МВт·год розірвано договори у зв’язку зі 

зміною постачальника або власника. 

Також треба зазначити, що найбільш енергоємним клієнтом, якого 

переведено до ПУП згідно із Наказом № 148, є 

КП «КРИВБАСВОДОКАНАЛ». Фактичні обсяги постачання йому 

електроенергії за 9 місяців 2023 року складають 59 381 МВт·год. Цей 

клієнт звернувся до Товариства листом від 20.11.2023 № 100275529 щодо 

здійснення закупівлі електричної енергії на 2024 рік за вільними цінами, 

лист додається. 

Враховуючи викладене, пропонуємо НКРЕКП при визначенні 

обсягів постачання електричної енергії постачальника 

універсальних послуг на 2024 рік для першої групи (малі непобутові 

споживачі), базуючись на фактичних обсягах постачання за 9 місяців 

2023 року, приведених до року, за даними форми звітності № 3-

НКРЕКП-постачання електричної енергії (квартальна) вилучити 

фактичні обсяги постачання клієнтам згідно із  Наказом № 148. 

Деталізований перелік клієнтів та пакет документів наведено у 

додатку. 

Прогнозована товарна продукція 

від ціни на універсальні послуги для 

побутових споживачів розрахована 

виходячи із рівня ціни на універсальні 

послуги для побутових споживачів  

у червні 2023 року. 

 

Лист ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» від 

24.11.2023 № 54331/DNEP 

Прогнозована товарна продукція від ціни на універсальні послуги для 

побутових споживачів розрахована виходячи із рівня ціни на 

універсальні послуги для побутових споживачів у вересні 2023 року. 

Згідно з обґрунтуванням до проєкту НКРЕКП прогнозована товарна 

продукція від ціни на універсальні послуги для побутових споживачів, 

яка використовується при визначенні статей витрат «Витрати на 

забезпечення обігового капіталу» та «Прибуток», розрахована виходячи 

із рівня ціни на універсальні послуги для побутових споживачів у червні 

2023 року. 

Треба зазначити, що згідно із змінами до постанови КМУ від 

05.06.2019 № 483 з 01.06.2023 року підвищено фіксовану ціну на 

електричну енергію для побутових споживачів. Повний фактичний 

квартал, після перегляду фіксованої ціни та на якому можна базуватися, - 

це III квартал 2023 року або вересень 2023 року (показники однакові).  

Вищенаведену інформацію зазначено у формі звітності № 3-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (квартальна) та надано до НКРЕКП.  

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 
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Також треба зазначити, що НКРЕКП при розрахунку статті «внески 

на регулювання» на базі прогнозованого чистого доходу, зокрема 

прогнозованої річної товарної продукції, розраховує її на підставі обсягів 

малих непобутових та побутових споживачів із урахуванням фактичної 

ціни електричної енергії для малих непобутових споживачів у вересні 

2023 року. 

Отже пропонуємо НКРЕКП при розрахунку товарної продукції 

від ПУП базуватись на релевантних періодах та використовувати за 

базу фактичні ціни вересня 2023 року. 

Стаття витрат «Прибуток» –   

86 597 тис. грн 

Лист ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» від 

24.11.2023 № 54331/DNEP 

Статтю «Прибуток» викласти у редакції 87 567 тис. грн. 

Згідно з пропозицією НКРЕКП розрахунок здійснено відповідно до 

п.8.3 глави 8 Методики розрахунку тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг, виходячи з прогнозованої товарної продукції від 

ціни на універсальні послуги для побутових споживачів (з урахуванням 

податку на додану вартість) та дозволеної норми прибутку (0,01 в.о.). 

Прогнозована товарна продукція від ціни на універсальні послуги для 

побутових споживачів, яка використовується при визначенні статті 

витрат «Прибуток», розрахована виходячи із рівня ціни на універсальні 

послуги для побутових споживачів у червні 2023 року.  

Пропонуємо НКРЕКП врахувати вищевикладені обґрунтування, при 

розрахунку товарної продукції від ціни на універсальні послуги для 

побутових споживачів оперувати фактичною цінною, що скидалась 

у вересні 2023 року, та врахувати в структурі тарифу прибуток на 

рівні 87 567 тис.грн. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат «Витрати на 

забезпечення обігового капіталу» –  

113 881 тис. грн 

Лист ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» від 

24.11.2023 № 54331/DNEP 

Статтю «Витрати на забезпечення обігового капіталу» викласти у 

редакції – 115 157 тис. грн. 

Згідно з пропозицією НКРЕКП розрахунок здійснено відповідно до 

п.8.2 глави 8 Методики розрахунку тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг, виходячи з прогнозованої товарної продукції від 

ціни на універсальні послуги для побутових споживачів (з урахуванням 

податку на додану вартість) із врахуванням облікової ставки 

Національного банку України на рівні 16 % (рішення Правління НБУ від 

26.10.2023 № 382-рш «Про розмір облікової ставки») та кількості днів 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 
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касового розриву (30 днів). 

Пропонуємо врахувати вищезазначені обґрунтування при розрахунку 

товарної продукції від ціни на універсальні послуги для побутових 

споживачів, оперувати фактичною цінною, що склалась у вересні 

2023 року та врахувати в структурі тарифу витрати на забезпечення 

обігового капіталу на рівні 115 157 тис. грн. 

Стаття витрат «Внески на 

регулювання» – 17 193 тис. грн 

Лист ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» від 

24.11.2023 № 54331/DNEP 

Статтю витрат «Внески на регулювання» викласти у редакції –  

17 238 тис. грн. 

Витрати за цією статтею розраховано НКРЕКП виходячи з 

прогнозованого чистого доходу та прогнозної ставки внеску на 

регулювання на 2024 рік на рівні 0,069 %. Прогнозований чистий дохід, 

зокрема, включає компенсацію вартості послуги із забезпечення 

збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних 

джерел енергії. В пропозиції НКРЕКП щодо тарифу на послуги ПУП 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» на 2024 рік дана 

складова чистого доходу врахована на рівні пропозиції компанії.  

Треба зазначити, що при розрахунку даної складової пропозиція 

компанії на 2024 рік базувалась на фактичних витратах за 6 місяців 2023 

року з   приведенням до року. Однак за рахунок сезонності у III кварталі 

2023 року сума нарахованої компенсації значно вища, ніж у I та II 

кварталах (факт у III кварталі -  284,8 млн грн, фактична компенсація за 6 

місяців 2023р.  -  403,3 млн грн). 

Таким чином Товариство пропонує для коректного визначення 

прогнозної компенсації вартості послуги із забезпечення збільшення 

частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел енергії 

на 2024 рік базуватись на фактичних даних за 9 місяців 2023 року з 

приведенням до року. 

Враховуючи викладене, пропонуємо використовувати дану складову 

чистого доходу на рівні 917 439 тис. грн та в структурі тарифу врахувати 

витрати постачальника на сплату внеску на регулювання  

на рівні 17 238 тис. грн. 

Не враховано 

Не достатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

 

Стаття витрат «Витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів від 

населення («Укрпошта», 

АТ «Ощадбанк», інші банки)» – 

Лист ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» від 

24.11.2023 № 54331/DNEP 

Статтю «Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від 

населення («Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки)» викласти у 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 
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 41 233 тис. грн редакції – 70 917 тис. грн. 

При розрахунку витрат на оплату послуг банків за прийом платежів 

від населення НКРЕКП базується на фактичних витратах за ІІІ квартал 

2023 року, приведених до року, із застосуванням прогнозного індексу цін 

виробників (111,40 %) 

Треба зазначити, що запропонований підхід не враховує сезонність. 

Обсяг постачання електричної енергії у ІІІ кварталі складає близько 20 % 

від річних обсягів постачання за категорією споживачів «населення». 

Тож пропонуємо НКРЕКП врахувати частку фактичних обсягів 

постачання універсальної послуги для побутових споживачів у І, ІІ та ІІІ 

кварталах у загальному річному обсязі постачання електричної енергії 

побутовим споживачам, запропонованого НКРЕКП. 

Також впродовж 2023 року продовжується мораторій на відключення 

побутових споживачів за несплату рахунків за електричну енергію, 

водночас після збільшення фіксованої ціни для побутових споживачів з 

01.06.2023 значно погіршилась платіжна дисципліна населення. Рівень 

оплат за поставлений товар за 5 місяців 2023 року становив – 99,9%, за 

червень 2023 року – 77,8%, за липень 2023 року – 88,3%, за серпень 2023 

року – 87,5%, за 9 місяців 2023 року – 94,8%). Тому фактичні 

надходження суттєво нижчі за відпущений товар. 

Просимо врахувати зазначені чинники та погодити витрати за цією 

статтею у розмірі 70 917 тис. грн. 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат «Транспортні послуги» 

– 424 тис. грн 

 

Лист ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» від 

24.11.2023 № 54331/DNEP 

Статтю «Транспортні послуги» викласти у редакції 2 994 тис. грн 

Згідно з обґрунтуванням до проєкту НКРЕКП витрати на транспортні 

послуги розраховано виходячи з фактичних витрат за 9 місяців 2023 

року, приведених до року, із застосуванням прогнозного індексу цін 

виробників на 2024 рік (111,40 %). 

Треба зазначити, що фактичні витрати за 9 місяців 2023 року на 

транспортні послуги не відображають поточної ситуації з цінами на 

паливо, оскільки з 1 липня 2023 року зросли ціни на пальне. 

В середині березня 2022 року Верховна Рада України ухвалила закон 

про додаткові податкові стимули для підтримки бізнесу під час війни, 

спрямований, зокрема, на утримання цін на паливо. Згідно з цим 

законом, тимчасово, на період дії воєнного стану, на паливо 

встановлювали нульовий акциз і ПДВ у 7 % замість 20 %. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 
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21 вересня 2022 року Верховна Рада прийняла закон № 2618-IX про 

повернення акцизів на пальне, ПДВ для всіх видів палива залишився на 

рівні 7 %. Згідно з цим законом з 1 липня 2023 року рівень податків на 

пальне повернуто на довоєнний рівень, зокрема, ПДВ – до 20 %. У III 

кварталі 2023 року відбулося зростання цін на паливо у порівнянні із 

першим півріччям. Наразі продовжується суттєве зростання цін. 

Просимо врахувати зазначені чинники та погодити витрати за цією 

статтею у розмірі 2 994 тис. грн. 

Стаття витрат «Юридичні послуги» –  

441 тис. грн 

Лист ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» від 

24.11.2023 № 54331/DNEP 

Статтю «Юридичні послуги» викласти у редакції 491 тис. грн. 

Розрахунок НКРЕКП розміру витрат на юридичні послуги здійснено 

виходячи з фактичних витрат за 9 місяців 2023 року, приведених до року, 

та без застосування прогнозного індексу цін виробників на 2024 рік 

(111,40 %). 

Просимо при приведенні витрат за цією статтею до рівня року 

застосувати прогнозний індекс цін виробників на 2024 рік (111,40 %) та 

погодити витрати на рівні 491 тис. грн. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат «Підвищення 

кваліфікації та навчання 

співробітників» – 3 367 тис. грн 

Лист ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» від 

24.11.2023 № 54331/DNEP 

Статтю «Підвищення кваліфікації та навчання співробітників» 

викласти у редакції 3 751 тис. грн. 

Розрахунок НКРЕКП розміру витрат на підвищення кваліфікації та 

навчання співробітників здійснено виходячи з фактичних витрат за 9 

місяців 2023 року, приведених до року, та без застосування прогнозного 

індексу цін виробників  на 2024 рік (111,40 %). 

Просимо при приведенні витрат за цією статтею до рівня року 

застосувати прогнозний індекс цін виробників на 2024 рік (111,40 %) та 

погодити витрати на рівні 3 751 тис. грн. 

Не враховано 

Не достатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат «Інформаційні послуги» 

– 97 тис. грн 

Лист ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» від 

24.11.2023 № 54331/DNEP 

Статтю «Інформаційні послуги» викласти у редакції 108 тис. грн. 

Розрахунок НКРЕКП розміру витрат на інформаційні послуги 

здійснено виходячи з фактичних витрат за 9 місяців 2023 року, 

приведених до року, та без застосування прогнозного індексу цін 

виробників  на 2024 рік (111,40 %). 

Просимо при приведенні витрат за цією статтею до рівня року 

Не враховано 

Не достатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 
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застосувати прогнозний індекс цін виробників на 2024 рік (111,40 %) та 

погодити витрати на рівні 108 тис. грн. 

Загальні зауваження до проєкту 

 

НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в складних умовах 

воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно виконувати спеціальні обов’язки 

із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до 

Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення 

загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою 

КМУ від 5 червня 2019 року № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного для 

виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, Компанія має 

надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, має пряму 

залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну купівлі електричної 

енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника універсальних послуг, ціни (тарифи) 

на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 

безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме 

негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які механізми або 

джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого підвищення 

вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю послуги ПСО, 

розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК «Укренерго» на 

послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-технологічного) управління, а 

також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на послуги постачальника універсальних 

послуг для побутових споживачів на діючому рівні до вирішення питання удосконалення фінансового механізму 

покладення спеціальних обов’язків та компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із 

виконанням покладених на них спеціальних обов’язків. 

 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція  

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи 

ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2024. 

Підходи, застосовані для 

розрахунку тарифів, наведено в 

обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

 «Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» 

 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП  
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

Стаття витрат «Коригування 

витрат» - 0 тис. грн. 
Лист ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» від 24.11.2023 

№ 30/10078 

Обсяг витрат, розрахований НКРЕКП по статті Коригування витрат 

складає 0 тис. грн,  

У результаті проведення бойових дій та окупації частини території 

Донецької області, Товариство втратило значну кількість споживачів, що 

призвело до скорочення корисного відпуску електричної енергії. Так в 

затвердженому тарифі на  2022 рік обсяг корисного відпуску електричної 

енергії 1 914 295 МВт·год, але фактично за 2022 рік обсяг постачання 

електричної енергії становив – 1 011 536 МВт·год, що на 47 % нижче 

затвердженого у тарифі.  

Недоотримання тарифної виручки у 2022 році – 142,1 млн. грн, 

змусило Товариство працювати в режимі жорсткої економії. Незважаючи 

на суттєве скорочення витрат у 2022 році, фактичні витрати Товариства 

склали 158,4 млн. грн, в тому числі: 

- витрати на оплату праці та відрахування на соціальні заходи – 

93,5 млн. грн; 

- внески на регулювання в складі «Інших витрат» – 3,2 млн грн. 

Необхідно зазначити, що за фактом 2022 року витрати на оплату 

праці та відрахування на соціальні заходи на 5,5 млн. грн більше, ніж 

Товариство отримало відповідно до структури тарифу скоригованої на 

фактичні обсяги 2022 року. Головною метою на той час було збереження 

трудового колективу, незважаючи на усі виклики воєнного часу. 

Професійні дії керівництва компанії дозволили забезпечити стабільну 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід 

до розрахунку вказаної статті для 

прифронтових ПУП, наведений в 

обгрунтувальних матеріалах  до 

схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 
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роботу Товариства та продовжити обслуговування клієнтів, незважаючи 

на надскладні умови праці, пов’язані із вимушеним переміщенням 

працівників з окупованих територій та зони ведення активних бойових 

дій. 

Також Товариство за фактом 2022 року за статтею внески на 

регулювання у складі «Інших витрат» витратило на 1,6 млн.грн більше, 

ніж було нараховано відповідно до структури тарифу скоригованої на 

фактичні обсяги 2022 року. 

Збільшення тарифу ПУП з другого кварталу 2023 року не покрило 

навіть фактичні витрати на внески на регулювання 2023 року, дефіцит у 

2023 році складає 0,4 млн. грн. 

На підставі вищевикладеного, Товариство звернулося до НКРЕКП 

щодо внесення зміни до проєкту постанови НКРЕКП «Про встановлення 

тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ 

«ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» на 2024 рік та врахувати в 

тарифі компенсацію витрат 2022 року у розмірі  7,1 млн. грн. 

Загальні зауваження до проєкту 

 
НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в складних умовах воєнного 

стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно виконувати спеціальні обов’язки із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення 

спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі 

функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного для виконання 

спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, Компанія має надзвичайно великі 

фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, має пряму 

залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну купівлі електричної енергії на 

ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП 

і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР безпосередньо 

впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на діяльність ДП 

«НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які механізми або джерела додаткових надходжень на покриття 

збільшення вартості послуги ПСО. 

 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи 

ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2024. 

Підходи, застосовані для 

розрахунку тарифів, наведено в 

обгрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення. 
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За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого підвищення 

вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю послуги ПСО, розрахованої без 

збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК «Укренерго» на послуги з 

передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-технологічного) управління, а також тарифи на 

послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на послуги постачальника універсальних послуг для побутових 

споживачів на діючому рівні до вирішення питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних 

обов’язків та компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на них 

спеціальних обов’язків. 

 

 Рівень тарифу на послуги 

постачальника універсальних 

послуг може бути актуалізовано з 

урахуванням зміни його 

складових та відповідних 

нормативно-правових актів. 

 

 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

Індекс споживчих цін – 108,5% 
Індекс цін виробників – 111,4% 

ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 
24.11.2023 № 2367-08) 

Індекс споживчих цін – 113,8% 
Індекс цін виробників – 118,9% 
 
Листом Міністерства економіки України                

№ 3011-05/48846-07 від 12.09.2023 р. надано основні 
прогнозні макроекономічні показники на 2023-2024 роки та 
окремі припущення до прогнозних розрахунків, згідно яких 
індекс споживчих цін складає 113,8% (у середньому до 
попереднього року, %), а індекс цін виробників складає 
118,9% (у середньому до попереднього року, %). Тому, 
враховуючи вищенаведене, з метою відображення реальних 
витрат Товариства, просимо Регулятора при розрахунку 
тарифу на послуги постачальника універсальних послуг на 
2024 рік врахувати показники надані Міністерством 
економіки України. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована позиція 

  Регулятор у розрахунках використовує дані 
відповідно до пояснювальної записки до проєкту 
Закону України «Про Державний бюджет 
України на 2024 рік» до другого читання, який 
було прийнято 09.11.2023. 

Стаття витрат «Витрати на 
оплату праці» – 70 996 тис. грн  
 

ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 
24.11.2023 № 2367-08) 

Стаття витрат «Витрати на оплату праці» – 
98 073 тис. грн. 

 
Пропозиція щодо встановлення рівня витрат на оплату 

праці на 2024 рік не враховує об’єктивні фактори, які 
повинні відповідати реальному становищу в економіці 
країни, а саме: рівня фактичної заробітної плати в 
промисловості країни та впливу інфляційних процесів, що в 
даний час мають негативну тенденцію росту, особливо у 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах  до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
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порівнянні із 2023 роком, на показниках якого була 
розрахована сума витрат. Так, згідно з даними Держаної 
служби статистики за 2 кв. 2023 року, середньомісячна 
заробітна плата у промисловості України зросла на 26,2% в 
порівнянні з аналогічним періодом минулого року, проте це 
не вплинуло на зростання заробітних плат працівників 
енергетичної сфери, і це зростання не враховано в пропозиції 
НКРЕКП. Тому, звертаємось із проханням, з розумінням 
віднестись до зазначеної ситуації. 

Стаття витрат «Амортизація» – 
0 тис.грн 

ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 
24.11.2023 № 2367-08) 

Стаття витрат «Амортизація» – 576 тис.грн. 
 
З початку діяльності Товариства, як постачальника 

універсальних послуг, Товариство не мало в структурі 
тарифу витрат на амортизаційні відрахування. Але, 
враховуючи те, що кожне господарське товариство з 
метою забезпечення надійної та безперебійної діяльності 
має мати власні активи, а не тільки орендовані, 
Товариство протягом своєї діяльності придбавало та 
планує придбавати основні засоби (далі – ОЗ), зокрема 
автомобілі, комп’ютерну та офісну техніку, офісні меблі, 
програмні продукти,  електронні ліцензії Microsoft, за 
невикористання яких згідно законодавства України 
передбачені цивільно-правова (Стаття 432 Цивільного 
Кодексу), адміністративна (Стаття 51 Кодексу про 
адміністративні правопорушення) та кримінальна 
відповідальності (Стаття 176 Кримінального Кодексу). 
Єдиним джерелом фінансування зазначених витрат є 
лише прибуток Товариства. Але, слід зазначити, що у 
постачальника універсальних послуг дозволена норма 
прибутку лише 1%.  

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах  до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

 

Стаття витрат «Витрати на 
оплату лікарняних за рахунок 
підприємства (перші 5 днів)» – 
0 тис.грн 

ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 
24.11.2023 № 2367-08) 

Стаття витрат «Витрати на оплату лікарняних за 

 Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
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рахунок підприємства (перші 5 днів)» – 868 тис.грн. 
 
Оплата перших п’яти днів тимчасової 

непрацездатності внаслідок захворювання або травми, не 
пов’язаної з нещасним випадком на виробництві 
здійснюється у відповідності до Закону України «Про 
загальнообов’язкове державне соціальне страхування» та 
постанови Кабінету Міністрів України від 26.06.2015 року 
№ 440 «Про затвердження Порядку оплати перших п’яти 
днів тимчасової непрацездатності внаслідок 
захворювання або травми, не пов’язаної з нещасним 
випадком на виробництві, за рахунок коштів 
роботодавця». Так, Товариство зобов’язане компенсувати 
працівнику, який надає належно оформлений лікарняний 
лист, втрачену за період тимчасової непрацездатності 
заробітну плату (виплатити лікарняні) за власний 
рахунок, і не може ніяк вплинути на наявність чи 
відсутність зазначених витрат. 

Також, відповідно до Інструкції щодо заповнення 
форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної 
енергії (квартальна) «Звіт про фінансові результати та 
виконання структури тарифів за видами діяльності», 
затвердженої постановою НКРЕКП від 29.03.2019 № 448, 
фактичні витрати на оплату лікарняних за рахунок 
підприємства (перші 5 днів) відносяться до статті витрат 
«інші (розшифрувати в додатку 1» (рядок 060), а не до 
витрат на оплату праці (рядок 025).  

матеріалах  до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

При розрахунку тарифу витрати на оплату 
праці визначаються на повну тарифну 
чисельність працівників на рік. У разі хвороби 
працівника Компанія має можливість 
оплачувати перші 5 днів тимчасової 
непрацездатності з коштів, передбачених у 
структурі тарифів на оплату праці зазначеного 
працівника. 

Стаття витрат «Коригування 
витрат» – 14 462 тис.грн 

 

ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 
24.11.2023 № 2367-08) 

Стаття витрат «Коригування витрат» – 53 952 тис.грн. 
У схваленому проєкті постанови НКРЕКП «Про 

встановлення тарифу на послуги постачальника 
універсальних послуг» на 2024 рік Регулятором враховано 
підсумкову суму недоотриманого доходу від здійснення 
ліцензованої діяльності Товариством у 2022 році у розмірі 
14 462,00 тис.грн. (без ПДВ) за результатами перевірки 2022 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах  до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

Реалізація запропонованих пропозицій може 
бути розглянута виключно у разі внесення 
відповідних змін до постанов Регулятора, 
прийнятих за результатами перевірки 
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року, відповідно до постанови НКРЕКП №886 від 16.05.2023 
року. Але, варто зазначити, що суми сплаченого податку на 
прибуток в 2019 - 2020 роках в частині надання 
універсальних послуг, при затвердженні тарифу ПУП, не 
були враховані як об’єктивні чинники недофінансування 
ліцензійної діяльності Товариства. 

Разом з тим, в підпункті 5 пункту 15.6 «Порядку 
контролю за дотриманням ліцензіатами, що провадять 
діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, 
законодавства у відповідних сферах та ліцензійних умов», 
затвердженого постановою НКРЕКП від 11.03.2020 року 
№ 601 зазначено, що сума сплаченого податку на прибуток у 
звітному році в частині надання універсальних послуг, який 
обраховується як добуток між обсягом сплаченого податку 
на прибуток у звітному році відповідно до платіжних 
доручень та співвідношенням між фактичними 
операційними витратами, пов’язаними із наданням 
універсальних послуг та сумарними витратами за даними 
форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної 
енергії (за IV квартали) входить до переліку об’єктивних 
чинників недофінансування ліцензованої діяльності. 

Загальна сума сплаченого Товариством податку на 
прибуток в 2019 - 2020 роках становить 39 490,15 тис. грн., в 
т.ч.: 

-сплачений Товариством податок на прибуток у 2019 
році на суму 11 563,91 тис.грн.; 

-сплачений Товариством податок на прибуток у 2020 
році становить 27 926,24 тис.грн. 

ліцензованої діяльності Компанії за відповідні 
роки. 

        Загальні зауваження до проєкту 
НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

 
Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в 

складних умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно 
виконувати спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових 
споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків 
на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі 
функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
За підсумками проаналізованих розрахунків та 

опрацьованих матеріалів, для забезпечення 
надійної та збалансованої роботи ПУП, НКРЕКП 
здійснено оптимальний розрахунок тарифів з 
01.01.2024. 

Підходи, застосовані для розрахунку тарифів, 
наведено в обгрунтувальних матеріалах до 
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№ 483. 
ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, 

необхідного для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. 
Відповідно, Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» 
щомісяця, має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка 
включає ціну купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги 
постачальника універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і 
ОСР безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг 
матиме негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні 
будь-які механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги 
ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок 
такого підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з 
вартістю послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 
«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-
технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи 
на послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до 
вирішення питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та 
компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на 
них спеціальних обов’язків. 

 

схваленого рішення. 
 

 Рівень тарифу на послуги постачальника 
універсальних послуг може бути актуалізовано з 
урахуванням зміни його складових та відповідних 
нормативно-правових актів. 

 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ»  
 

 

 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

Стаття витрат «Витрати на 

оплату праці» – 56 839  тис. грн 

 

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 

№ 001-21/5744) 

Пропонується статтю витрат «Витрати на оплату праці» 

затвердити на рівні 61 994 тис. грн. 

Відсутність статистичної інформації за період січень - 

серпень 2023 року щодо середньомісячної заробітної плати 

штатного працівника, задіяного у промисловості в розрізі 

регіонів України, унеможливлює застосування норми 

Порядку визначення витрат на оплату праці, які враховуються 

у тарифах на послуги з розподілу електричної енергії, 

передачі електричної енергії, диспетчерського (оперативно-

технологічного) управління, послуги постачальника 

універсальних послуг, виробництво теплової та виробництво 

електричної енергії, затвердженого постановою НКРЕКП від 

26.10.2015 № 2645. 

Враховуючи, що при встановленні тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг на 2022 рік та на 2023 

рік ця стаття витрат не переглядалася та з метою приведення 

рівня витрат на оплату праці 2021 року до рівня 2024 року,  

пропонуємо витрати на оплату праці на 2024 рік  визначити 

на рівні затверджених витрат  на 2023 рік із застосуванням 

індексу зростання середньомісячної мінімальної заробітної 

плати у 2024 році до рівня середньомісячної мінімальної 

заробітної плати у 2021 році.  

Розрахунок індексу зростання середньомісячної 

мінімальної заробітної плати у 2024 році до рівня 

середньомісячної мінімальної заробітної плати у 2021 році 

здійснено на підставі ст. 8 Закону України від 15.12.2020 

№ 1082-IX «Про Державний бюджет України на 2021 рік» та 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах  до схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 
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ст. 8 Проєкту Закону України «Про Державний бюджет 

України на 2024 рік»  №10000  від 15.09.2023 р.  (II читання): 

7 775 грн. / 6 041,67 грн. * 100% = 128,7%, де: 

- мінімальна середньомісячна заробітна плата за 2021 рік 

– 6 041, 67 грн., 

- прогнозована мінімальна середньомісячна заробітна 

плата на 2024 рік – 7 775 грн. 

Таким чином, прогнозовані витрати на 2024 рік згідно 

даного підходу складуть 61 994 тис. грн. 

48 169 тис. грн * 128,7% = 61 994 тис. грн 

Стаття витрат «Відрахування на 

соціальні заходи» – 12 505 тис. грн 
ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 

№ 001-21/5744) 

Пропонується статтю витрат «Відрахування на соціальні 

заходи» затвердити на рівні 13 639 тис. грн. 

Розраховано як 22% від витрат на оплату праці.  

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Згідно з вимогами чинного законодавства 

статтю «відрахування на соціальні заходи» – 

розраховано як 22 % від витрат на оплату праці. 

Стаття витрат «Сировина і 

матеріали» – 714 тис. грн 
ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 

№ 001-21/5744) 

Пропонується статтю витрат «Сировина і матеріали» 

затвердити на рівні 3 862 тис. грн. 

Для роботи зі споживачами-боржниками необхідно 

врахувати додаткове фінансування цієї статті витрат на 

вартість поштових відправлень (придбання поштових марок, 

конвертів). 

Відповідно до тарифів АТ «Укрпошта» 

(https://www.ukrposhta.ua/ua/taryfy-universalni-posluhy) 

вартість листа до 50г включно коштує 12,00 грн.,  за кожне 

рекомендоване відправлення по Україні додатково - 11,00 

грн. Загальна вартість направлення одного повідомлення, 

проіндексована на індекс цін виробників (111,4%) 

складатиме  25,62 грн. 

Загальна кількість боржників - побутових споживачів станом 

на 01.11.2023 р складає – 114 456 ос., боржників - малих 

непобутових споживачів, борг яких перевищує 200 грн., – 

8 426 ос. 

 

Не враховано 

Не достатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 

https://www.ukrposhta.ua/ua/taryfy-universalni-posluhy
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Таким чином витрати на придбання поштових марок з 

метою направлення досудових вимог складатиме: 

122 882 * 25,62  грн. = 3 148  тис. грн. 

Товариство просить додатково врахувати у статті  

«сировина і матеріали» - 3 148 тис. грн, та затвердити цю 

статтю в розмірі – 3 862 тис. грн. 

Стаття витрат «Витрати на 

оплату поштових послуг (доставка 

рахунків)» – 9 710 тис. грн 

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 

№ 001-21/5744) 

Пропонується статтю витрат «Витрати на оплату поштових 

послуг (доставка рахунків)» затвердити на рівні  

11 137 тис. грн. 

Кількість побутових абонентів, що обслуговуються 

Товариством (447 863 од.) становить 96% від загальної 

кількості споживачів, яким надається універсальна послуга. 

Вартість доставки одного рахунку становить у 2023 році – 

0,29 грн. у межах міста  та 2,18 грн. у межах села (відповідно 

до договору з АТ «Укрпошта» від №787-22 від 29.12.2022р.).  

З врахуванням прогнозного зростання ціни послуги на 

30% в 2024 р. згідно листа  АТ «Укрпошта» №109-

002.005.106.-1033-23 від 10.08.2023р. загальна планова 

вартість послуги на 2024 рік становить 11 137 тис. грн.: 

138 837 * 0,29 *130% *12= 628 тис. грн. 

309 026 * 2,18 * 130% *12= 10 509 тис. грн 

Просимо затвердити статтю «доставка рахунків»  на рівні 

11 137 тис. грн, так як  Товариство відповідно до  п.п.5.2.2 

п.5.2 розділу 5 Правил роздрібного ринку електричної енергії, 

повинно надати на безоплатній основі рахунки за спожиту 

електричну енергію.  

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах  до схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 

З метою скорочення витрат постачальники 

мають стимулювати споживачів до відмови від 

рахунків в паперовому вигляді. 

 

Стаття витрат «Поліграфічні, 

друкарські послуги» – 3 675 тис. грн 
ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 

№ 001-21/5744) 

Пропонується статтю витрат «Поліграфічні, друкарські 

послуги» затвердити на рівні 4 434 тис. грн. 

Кількість побутових абонентів, що обслуговуються 

Товариством та яким надається універсальна послуга, 

становить 447 863 споживачів  (факт 9 місяців 2023 року). 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах  до схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 



4 

Вартість друку одного рахунку становить у 2023 році – 

0,825 грн. без ПДВ відповідно до комерційної пропозиції з 

МПП «Таля» (лист № 53 від 17.08.2023р.) до чинного 

договору № 09/03/23-1 від 09.03.2023р. 

447 863*0,825*12= 4 434 тис. грн. 

На виконання пп.7 п.5.2.2 глави 5.2 розділу V Правил 

роздрібного ринку електричної енергії, Товариство повинно 

надати на безоплатній основі рахунки за спожиту електричну 

енергію. У зв’язку з чим, просимо затвердити статтю 

«поліграфічні, друкарські послуги» на 2024 рік на рівні  

4 434 тис. грн, 

З метою скорочення витрат постачальники 

мають стимулювати споживачів до відмови від 

рахунків в паперовому вигляді. 

 

Стаття витрат «Комунальні 

послуги» – 2 598 тис. грн 

 

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 

№ 001-21/5744) 

Пропонується статтю витрат «комунальні послуги» 

затвердити на рівні 3 288 тис. грн. 

В основу розрахунку закладено зростання ціни РДН у 3 

кварталі 2023 року по відношенню до 2 кварталу 2023 року на 

35% та підвищення граничних цін на ринку «на добу наперед» 

з 01.12.2023р. на 6% (для базового навантаження) згідно 

Постанови НКРЕКП № 2099 від 09.11.2023р. «Про граничні 

ціни на ринку «на добу наперед», внутрішньодобовому ринку 

та балансуючому ринку». 

За даними опублікованими на сайті ДП «Оператор ринку» 

середньозважена ціна на ринку «на добу наперед» склала: 

01.04.2023 року - 30.06.2023 року – 2 885,32 грн/МВт.год.,  

01.07.2023 року - 30.09.2023 – 3 909,01 грн/МВт.год: 

З метою врахування зростання ціни на електроенергію для 

господарських потреб, пропонуємо витрати на комунальні 

послуги визначати на рівні факту 1 півріччя 2023 року 

збільшеного на 141%. 

1 166 тис. грн / 6*12 * 141% = 3 288 тис. грн 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 

Стаття витрат «Юридичні 

послуги» – 467 тис. грн 
ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 

№ 001-21/5744) 

Пропонується статтю витрат «Юридичні послуги» 

затвердити на рівні 1 050 тис. грн. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
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У 2024 році ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» очікує 

понести значні юридичні витрати, що зумовлені участю у 

декількох судових справах, провадження яких було 

розпочате у 2023 році. Так, у 2023 році за участю Товариства 

були відкриті провадження 1) у справі № 907/568/21 за 

позовом НЕК «УКРЕНЕРГО» до Товариства за послугу з 

передачі електричної енергії на загальну суму близько 2,5 

млн грн. 2) у справі № 907/670/23 за позовом НЕК 

«УКРЕНЕРГО» до Товариства за послугу з передачі 

електричної енергії на загальну суму близько 500 млн грн. 3) 

у справі № 910/15342/23 за позовом Товариства до ДП 

«ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» за послугу із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів на 

суму понад 2 млрд грн. 4) у справі № 907/955/23 за позовом 

ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» до Товариства за 

договором про купівлю-продаж електричної енергії на суму 

понад 100 млн грн. 5) у справі № 910/5876/23 за позовом 

Товариства до НЕК «Укренерго» за договором про надання 

послуг із забезпечення збільшення частки виробництва 

електричної енергії на суму близько 150 млн. грн. 

З огляду на наведене, Товариство понесе витрати на 

професійну правничу допомогу, можливі витрати пов’язані із 

залученням спеціалістів, експертів та проведенням 

експертиз, витрати, пов’язані з витребуванням доказів, 

забезпеченням доказів,  витрати, пов’язані з вчиненням 

інших процесуальних дій, необхідних для розгляду справ або 

підготовки до їх розгляду. 

Також, за результатами розгляду справ, можливим є 

покладення на Товариство обов’язку з оплати судового 

збору, що з огляду на ціну позову у відповідних справах, 

складає близько 1 млн грн тільки по одній справі. 

Також, з огляду на непередбачуваність ситуації на ринку 

електричної енергії, Товариство не виключає можливе 

ініціювання нових позовів, учасником яких може виступити 

у 2024 році. 

матеріалах до схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 
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Стаття витрат «Судові 

витрати» – 0 тис. грн 
ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 

№ 001-21/5744) 

Пропонується врахувати статтю «судові витрати» на рівні  

2 559 тис. грн. 

У 2024 році Також, за результатами розгляду справ, 

учасником яких вже виступає Товариство (справи  

№ 907/568/21 (за позовом НЕК «УКРЕНЕРГО» до 

Товариства), № 907/670/23 (за позовом НЕК «УКРЕНЕРГО» 

до Товариства), № 910/15342/23 (за позовом Товариства до 

ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ»), № 907/955/23 (за 

позовом ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» до 

Товариства), № 910/5876/23 (за позовом Товариства до НЕК 

«Укренерго»)) можливим є покладення на Товариство за 

результатами розподілу витрат, на підставі судових рішень, 

обов’язку з оплати судового збору, що з огляду на ціну 

позову у відповідних справах, складає близько 1 млн тільки 

по одній справі. 

Також, необхідно враховувати можливість виникнення 

необхідності сплати судового збору в рамках судових справ, 

що тільки можуть розпочатися у 2024 році. 

Крім цього, Товариство продовжу активну роботу в 

частині зменшення заборгованості побутових споживачів за 

спожиту електричну енергію, в рамках якої звертається до 

суду для стягнення такої заборгованості. Так, кількість заяв, 

що подаються до суду протягом 1 календарного місяця 

складає близько 1000 штук. При цьому, до кожної заяви 

долучаються докази сплати судового збору, який може бути 

або фіксованим (наприклад, наказне провадження), або ж 

залежати від ціни позову (позовне провадження), тобто суми 

заборгованості окремого споживача. 

Фактичні витрати Товариства за цією статтею за 9 місяців 

2023 року склали 1 919 тис. грн. Відповідно, в результаті 

приведення факту 9 місяців до року планова сума на 2024 рік 

складає 2 559 тис. грн. 

Підсумовуючи наведене, у 2024 році на оплату судових 

витрат  (судовий збір, витрати на виконання судових наказів) 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 
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пропонуємо запланувати 2 559 тис. грн. 

Загальні зауваження до проєкту 

НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в 

складних умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно 

виконувати спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових 

споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків 

на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі 

функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року 

№ 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного 

для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, 

Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, 

має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає 

ціну купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги 

постачальника універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 

безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг 

матиме негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-

які механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 

підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю 

послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 

«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-

технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на 

послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до 

вирішення питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та 

компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на 

них спеціальних обов’язків. 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

За підсумками проаналізованих розрахунків 

та опрацьованих матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи ПУП, 

НКРЕКП здійснено оптимальний розрахунок 

тарифів з 01.01.2024. 

Підходи, застосовані для розрахунку тарифів, 

наведено в обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення. 

 

 Рівень тарифу на послуги постачальників 

універсальних послуг може бути актуалізовано з 

урахуванням зміни його складових та 

відповідних нормативно-правових актів. 
 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» 
 

 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення 

НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

Стаття витрат «Коригування 

витрат» –  0 тис. грн 

ТОВ «ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» 

(листи від 22.11.2023 № 10353 та від 24.11.2023 

№ 10648) 

 

1. Врахувати у розрахунку тарифу зміни до 

підпункту 1 пункту 8.1 глави 8 Методики розрахунку 

тарифу на послуги постачальника універсальних 

послуг, затвердженої постановою НКРЕКП від 

05.10.2018 № 1176 (далі – Методика), внесені 

постановою НКРЕКП від 03.11.2023 №2055 «Про 

внесення змін до Методики розрахунку тарифу на 

послуги постачальника універсальних послуг». 

На підставі внесених змін для низки Заявників 

відповідно до підпункту 1 пункту 8.1 глави 8 Методики  

враховано витрати в частині додатково отриманого 

(недоотриманого) доходу ліцензіата внаслідок 

збільшення (зменшення) фактичних обсягів постачання 

електричної енергії постачальника універсальних 

послуг порівняно із обсягами постачання електричної 

енергії, урахованими в затвердженій структурі тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг, у 2021 

та 2022 роках, визначеного на підставі звітності 

розрахунковим шляхом (далі – додатково отриманий 

(недоотриманий) дохід).  

Прошу застосувати до Товариства дію внесених до 

Методики змін, та врахувати у розрахунку тарифу на 

2024 рік витрати в частині додатково недоотриманого 

Товариством доходу внаслідок зменшення фактичних 

обсягів постачання електричної енергії постачальника 

 

 

 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті для прифронтових ПУП, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах  до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 
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універсальних послуг порівняно із обсягами постачання 

електричної енергії, урахованими в затвердженій 

структурі тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг, у 2021 та 2022 роках. 

Недоотриманий дохід Товариства за вказаний період, 

визначений на підставі звітності розрахунковим 

шляхом, складає 34 888,62 тис. грн. 

 

2. Пропонується врахувати у розрахунку тарифу 

коригування витрат в обсязі 20 265,6 тис. грн за  

2023 рік.  

Пропонується врахувати у розрахунку тарифу на 

2024 рік коригування витрат в обсязі 20 265,6 тис. грн, 

недоотриманих Товариством коштів у зв’язку з 

наступним. 

Листом від 30.12.2022 №18331/17.2.2/7-22 НКРЕКП 

повідомило Товариство, що тариф на послуги 

постачальника універсальних послуг на 2023 рік для 

Товариства тимчасово не переглянуто та тариф на 

послуги постачальника універсальних послуг, 

встановлений ТОВ 

«ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» на 2022 рік 

постановою НКРЕКП від 17.12.2021 № 2687, 

продовжуватиме діяти з 01 січня 2023 року. 

14.02.2023 оприлюднений схвалений проєкт 

постанови НКРЕКП про встановлення тарифу на 

послуги постачальника універсальної послуги для ТОВ 

«Запоріжжяелектропостачання» з 01 квітня 2023 року 

на рівні 122,74 грн/МВт*год та структуру тарифу на 

послуги постачальника універсальних послуг. 

31.03.2023 на  офіційному веб-сайті Регулятора була 

оприлюднена постанова НКРЕКП №563 від 30.03.2023 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг ТОВ 

«ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» у розмірі 

115,64 грн/МВт*год, що набрала чинності з 01 квітня 

2023 року.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Коригування витрат за перший квартал 2023 року 

може бути розглянуто НКРЕКП під час проведення 

заходу контролю діяльності ліцензіата за 

результатами комплексного аналізу 

недоотриманого (додатково отриманого) доходу за 

2023 рік. 
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Товариством виявлено, що у Розрахунку 

прогнозованого необхідного доходу на послуги 

постачальника універсальних послуг, що є складовою 

структури тарифу на 2023 рік, не було враховано:  

- коригування витрат за перший квартал 2023 року за 

складовою частиною «Витрати на забезпечення 

обігового капіталу» на суму 13 910 тис. грн.; 

- коригування інших витрат за складовою частиною 

«Інші операційні витрати» у розмірі 1 298 тис. грн. 

Таким чином, недоотриманий дохід Товариства у 

2023 році внаслідок різниці тарифів, між тим, що 

повинен бути прийнятий з 01 квітня 2023 року (122,74 

грн/ МВтּ·год) та тим, що вступив в дію (115,64 грн/ 

МВтּ·год) складає: 

(122,74 - 15,64) * (241 289+1 889 442) / 9 * 12 / 1000 = 

= 20 265,6 тис. грн, 

 де 241 289 - обсяг постачання електричної енергії 

постачальника універсальних послуг малим 

непобутовим споживачам, врахований у розрахунку 

тарифу, МВтּ·год; 

     1 889 442 - обсяг постачання електричної енергії  

постачальника універсальних послуг побутовим 

споживачам, врахований у розрахунку тарифу, 

МВтּ·год. 

Обсяг постачання електричної 

енергії постачальника універсальних 

послуг малим непобутовим 

споживачам враховано на рівні – 

241 289 МВтּ·год 

ТОВ «ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» 

(лист від 24.11.2023 № 10648) 

 

ТОВ «Запоріжжяелектропостачання» листом 

від 09.11.2023 №10052 (додається) вже зверталося до 

НКРЕКП з зауваженнями до  проєкту постанови, що має 

ознаки регуляторного акта, –  про внесення змін до 

Методики розрахунку тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг, затвердженої постановою 

НКРЕКП від 05.10.2018 № 1176, що був оприлюднений 

на веб-сайті НКРЕКП 03 листопада 2023 року. 

Товариство просило у розрахунку тарифу на 2024 рік 

очікувані прогнозні річні обсяги споживання по 

 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

обсягів постачання, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах  до схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 

На сьогодні наказ Міністерства енергетики 

України від 10.10.2023 № 307 «Про визнання таким, 

що втратив чинність, наказу Міністерства 

енергетики України від 13 квітня 2022 року № 148» 

не набрав чинності. 



4 

побутових споживачах залишити на рівні пропозиції 

компанії. Крім того, Міністерством енергетики України 

прийнято наказ від 10.10.2023 № 307 «Про визнання 

таким, що втратив чинність, наказ Міністерства 

енергетики України від 13 квітня 2022 року № 148», 

зареєстрований в Міністерстві юстиції України 

24.10.2023 за № 1859/40915 (далі - Наказ №307), який 

найближчим часом буде опубліковано в офіційному 

віснику України, та набере чинності з дня його 

офіційного опублікування. З моменту оприлюднення 

Наказу №307, прогнозне споживання електроенергії 

малими непобутовими споживачами на 2024 рік з 

урахуванням відтоку споживачів (з договірною 

потужністю більше 50кВт) зменшиться більш, ніж у 2,7 

рази. Суттєве зменшення обсягів постачання 

універсальної послуги малим непобутовим 

споживачам потребує перегляду прогнозного обсягу 

споживання на 2024 рік.  

Додатково звертаємо увагу на пп б) пункту 9 

РІШЕННЯ Ради національної безпеки і оборони 

України від 7 листопада 2023 року, введеного в дію 

Указом Президента України від 7 листопада 2023 року 

№ 737/2023., на завдання для КМУ сумісно з НКРЕКП у 

місячний термін "розробити зміни до законодавства з 

метою врегулювання питання тимчасового зупинення 

здійснення операцій купівлі / продажу електричної 

енергії та супутніх послуг для електроустановок 

учасників ринку, які розташовуються 

(розташовувалися) на територіях, на яких ведуться 

(велися) бойові дії, або на територіях, тимчасово 

окупованих після 24 лютого 2022 року, та працюють 

несинхронно з об’єднаною енергосистемою України, до 

моменту їх деокупації та відновлення нормального 

режиму роботи в об’єднаній енергетичній системі 

України". Обсяги, діючого  тарифу 2022 року не можуть 

бути враховані як пропозиція на наступний період 2024 

року. 
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Загальні зауваження до проєкту 

НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в 

складних умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує 

добросовісно виконувати спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії 

для побутових споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення 

спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення 

загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, 

затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, 

необхідного для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних 

інтересів. Відповідно, Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання 

ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» 

щомісяця, має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, 

яка включає ціну купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на 

послуги постачальника універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і 

ОСР безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних 

послуг матиме негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії 

відсутні будь-які механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення 

вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок 

такого підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у 

порівнянні з вартістю послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 

«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського 

(оперативно-технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної 

енергії та тарифи на послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів 

на діючому рівні до вирішення питання удосконалення фінансового механізму покладення 

спеціальних обов’язків та компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних 

із виконанням покладених на них спеціальних обов’язків. 

 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

За підсумками проаналізованих розрахунків та 

опрацьованих матеріалів, для забезпечення надійної 

та збалансованої роботи ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 01.01.2024. 

Підходи, застосовані для розрахунку тарифів, 

наведено в обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення. 

 Рівень тарифу на послуги постачальників 

універсальних послуг може бути актуалізовано з 

урахуванням зміни його складових та відповідних 

нормативно-правових актів. 
 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ 

ПОСЛУГИ» 
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

 Обсяг постачання електричної 

енергії постачальника універсальних 

послуг малим непобутовим 

споживачам – 591 664 МВтּ·год 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 22.11.2023 № 25/4/7/5/37020) 

Обсяг постачання електричної енергії постачальника 
універсальних послуг малим непобутовим споживачам 
розраховано на рівні 288 578 МВтּ·год 

 
Згідно з наказом Міністерства енергетики України  від 

13.04.2022 № 148 «Про врегулювання питань щодо 
постачання електричної енергії споживачам та розрахунків 
між учасниками роздрібного ринку електричної енергії у 
період дії воєнного стану в Україні» Товариство постачає 
електричну енергію на умовах універсальної послуги 93 
споживачам з річним обсягом споживання 303 340 МВт·год, 
в тому числі ПрАТ «АК «Київводоканал» з річним 
споживанням 260 000 МВт·год, з яким на період з квітня 
2022 року до 31 грудня 2023 року укладено договір на 
постачання електричної енергії. Враховуючи, що згідно з 
наказом Міністерства енергетики України від 10.10.2023 
№ 307 «Про визнання таким, що втратив чинність, наказу 
Міністерства енергетики України від 13 квітня 2022 року 
№ 148» універсальні послуги не можуть більше надаватись 
споживачам, електроустановки яких приєднані до 
електричних мереж з договірною потужністю вище 50 кВт, 
то в 2024 році не передбачається постачання електричної 
енергії на умовах універсальної послуги зазначеним 
споживачам. Таким чином очікується зменшення обсягу 
постачання електричної енергії ТОВ «КИЇВСЬКІ 
ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» малим непобутовим 
споживачам в 2024 році порівняно з очікуваним обсягом 
споживання електричної енергії малими непобутовими 
споживачами в 2023 році. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

обсягів постачання, наведений в 
обгрунтувальних матеріалах  до схваленого 
проєкту постанови НКРЕКП. 

На сьогодні наказ Міністерства енергетики 
України від 10.10.2023 № 307 «Про визнання 
таким, що втратив чинність, наказу Міністерства 
енергетики України від 13 квітня 2022 року 
№ 148» не набрав чинності. 
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Стаття витрат «Витрати на 
оплату послуг банків за прийом 
платежів від населення 
(«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», 
інші банки)» –  52 340 тис.грн  

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 22.11.2023 № 25/4/7/5/37020) 

Стаття витрат «Витрати на оплату послуг банків за 
прийом платежів від населення («Укрпошта», 
АТ «Ощадбанк», інші банки)» –73 831 тис.грн. (без ПДВ) 

 
Запропонований підхід не враховує сезонність, а саме 

споживання у зимовий період значно вище, ніж у літній. 
Фактичне споживання в 1 кварталі 2023 року становило – 
883 МВт·год, споживання в 3 кварталі 2023 року становило – 
718 МВт·год. Витрати на  оплату послуг банків за прийом 
платежів від населення залежать від надходження коштів за 
оплату за електричну енергію побутовими споживачами. 
Збільшення прогнозних витрат по даній статті пов’язане з 
підвищенням фіксованої ціни на електричну енергію для 
побутових споживачів до рівня 2,64 грн/кВт·год з ПДВ з 
01.06.2023р. До того ж, звертаємо увагу на те, що у ІІІ 
кварталі 2023 року оплати споживачів проводилися у тому 
числі і за періоди, коли діяв попередній тариф (сплата 
дебіторської заборгованості). Тому підхід розрахунку 
виходячи із фактичних витрат ІІІ кварталу 2023 року є 
некоректним. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

Стаття витрат «Утримання кол-
центрів» – 3 242 тис.грн 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 22.11.2023 № 25/4/7/5/37020) 

Стаття витрат «Утримання кол-центрів» – 7 931 
тис.грн. (без ПДВ) 

 
Згідно з обґрунтуванням до проєкту НКРЕКП витрати на 

«утримання кол-центрів» розраховано з урахуванням такого 
підходу: якщо фактичні витрати за 9 місяців 2023 року, 
приведені до року, більше як на 20% перевищують витрати, 
враховані в діючому тарифі, то статтю витрат визначено на 
рівні витрат, врахованих в діючому тарифі, збільшених на 
прогнозний індекс цін виробників (111,40 %). 

Витрати на утримання  кол-центру, зокрема, включають 
послуги Контактному центру (програмний комплекс) –
7 931 тис.грн. Для забезпечення загальних стандартів якості 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
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кол-центру на виконання постанови НКРЕКП від 12.06.2018 
№ 375, а саме: рівня сервісу протягом 30 секунд у звітному 
році – не менше 75 % та відсотку втрачених дзвінків кол-
центру у звітному році - не більше 10 % є нагальна потреба в 
закупівлі послуг технічної підтримки впровадженого 
програмного комплексу. Це програмне забезпечення 
дозволяє виконувати функції з вхідної та вихідної телефонної 
активності, пов'язаної з обслуговуванням споживачів щодо 
надання послуг, дає можливість моніторити в реальному часі 
статистику завантаження каналів та черг, здійснювати 
управління ними.  

Прибуток від провадження 
діяльності з надання послуг 
постачальника універсальних 
послуг  враховано у розмірі 79 309 
тис.грн. (без ПДВ) 

Витрати на забезпечення 
обігового капіталу враховано у 
розмірі 104 297 тис.грн 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 22.11.2023 № 25/4/7/5/37020) 

Прибуток від провадження діяльності з надання 
послуг постачальника універсальних послуг  розраховано  
у розмірі 82 110 тис.грн. (без ПДВ) 

Витрати на забезпечення обігового капіталу 
розраховано у розмірі 148 473 тис.грн. (без ПДВ) 

 
Згідно з обґрунтуванням до проєкту НКРЕКП 

прогнозована товарна продукція від ціни на універсальні 
послуги для побутових споживачів, яка використовується 
при визначені статей витрат «Витрати на забезпечення 
обігового капіталу» та «Прибуток», розрахована виходячи із 
рівня ціни на універсальні послуги для побутових 
споживачів у червні 2023 року, яка дорівнює – 2 052,42  
грн/МВт·год. 

Згідно з обґрунтуванням до проєкту НКРЕКП для 
розрахунку «внесків на регулювання» врахована фактична 
ціна електричної енергії для малих непобутових споживачів 
у вересні 2023 року.  

Задля послідовності та прозорості здійснення 
розрахунків, Товариство пропонує застосовувати єдиний 
підхід для розрахунку статей витрат «внески на 
регулювання», «Витрати на забезпечення обігового капіталу» 
та «Прибуток», а саме: враховувати фактичні рівні цін у 
вересні. Ціна на універсальні послуги для побутових 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
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споживачів у вересні 2023 року становить – 2 124,91  
грн/МВтּ·год. 

Стаття витрат «Поліграфічні, 
друкарські послуги» –  
8 247 тис. грн 

 

 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 22.11.2023 № 25/4/7/5/37020) 

Стаття витрат «Поліграфічні, друкарські послуги» – 
10 953 тис. грн. (без ПДВ) 

Згідно з обґрунтуванням до проєкту НКРЕКП витрати на 
поліграфічні, друкарські послуги розраховано виходячи з 
фактичних витрат за 9 місяців 2023 року, приведених до 
року, із застосуванням прогнозного індексу цін виробників 
(111,40 %). 

Відповідно до вимог п. 4.13 Правил роздрібного ринку 
електричної енергії (далі – ПРРЕЕ) для здійснення 
розрахунків за фактично спожиту електричну енергію 
електропостачальник має сформувати та надіслати 
споживачу платіжний документ (рахунок). Кількість 
рахунків на 2024 рік запланована з урахуванням загальної 
кількості клієнтів (1 244 920 на початок 2024 року) та 
враховує приріст нових споживачів (1000 щомісяця). На 
підставі проведеного аналізу приросту клієнтів впродовж 
2021 - 2023 років, розрахункова кількість споживачів, які є 
клієнтами ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ», на 
кінець 2024 року складатиме 1 255 920. 

Розрахунок витрат на поліграфічні, друкарські послуги на 
2024 рік здійснено з урахуванням орієнтовного приросту 
клієнтів та на підставі комерційних пропозицій, наданих 
підрядними організаціями, які в 2022 році стали 
переможцями електронних торгів (найнижча цінова 
пропозиція). В розрахунку враховані: збільшення вартості 
витратних матеріалів для друку рахунків (паперу та  фарби, 
які закуповуються за кордоном). 

Поточна вартість витрат на поліграфічні, друкарські 
послуги – друк рахунка на 2023 рік становить: 

- до серпня 2023року – 0,583 грн (без ПДВ); 
- з вересня 2023 року – 0,45-0,467 грн (без ПДВ); 
- згідно з комерційною пропозицією на 2024 рік – 

 Не враховано 
 Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах  до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

З метою скорочення витрат постачальники 
мають стимулювати споживачів до відмови від 
рахунків в паперовому вигляді. 
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0,70 грн (без ПДВ). 
На виконання вимог п. 7.5 ПРРЕЕ клієнтам надсилаються 

інформаційні листівки про наявність заборгованості за 
спожиту електроенергію та періоду її виникнення, та, у разі 
несплати, попередження про можливе припинення 
електропостачання помешкання. На даний час діє заборона 
на припинення/зупинення надання житлово-комунальних 
послуг населенню у разі їх неоплати або оплати не в повному 
обсязі. Тож розсилка інформаційних повідомлень лишається 
чи не єдиним інструментом роботи з неплатниками. 

Враховуючи, те що відсоток клієнтів із заборгованістю 
від 200 грн на кінець 2022 року становив 20,98% від 
загальної кількості клієнтів, а станом на жовтень 2023 року 
кількість клієнтів із заборгованістю від 200 грн складає 
23,14% від загальної кількості клієнтів, а також з метою 
посилення роботи з боржниками та недопущення приросту 
заборгованості, на 2024 рік планується збільшити друк та 
доставляння повідомлень на 2,16 %. 

Стаття витрат «Поштово-
телеграфні витрати» –  
5 359 тис. грн 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 22.11.2023 № 25/4/7/5/37020) 

Стаття витрат «Поштово-телеграфні витрати» – 11 852 
тис. грн. (без ПДВ) 

Згідно з обґрунтуванням до проєкту НКРЕКП витрати на 
поштово-телеграфні послуги розраховано виходячи з 
фактичних витрат за 9 місяців 2023 року, приведених до 
року, із застосуванням прогнозного  індексу цін виробників 
(111,40 %). 

Витрати на поштово-телеграфні послуги складаються з 
наступних складових: 
1. Доставлення рахунків та адресних інформаційних 

листів – 4 266 тис. грн.  
Відповідно до вимог п. 4.13 ПРРЕЕ для здійснення 

розрахунків за фактично спожиту електричну енергію 
електропостачальник має сформувати та надіслати 
споживачу платіжний документ (рахунок). Кількість 
рахунків на 2024 рік запланована з урахуванням загальної 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах  до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

З метою скорочення витрат постачальники 
мають стимулювати споживачів до відмови від 
рахунків в паперовому вигляді. 

 



 
6 

кількості клієнтів (1 244 920 на початок 2023 року) та 
враховуючи орієнтовний приріст нових споживачів. Приріст 
споживачів на 2024 рік (1000 щомісяця) розраховано на 
підставі проведеного аналізу приросту клієнтів впродовж 
2022 – 2023 років. На виконання вимог п. 7.5 ПРРЕЕ 
клієнтам надсилаються інформаційні листівки про наявність 
заборгованості за спожиту електроенергію, із зазначенням 
періоду її виникнення, та у разі несплати – попередження про 
припинення електропостачання помешкання. Розрахунок 
витрат на доставлення рахунків та адресних інформаційних 
листів на 2024 рік здійснено з урахуванням орієнтовного 
приросту клієнтів та на підставі комерційної пропозиції, 
наданої підрядною організацією, яка в 2023 році стала 
переможцем електронних торгів (найнижча цінова 
пропозиція). Поточна вартість витрат на кур’єрські послуги 
(доставляння адресних інформаційних листів та рахунків за 
спожиту електричну енергію) на 2023 рік становить:  

- доставляння рахунків – 0,20 грн (без ПДВ); 
- доставляння листівок – 0,16 грн (без ПДВ).  

Згідно з комерційною пропозицією на 2024 рік становить:   
- доставляння рахунків – 0,27 грн (без ПДВ),  
- доставляння листівок – 0,26 грн (без ПДВ). 

2. Кур’єрські послуги (марки, конверти, послуги 
Нової пошти, відправка попереджень та цінних листів – 
7 586 тис.грн. 

У зв'язку з ростом дебіторської заборгованості за 10 
місяців 2023 року  на 474 млн грн (ДЗ станом на 01.01.2023 – 
936 млн грн, станом на 01.11.2023 – 1 410 млн грн) виникла 
необхідність в  послугах підрядної організації для розсилки 
попереджень споживачам-боржникам щодо погашення 
заборгованості. Невідправлення таких попереджень призведе 
до несвоєчасного збору коштів для оплати за закупівлю 
електричної енергії. Для забезпечення збору коштів по 
дебіторській заборгованості та стабільного функціонування 
бізнес-процесу ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ 
ПОСЛУГИ» планує відправляти в 2024 році 
попередження/вимоги споживачам-боржникам, листи щодо 
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зміни умов договору, процесуальні документи тощо. 
Відправлення таких листів здійснюється засобами 
«Укрпошти» рекомендованими листами. Крім вищевказаних 
листів існує необхідність відправлення поштової 
кореспонденції рекомендованими з повідомленням та 
простими листами. Цінними листами відправляються вимоги 
про сплату заборгованості, що є доказом попередження 
боржника для подальшого звернення до суду. Засобами 
Нової Пошти відправляємо Договори на постачання 
електричної енергії малим непобутовим споживачам.  

Стаття витрат «Аудиторські 
послуги» – 253 тис. грн 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 22.11.2023 № 25/4/7/5/37020) 

Стаття витрат «Аудиторські послуги» – 756 тис. грн. 
(без ПДВ) 

Згідно з обґрунтуванням до проєкту НКРЕКП витрати на 
бухгалтерські послуги розраховано виходячи з діючих 
тарифних витрат з урахуванням індексу цін виробників 
(111,40 %). 

Згідно з нормою ЗУ «Про бухгалтерський облік та 
фінансову звітність в Україні» підприємства, що становлять 
суспільний інтерес зобов’язані не пізніше ніж до 01 червня 
року, що настає за звітним періодом, оприлюднювати річну 
фінансову звітність та річну консолідовану звітність разом з 
аудиторським висновком на своїй веб-сторінці (у повному 
обсязі). На дотримання норми в частині обов’язковості 
проведення аудиту для суспільно значимих підприємств на 
2024 рік заплановано проведення індивідуального аудиту. 
Вартість послуг щодо складання аудиторського звіту по 
фінансовій звітності на 2024 рік по ТОВ «КИЇВСЬКІ 
ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» відповідно до МСФЗ визначено 
на підставі комерційної пропозиції компанії «Крестон Джі Сі 
Джі Аудит» ((Kreston GCG). Прогнозні витрати за 2023 рік 
складають 589 тис.грн. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах  до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

 

Стаття витрат «Послуги 
бухгалтерські» –  0 тис. грн 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 22.11.2023 № 25/4/7/5/37020) 

Стаття витрат «Послуги бухгалтерські» – 4 177 тис. грн. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
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(без ПДВ) 

Згідно з обґрунтуванням до проєкту НКРЕКП витрати на 
бухгалтерські послуги розраховано виходячи з діючих 
тарифних витрат з урахуванням індексу цін виробників 
(111,40 %). 

Розрахунок НКРЕКП не передбачає витрати на 
бухгалтерські послуги в структурі тарифу на 2024 рік. 

На виконання вимог чинного законодавства України та 
облікової політики Товариства,  ТОВ «КИЇВСЬКІ 
ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» укладено договір на виконання 
бухгалтерських послуг по складанню статистичної, 
управлінської, фінансової та податкової звітності. У зв’язку з 
відсутністю в штатному розкладі ТОВ «КИЇВСЬКІ 
ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» бухгалтерії, зазначені послуги 
вкрай необхідні підприємству для повноцінного 
функціонування. 

Стаття витрат «Клінінг» – 
0 тис. грн 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 22.11.2023 № 25/4/7/5/37020) 

Стаття витрат «Клінінг»  – 674 тис. грн. (без ПДВ) 
 
Згідно з обґрунтуванням до проєкту НКРЕКП витрати на 

клінінг розраховано виходячи з діючих тарифних витрат з 
урахуванням індексу цін виробників (111,40 %). 

Розрахунок НКРЕКП не передбачає витрати на клінінг в 
структурі тарифу на 2024 рік. 

Витрати на клінінг включають в себе прибирання 
приміщень і прилеглої території енергоофісів. Утримання 
приміщень в належному вигляді є невід’ємною складовою 
якісного обслуговування споживачів. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція  

Стаття витрат «Юридичні 
послуги» – 939 тис. грн 

 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 
22.11.2023 № 25/4/7/5/37020) 

Стаття витрат «Юридичні послуги» – 1 046 тис. грн. 
(без ПДВ) 

 
Пропонуємо застосувати єдиний підхід до розрахунку усіх 

витрат – розрахувати виходячи з фактичних витрат за 
9 місяців 2023 року, приведених до року, із застосуванням 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
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прогнозного індексу цін виробників (111,40 %). 

Стаття витрат «Інформаційні 
послуги» – 92 тис. грн 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 22.11.2023 № 25/4/7/5/37020) 

Стаття витрат «Інформаційні послуги» – 102 тис. грн. 
(без ПДВ) 

 
Пропонуємо застосувати єдиний підхід до розрахунку усіх 

витрат – розрахувати виходячи з фактичних витрат за 
9 місяців 2023 року, приведених до року, із застосуванням 
прогнозного індексу цін виробників (111,40 %). 

  Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

Загальні зауваження до проєкту 
НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 
 
Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в 

складних умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно 
виконувати спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових 
споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків 
на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі 
функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року 
№ 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, 
необхідного для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. 
Відповідно, Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» 
щомісяця, має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка 
включає ціну купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги 
постачальника універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і 
ОСР безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг 
матиме негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні 
будь-які механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги 
ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 
підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю 
послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 
«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-

  Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
За підсумками проаналізованих розрахунків та 

опрацьованих матеріалів, для забезпечення 
надійної та збалансованої роботи ПУП, НКРЕКП 
здійснено оптимальний розрахунок тарифів з 
01.01.2024. 

Підходи, застосовані для розрахунку тарифів, 
наведено в обгрунтувальних матеріалах до 
схваленого рішення. 
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технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи 
на послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до 
вирішення питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та 
компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на 
них спеціальних обов’язків. 

 Рівень тарифу на послуги постачальника 
універсальних послуг може бути актуалізовано з 
урахуванням зміни його складових та відповідних 
нормативно-правових актів. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

Редакція проєкту 

постанови НКРЕКП 

 

 

Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з 

обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

Стаття витрат «Витрати на 

оплату праці» –  

75 273 тис. грн 

 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 23.11.2023 № 3607) 
 
Стаття витрат «Витрати на оплату праці» – 99 363 тис. грн. 
 

Зростання ФОП в тарифі на 2024 рік на рівні 18% досить позитивний 

показник, якби це відбувалось щорічно, але враховуючи що цей приріст 

відносно 2021 року (протягом 3-х років ФОП ПУПів залишався на 

однаковому рівні). Незначне збільшення ФОП призводить до плинності 

кадрів, до неконкурентного для працедавця рівня заробітної плати 

працівників, що в свою чергу викликає необхідність економити на кількості 

працівників задля набору кваліфікованого персоналу. 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід 

до розрахунку вказаної статті, 

наведений в обгрунтувальних 

матеріалах  до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат 

«Відрахування на соціальні 

заходи» – 16 560 тис. грн 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 23.11.2023 № 3607) 

Стаття витрат «Відрахування на соціальні заходи» – 21 860 тис. грн 

Перераховано з урахуванням збільшення витрат на оплату праці 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Згідно з вимогами чинного 

законодавства статтю 

«відрахування на соціальні 

заходи» – розраховано як 22 % 

від витрат на оплату праці. 

Стаття витрат 

«Амортизація» – 0 тис. грн 

 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 23.11.2023 № 3607) 
 
Стаття витрат «Амортизація» – 1 149 тис. грн 
 
Товариство здійснює закупівлю основних засобів (меблів, комп’ютерів, 

багатофункціональних пристроїв для друку та сканування, програмних 

продуктів, автомобілів і т.і.), оскільки оренда таких засобів за певний період 

часу значно перевищує витрати на їх закупівлю. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід 

до розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 
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Стаття витрат «Витрати на 

охорону праці» – 376 тис. грн 

 

 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 23.11.2023 № 3607) 
 

Стаття витрат «Витрати на охорону праці» – 497 тис. грн. 

 

Перераховано з урахуванням збільшення витрат на оплату праці (0,5% ФОП) 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат  «Відрахування 

профспілковим організаціям» 

– 226 тис. грн 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 23.11.2023 № 3607) 
 
Стаття витрат «Відрахування профспілковим організаціям» –  

298 тис. грн. 
 
Перераховано з урахуванням збільшення витрат на оплату праці (0,3% ФОП) 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід 

до розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат «Утримання  

кол-центрів» – 970 тис. грн 

 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 23.11.2023 № 3607) 
 
Стаття витрат «Утримання кол-центрів» – 2 234 тис. грн. 
 
Витрати на утримання кол-центру на 2024 рік направлені на підвищення 

рівня обслуговування споживачів та покращення стандартів якості надання 

послуг з постачання електричної енергії, підтримку та оновлення 

програмного забезпечення Avaya та витрати на роботу багатоканального 

телефону з підтримкою безкоштовних вхідних дзвінків з будь-якого регіону 

Київської області (телефон з кодом «0800»). 

Пропозиція НКРЕКП на 2024 рік по даній статті покриває 64% фактичних 

витрат Товариства за 9 місяців 2023 року, тобто фактичні витрати 9 місяців 

2023 року вже перевищують пропозицію НКРЕКП на 2024 рік.  
 
Пропозиція Товариства розрахована виходячи з фактичних витрат 

Товариства за 9 місяців 2023 року, приведених до року, із застосуванням 

коефіцієнта 1,114 – прогноз індексу цін виробників на 2024 рік.   

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний 

підхід до розрахунку вказаної 

статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 
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Ціна на універсальні послуги 

для побутових споживачів  – 

1 939 грн/МВтּгод. 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 23.11.2023 № 3607) 
 
Ціна на універсальні послуги для побутових споживачів – 2 060 тис. грн.  
 
Пропозиція Товариства застосувати середню фактичну ціну на універсальні 

послуги для побутових споживачів з урахуванням диф. обліку за ІІІ квартал 

2023 року, яка відповідає даним форми 3-НКРЕКП. 

Ціна на універсальні послуги для побутових споживачів червня 2023 року  

(з форми 3-НКРЕКП) включає в себе 19,09% коригувань минулих періодів та 

суттєво занижує витрати на забезпечення обігового капіталу на 2024 рік. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний 

підхід, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 

Обсяг постачання 

електричної енергії 

постачальника універсальних 

послуг малим непобутовим 

споживача – 313 752 МВт*ּгод 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 23.11.2023 № 3607) 
 
Обсяг постачання електричної енергії постачальника універсальних послуг 

малим непобутовим споживача – 259 876 МВт*ּгод 
 
Пропозиція Товариства розрахована виходячи з фактичних обсягів за 

виключенням обсягів споживачів згідно п.2 Положення до наказу Міненерго 

від 13 квітня 2022 року №148 «Про врегулювання питань щодо постачання 

електричної енергії споживачам та розрахунків між учасниками роздрібного 

ринку електричної енергії у період дії в Україні воєнного стану», за 9 місяців 

2023 року приведених до року. 

Згідно наказу Міненерго від 10.10.2023р. №307 «Про визнання таким, що 

втратив чинність, наказу Міністерства енергетики України від 13 квітня 2022 

року №148» після офіційного опублікування наказ набирає чинності і 

Товариство розриває договір постачання електричної енергії з такими 

споживачами (за ціною, встановленою на рівні ціни універсальної послуги 

для малих непобутових споживачів), пропонуючи укласти договір 

постачання електричної енергії споживачу (за вільними цінами). 
 
Враховуючи викладене вище, просимо зменшити обсяги постачання 

електричної енергії постачальника універсальних послуг малим 

непобутовим споживачам в тарифі на 2024 рік, шляхом вилучення обсягів 

споживачів, з якими підписаний договір на постачання електричної енергії 

згідно Наказу Міненерго №148. 

 

 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід 

до розрахунку обсягів 

постачання, наведений в 

обгрунтувальних матеріалах  до 

схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 

На сьогодні наказ 

Міністерства енергетики 

України від 10.10.2023 № 307 

«Про визнання таким, що 

втратив чинність, наказу 

Міністерства енергетики 

України від 13 квітня 2022 року 

№ 148» не набрав чинності. 
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        Загальні зауваження до проєкту 

НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 
 
Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в складних 

умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно виконувати 

спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – 

послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку 

електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку 

електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного для 

виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, Компанія має 

надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, має 

пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну купівлі 

електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника універсальних 

послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 

безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме 

негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які механізми 

або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 

підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю послуги 

ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК «Укренерго» 

на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-технологічного) 

управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на послуги постачальника 

універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до вирішення питання удосконалення 

фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та компенсації учасникам ринку електричної 

енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на них спеціальних обов’язків. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція  

За підсумками 

проаналізованих розрахунків та 

опрацьованих матеріалів, для 

забезпечення надійної та 

збалансованої роботи ПУП, 

НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок 

тарифів з 01.01.2024. 

Підходи, застосовані для 

розрахунку тарифів, наведено в 

обгрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення. 

 

 

 

 

 

 

 

  

Рівень тарифу на послуги 

постачальника універсальних 

послуг може бути 

актуалізовано з урахуванням 

зміни його складових та 

відповідних нормативно-

правових актів. 

 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг  

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

«Обсяг постачання електричної 
енергії  постачальника 
універсальних послуг малим 
непобутовим споживачам» –  
75 545 МВтּгод 
 

«Обсяг постачання електричної 
енергії  постачальника 
універсальних послуг побутовим 
споживачам» – 830 304 МВтּгод 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»                                  
(лист від 24.11. 2023 № 3743/04) 
 

Стаття витрат «Обсяг постачання електричної енергії  
постачальника універсальних послуг малим непобутовим 
споживача» – 68 397 МВтּгод  

Стаття витрат «Обсяг постачання електричної енергії  
постачальника універсальних послуг побутовим 
споживачам» – 821 053 МВтּгод 

 
Пропонуємо прийняти до розрахунку тарифу ПУП на 2024 

рік зменшені обсяги, на протязі зимового періоду 
прогнозуються більш масштабні, довготривалі віялові 
планові та аварійні відключення електроенергії (до 10 годин 
на добу) у населення, чим у 2023 році. Також, багато 
підприємців у сфері малого бізнесу закриваються саме у 
зимовий час, коли значні витрати на опалення  не 
покриваються доходами від низького попиту. Як наслідок, це 
призведе до значної похибки та штучного завищення обсягів 
постачання на 2024рік, що негативно вплине на якісне 
виконання своїх функцій компанією. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

обсягів постачання, наведений в 
обгрунтувальних матеріалах  до схваленого 
проєкту постанови НКРЕКП. 

 
 

 
Стаття витрат «Витрати на оплату 
праці» – 52 275 тис. грн 
 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»                                    
(лист від 24.11. 2023 № 3743/04) 

 
Стаття витрат «Витрати на оплату праці» – 72 211 тис. 

грн 
 
 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах  до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
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Розрахунок витрат на оплату праці здійснено у 
відповідності до затвердженого Постановою НКРЕКП № 
2645 від 26.10.2015 року (зі змінами) з урахуванням 
коефіцієнта β на рівні 1. Первинна профспілкова організація 
від імені трудового колективу наголошує на неприпустимість 
штучного зменшення фонду оплати праці шляхом 
застосування демпфіруючого коефіцієнту «β» меншому 
одиниці. 

На сьогодні Товариство обслуговує близько 451 тис. 
споживачів універсальної послуги, з яких 441 тис. – це 
населення. Саме споживачі населення потребують 
обслуговування із застосуванням значного людського 
ресурсу.  

Витрати на заробітну плату не підвищувалися з 2021 
року, тобто 3 роки не переглядався тариф на заробітну 
плату. Коефіцієнт інфляції з 01 січня 2021 року по 
жовтень 2023 року склав 44,6%.  При такому великому 
показнику інфляції Водночас, запровадження воєнного стану 
не впливає на необхідність нарахування індексації. 

Стаття витрат «Амортизація» –  
0 тис. грн 
. 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»                                    
(лист від 24.11. 2023 № 3743/04) 

 
Стаття витрат «Амортизація» – 656 тис.грн 
 
У для розвитку та забезпечення належного виконання 

обов’язків покладених на постачальника універсальних 
послуг Товариство несе щорічні витрати на амортизацію 
придбаних ОЗ.  

Враховуючи прогнозовану збитковість ПУП у 4 
кварталі 2023 року, при регуляторному розриві по дельта 
С, неврахування амортизації в тарифі зробить цю 
збитковість ще більшою.  

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах  до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

 

Стаття витрат «Витрати на оплату 
лікарняних за рахунок підприємства 
(перші 5 днів)» – 0 тис.грн 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»                                    
(лист від 24.11. 2023 № 3743/04) 

 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
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Стаття витрат «Витрати на оплату лікарняних за 
рахунок підприємства (перші 5 днів)» – 703 тис. грн 

 
Згідно вимог чинного законодавства, підприємство 

зобов’язане виплачувати перші п’ять днів 
непрацездатності за власний рахунок згідно Закону 
України Про загальнообов’язкове соціальне страхування 
на випадок безробіття. Товариство не може впливати на їх 
наявність, так як повністю не можна виключити 
захворюваність працівників, це неминуче. 

Згідно пп.3.2. "Інструкції зі статистики заробітної 
плати", затвердженої  Наказом Державного комітету 
статистики України від 13.01.04р. № 5 до фонду оплати 
праці не належить оплата перших п’яти днів тимчасової  
непрацездатності.  

матеріалах  до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
При розрахунку тарифу витрати на оплату праці 
визначаються на повну тарифну чисельність 
працівників на рік. У разі хвороби працівника 
Компанія має можливість оплачувати перші 5 
днів тимчасової непрацездатності з коштів, 
передбачених у структурі тарифів на оплату 
праці зазначеного працівника. 

Стаття витрат «Плата за оренду» –  
3 266 тис. грн 
 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»                                    
(лист від 24.11. 2023 № 3743/04) 

 
Стаття витрат «Плата за оренду» – 3 603 тис. грн 

Плата за оренду включає оренду приміщень, необхідну 
для розміщення персоналу ТОВ «КОЕК» як по місту 
Кропивницькому, так і по Кіровоградській області та 
орендну плату за місце стоянки автомобілів. Договори 
оренди укладені з ПрАТ «Кіровоградобленерго». У витрати 
на оренду включаються і витрати на електроенергію на 
власні потреби по арендованим приміщенням. Просимо 
включити у тарифі на 2024 рік фактичні дані за 6 місяців 
2023 року, приведені до року із врахуванням індексу 
споживчих цін 1,108.  

Очікувані річні витрати складатимуть 3 603 тис. грн., які 
компанія просить включити в тариф на послуги ПУП 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах  до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

 

Стаття витрат «Витрати на 
обслуговування програмного 
забезпечення» – 1 990 тис. грн 
 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»                                    
(лист від 24.11. 2023 № 3743/04) 
 

Стаття витрат «Витрати на обслуговування програмного 

Не враховано 
Не достатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
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забезпечення» – 2 329 тис. грн 
 
Запропоновані витрати ґрунтуються на витратах 

пов’язаних із встановленою у 2021 році потужною 
відокремленою системою обліку споживання та оплати 
електричної енергії фізичними та юридичними споживачами 
"УКРБІЛІНГ", наданням та підтримкою програмного 
забезпечення системи обліку споживання та оплати 
електричної енергії фізичними та юридичними споживачами 
"УКРБІЛІНГ", вартість обслуговування якої складає близько 
2040 тис. грн. на рік. Товариством укладено договір з ПрАТ 
"Кіровоградобленерго" щодо періодичного надання архівних 
копій програм, з надання в користування дискового простору 
(пов'язані з користуванням базами даних, для розміщення 
інформаційних баз даних програми управління 
підприємством, витрати на рік – 171 тис. грн.). Також 
Товариство продовжує користуватися послугами з технічної 
підтримки в обслуговуванні (супроводженні) програми "1С-
підриємство" та нести витрати на подальше встановлення 
оновлень на операційні системи для програми 1С, продовжує 
використовувати кваліфікований сертифікат відкритого 
ключа та ліцензію комп'ютерної програми "Арт-Звіт Pro", 
обслуговування програмного забезпечення для кол-центру, 
що становить 114 тис. грн. на рік. Для сучасної роботи 
Товариство у своїй роботі планує використовувати 
сертифікат RapidSSL Wildcard за 4 тис. грн на рік.  

НКРЕКП. 

Стаття витрат «Витрати на оплату 
послуг банків за прийом платежів 
від населення» – 6 631 тис. грн 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»                                    
(лист від 24.11. 2023 № 3743/04) 

 
Стаття витрат «Витрати на оплату послуг банків за 

прийом платежів від населення» – 21 676 тис.грн 
 
Товариство здійснило розрахунок даної статті витрат з 

урахуванням прогнозу споживання електроененргії 
населенням, тарифу, та тарифу послуг банка в розмірі 1% : 
21676 тис. грн.= 821053 тис. кВтгод* грн. x 2,640 тис. 

Не враховано  
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
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грн/МВТгод *1% . 

Стаття витрат «Поліграфічні, 
друкарські послуги» – 1 524 тис. грн 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»                                    
(лист від 24.11. 2023 № 3743/04) 

 
Стаття витрат «Поліграфічні, 
друкарські послуги» – 1 830 тис. грн 
 
Витрати уміщують друк персоналізованих рахунків для 

побутових споживачів у кількості близько 423 тис. штук, 
обумовлені виконанням Правил роздрібного ринку 
електричної енергії. Безоплатне забезпечення рахунками 
споживачів, в т.ч. побутових, є виконання вимог п. 4.13 та 
п.5.2.2 Правил роздрібного ринку електричної енергії 
(затверджено постановою НКРЕКП від 14.03.2018р № 312).  

Забезпечення належного оформлення рахунків є 
неможливим при виконанні друку власними силами. 
Проведені розрахунки підтвердили доцільність передачі 
послуг по друку рахунків підрядній організації. Так, для 
друку рахунків побутовим споживачам планується укладання 
договору в 2024 році з ТОВ "Ксерокс (Україна) ЛТД" чи ін. 
Послуга включає витрати на згортання та заклеювання 
рахунків відповідно до ЗУ Про захист персональних даних.  

Виходячи із поточної ситуації у країні, збільшення цін на 
товари та послуги із нового бюджетного року очікується на 
рівні 11%. Розрахунок витрат по цій статті враховує індекс 
цін виробників. 

До того ж, згідно п.9.6.2 Правил Роздрібного  Ринку 
товариство зобов’язане доносити до  споживачів Інформацію 
щодо частки кожного джерела енергії у загальній структурі 
обсягу купленої електричної енергії у поточному році та 
інформація про вплив на довкілля, спричинений 
виробництвом електричної енергії. Реалізація завдання 
планується здійснюватись шляхом друку листівок.  

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

З метою скорочення витрат постачальники 
мають стимулювати споживачів до відмови від 
рахунків в паперовому вигляді. 
 

Стаття  витрат «Доставка рахунків-
повідомлень» – 4942 тис. грн 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»                                    
(лист від 24.11. 2023 № 3743/04) 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 
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Стаття витрат «Доставка рахунків-повідомлень» – 5 864 
тис. грн 

 
На сьогодні Товариство уклало з договори 

АТ «Укрпошта» та з ПрАТ "Кіровоградобленерго", що 
покривають необхідність Товариства у доставці рахунків у 
сільській місцевості та селищах міського типу. 

Стаття витрат включає доставку рахунків побутовим 
споживачам та доставку попереджень про відключення. 
Послуги забезпечується АТ "Укрпоштою", яка здійснює 
доставку рахунків по місту, а по районах області у селах та 
смт - ПрАТ "Кіровоградобленерго". Розрахунки щодо 
доставки рахунків виконані виходячи збільшення ціни на 
послуги на 30% (оскільки останні три роки ріст цін на дану 
послугу складав 25-35%).  

Безоплатне надання платіжних документів споживачів, в 
т.ч. побутових, є виконання п. 5.2.2. ПРРЕЕ. Доставка 
споживачам рахунків, попереджень, ключової інформації є 
виконання  постанови НКРЕКП від 30.03.2017 № 464. 
Забезпечення рахунками побутових споживачів є виконання 
спеціальних обов'язків для забезпечення загальносуспільних 
інтересів у процесі функціонування ринку електричної 
енергії згідно вимог ст. 62 Закону України "Про ринок 
електричної енергії".  

Згідно наведеного розрахунку найбільш прийнятною для 
Товариства є стратегія доставки рахунків побутовим 
споживачам один раз на квартал, а для доставки рахунків 
залучати двох підрядників (окремо для міського та 
сільського населення). 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах  до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

З метою скорочення витрат постачальники 
мають стимулювати споживачів до відмови від 
рахунків в паперовому вигляді. 
 

Стаття витрат «Витрати ОРЕ та 
УЕБ» – 68 тис. грн 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»                                    
(лист від 24.11. 2023 № 3743/04) 

 
Стаття витрат «Витрати ОРЕ та УЕБ» – 483 тис. грн 
 
Стаття витрат включає фіксований платіж за користування 

програмним забезпеченням Оператора ринку електроенергії 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

Під час заходів державного контролю 
НКРЕКП розглядатиме питання щодо визнання 
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(ОРЕ), платежі за здійснення операцій купівлі-продажу 
електричної енергії на ринку на добу наперед та на 
внутрішньодобовому ринку , фіксований платіж за участь в 
аукціонах Української енергетичної біржи (УЕБ) та 
комісійний збір за організацію та проведення аукціону УЕБ. 
Прогнозується купівля ее на РДН/ВДР в обсягах 54861 
МВт*год, платіж за здійснення операцій становить 237 тис. 
грн; купівля е/е за двосторонніми договорами на аукціонах 
УЕБ в обсягах 82407 МВт*год , комісійний збір становитиме 
178 тис. грн. Фіксовані платежі на ОРЕ та УЕБ становлять 68 
тис. грн. Всього витрати за цими обов’язковими платежами 
на рік складають 483 тис. грн 

зазначених витрат обгрунтованим чинником. 

Стаття витрат «Податок на 
прибуток» – 0 тис. грн 
 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»                                    
(лист від 24.11. 2023 № 3743/04) 

 
Стаття витрат «Податок на прибуток» – 16 611 тис. грн. 
 
Стаття витрат включає невідшкодований сплачений 

податок на прибуток за результатами перевірки НКРЕКП:  за 
2020 рік ( 12 428 тис. грн., підтверджується Актом планової 
перевірки від 21.05.2021р. № 265) , за 2019 рік ( 4 183 тис. 
грн., підтверджується Актом позапланової перевірки від 
18.03.2020р. № 85). Не включення сплаченого податку на 
прибуток є об'єктивним чинником недофінансування 
ліцензованої діяльності і є порушенням п.15.6 глави 15 
постанови НКРЕКП  від 14.06.2018 р. № 428 (зі змінами). 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах  до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

Реалізація запропонованих пропозицій може 
бути розглянута виключно у разі внесення 
відповідних змін до постанов Регулятора, 
прийнятих за результатами перевірки 
ліцензованої діяльності Компанії за відповідні 
роки 

Загальні зауваження до проєкту 
 

НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 
 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в 
складних умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно 
виконувати спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових 
споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків 
на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі 
функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року 

 
 
Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція  
За підсумками проаналізованих розрахунків та 

опрацьованих матеріалів, для забезпечення 
надійної та збалансованої роботи ПУП, НКРЕКП 
здійснено оптимальний розрахунок тарифів з 
01.01.2024. 

Підходи, застосовані для розрахунку тарифів, 
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№ 483. 
ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, 

необхідного для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. 
Відповідно, Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» 
щомісяця, має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка 
включає ціну купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги 
постачальника універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і 
ОСР безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг 
матиме негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні 
будь-які механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги 
ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок 
такого підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з 
вартістю послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 
«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-
технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи 
на послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до 
вирішення питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та 
компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на 
них спеціальних обов’язків. 

наведено в обгрунтувальних матеріалах до 
схваленого рішення. 

 

 Рівень тарифу на послуги постачальника 
універсальних послуг може бути актуалізовано з 
урахуванням зміни його складових та відповідних 
нормативно-правових актів. 

 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА СХІД» 
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

Загальне зауваження до проєкту  

НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в складних умовах 

воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно виконувати спеціальні 

обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО) 

відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для 

забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого 

постановою КМУ від 5 червня 2019 року № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного для 

виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, Компанія має 

надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, має 

пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну купівлі 

електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника універсальних послуг, 

ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 

безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме 

негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які механізми або 

джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 

підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю послуги 

ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК «Укренерго» на 

послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-технологічного) управління, а 

також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на послуги постачальника універсальних 

послуг для побутових споживачів на діючому рівні до вирішення питання удосконалення фінансового механізму 

покладення спеціальних обов’язків та компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із 

виконанням покладених на них спеціальних обов’язків. 

 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи 

ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2024. 

Підходи, застосовані для 

розрахунку тарифів, наведено в 

обгрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення. 
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 Рівень тарифу на послуги 

постачальника універсальних 

послуг може бути актуалізовано з 

урахуванням зміни його складових 

та відповідних нормативно-

правових актів. 
 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» 
 

 

Редакція проєкту 

постанови 

НКРЕКП 

Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

 

Стаття витрат 

«Витрати на 

оплату праці» -                      

90 008 тис. грн 

 

 

ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 № 907-2023-4886) 

 

Стаття «Витрати на оплату праці» - 101 451 тис. грн. 

 

Компанія звертає увагу, що величина заробітної плати у тарифі постачальника 

універсальних послуг  (далі тариф) не переглядалась починаючи з 2022 року. На 

момент останнього перегляду (грудень 2021 року) величини витрат на оплату праці  

в тарифі,  мінімальна заробітна плата становила 6000 грн. В той час, Законом про 

Державний бюджет України на 2024 рік встановлено нові розміри мінімальної 

заробітної плати: з 01.01.2024  - 7100 грн, а з 01.04.2024 - 8000 грн.  

Отже, відсоток зростання мінімальної заробітної плати станом на 01.04.2024 

відносно заробітної плати станом на 01.12.2021  становитиме 33%. Таке ж зростання 

за аналогічний період наявне за показником прожиткового мінімуму. За даними 

Уряду у 2024 році рівень реальних зарплат українців буде на рівні  21 809 грн, а з 

урахуванням інфляційних процесів ще зросте на 8,5%. Саме такий прогноз Кабінет 

Міністрів України виніс до  Державного бюджету на 2024 рік. Таким чином, 

зважаючи на показники зростання мінімальної заробітної плати та прожиткового   

мінімуму, складова тарифу «витрати на оплату праці» повинна становити: 

76 279 * 1,33 = 101 451 тис. грн 

де 76 279 тис. грн – обсяг витрат на оплату праці в тарифі                                        

ТОВ «Львівенергозбут» на 2022 рік.  

Зважаючи на вищевикладене, компанія звертається з проханням щодо 

перегляду витрат на оплату праці на 2024 рік. 

 
 

 

 

     Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обгрунтувальних матеріалах  до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 

 

 

Стаття витрат 

«Амортизація»    - 

0 тис. грн. 

ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 № 907-2023-4886) 

 

Стаття «Амортизація» - 7 085 тис. грн. 

 

ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» застосовує прямолінійний метод нарахування 

амортизації, як такий, що найбільш простий у використанні та забезпечує найменшу 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обгрунтувальних матеріалах  до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 
 

https://tsn.ua/groshi/v-ukrayini-zatverdili-byudzhet-na-2024-rik-yak-zrostut-zarplati-i-pensiyi-2448406.html
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вартість амортизаційних відрахувань. Розрахунок амортизаційних відрахувань 

основних засобів виробничого призначення здійснюється відповідно до вимог 

Податкового Кодексу України (далі ПКУ). Мінімально допустимі строки корисного 

використання об’єктів основних засобів за групами відповідають класифікації ПКУ 

(ст.145.1 ПКУ). 

Фактична величина амортизаційних відрахувань у бухгалтерському та 

податковому обліку  по основних засобах 1-9 груп та нематеріальних активів за шість 

місяців 2023 року склала 2 810,9 тис. грн, планова амортизація на кінець 2023 року, 

враховуючи амортизацію капремонтів орендованих центрів обслуговування 

клієнтів, техніки, меблів і нематеріальних активів (програмного забезпечення), 

автотранспорту, становитиме 6 009 тис. грн. 

Прогнозована амортизація на 2024 рік становить 7 085 тис. грн і розрахована 

за податковим обліком, виходячи з вартості основних засобів, які знаходитимуться 

на балансі Товариства станом на 01.01.2024  (орієнтовна вартість 49 439 тис. грн) та 

основних засобів і програмного забезпечення, які  будуть закуплені у 2024 році 

ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» для здійснення своєї основної діяльності. 

 

 

Стаття витрат 

«Витрати на 

обслуговування 

програмного 

забезпечення» -  

5 368 тис. грн  

ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 № 907-2023-4886) 

 

Стаття «Витрати на обслуговування програмного забезпечення» - 8 741 тис. грн. 

 

Cтаном на 01.10.2023 витрати ТОВ «Львівенергозбут» за статтею  

«Обслуговування програмного забезпечення»  склали: 

 використано за 9 місяців - 5 885 тис. грн; 

 в тарифі на 9 місяців - 3 614 тис. грн; 

            перевиконання - 2 271 тис. грн. 

Основні витрати припадають на забезпечення безпеки інформації.  

Зважаючи на воєнний стан в країні, а також з метою забезпечення захисту 

компанії від кібератак, недопущення втрати персональних даних споживачів, 

своєчасного розрахунку споживачів, доступу споживачів до онлайн-сервісів, 

включаючи мобільний застосунок, ведення бухгалтерського обліку компанія 

просить розглянути збільшення даної статті на 2024 рік до рівня фактичних витрат 

  

Не враховано 

Не достатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 
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за 9 місяців 2023 року, приведених до року та збільшених на прогнозний індекс цін 

виробників 111,40%, тобто  до  8 741 тис. грн.         

 

Загальні зауваження до проєкту 

 

НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в складних 

умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно виконувати 

спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – 

послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку 

електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку 

електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного 

для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, 

Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, 

має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну 

купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника 

універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 

безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме 

негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які 

механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 

підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю 

послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 

«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-

технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на 

послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до вирішення 

питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та компенсації 

учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на них спеціальних 

обов’язків. 

 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих матеріалів, для 

забезпечення надійної та збалансованої 

роботи ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2024. 

Підходи, застосовані для розрахунку 

тарифів, наведено в обгрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення. 
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 Рівень тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг може бути 

актуалізовано з урахуванням зміни його 

складових та відповідних нормативно-

правових актів. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «МИКОЛАЇВСЬКА ЕЛЕКТРОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

 

Редакція проєкту 

постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

Стаття витрат 

«Аудиторські послуги» 

– 122 тис. грн 

ТОВ «МИКОЛАЇВСЬКА ЕЛЕКТРОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 17.11.2023 № 01-08/3956/01-19/23) 

 

Cтаття «Аудиторські послуги» – 252 тис. грн. 

При застосуванні загального підходу щодо визначення рівня витрат за статтею 

«Аудиторські послуги», а саме проведення розрахунку, виходячи із діючих тарифних 

витрат (227 тис. грн), з урахуванням індексу цін виробників (111,4 %), змінюється 

вартість витрат згідно розрахунку до 252 тис. грн. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обгрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Розрахований рівень витрат 

статті структури тарифу на послуги 

постачальника універсальних 

послуг НКРЕКП було обмежено 

пропозицією компанії. 

Стаття витрат «Плата 

за оренду» – 

5 268 тис. грн 

ТОВ «МИКОЛАЇВСЬКА ЕЛЕКТРОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 17.11.2023 № 01-08/3956/01-19/23) 

 

Стаття «Плата за оренду» – 5 494 тис. грн. 

При застосуванні загального підходу щодо визначення рівня витрат за статтею 

«Плата за оренду», а саме проведення розрахунку виходячи із фактичних витрат за 

9 місяців 2023 року, приведених до року із застосуванням прогнозного індексу цін 

виробників (111,4 %): 3699 ÷ 9 × 12 ×1,114 = 5 494 тис. грн., витрати змінюються до 

5 494 тис. грн (докладний розрахунок статті «Плата за оренду»  компанія надала у 

вигляді таблиці до листа). 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обгрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Розрахований рівень витрат 

статті структури тарифу на послуги 

постачальника універсальних 

послуг НКРЕКП було обмежено 

пропозицією компанії. 
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Стаття витрат 

«Пожежна безпека» – 

30 тис. грн 

ТОВ «МИКОЛАЇВСЬКА ЕЛЕКТРОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 17.11.2023 № 01-08/3956/01-19/23) 

 

Стаття «Пожежна безпека» – 67 тис. грн. 

При застосуванні загального підходу щодо визначення рівня витрат за статтею 

«Пожежна безпека», розрахунок здійснено виходячи із фактичних витрат за 9 місяців 

2023 року, приведених до року із застосуванням прогнозного індексу цін виробників 

(111,4 %): 45 ÷ 9 × 12 × 1,114 = 67 тис. грн, витрати змінюються до 67 тис. грн. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обгрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Розрахований рівень витрат 

статті структури тарифу на послуги 

постачальника універсальних 

послуг НКРЕКП було обмежено 

пропозицією компанії. 

Стаття витрат 

«Доставка рахунків-

повідомлень» –  

2 528 тис. грн 

ТОВ «МИКОЛАЇВСЬКА ЕЛЕКТРОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 17.11.2023 № 01-08/3956/01-19/23) 

 

Стаття «Доставка рахунків-повідомлень» – 2 788 тис. грн. 

При застосуванні загального підходу щодо визначення рівня витрат за статтею 

«Доставка рахунків-повідомлень», а саме проведення розрахунку виходячи із 

фактичних витрат за 9 місяців 2023 року, приведених до року із застосуванням 

прогнозного індексу цін виробників (111,4 %): 1877 ÷ 9 × 12 × 1,114 = 2 788 тис. грн, 

витрати змінюються до 2 788 тис. грн. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обгрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

З метою скорочення витрат 

постачальники мають стимулювати 

споживачів до відмови від рахунків 

в паперовому вигляді. 

Розрахований рівень витрат 

статті структури тарифу на послуги 

постачальника універсальних 

послуг НКРЕКП було обмежено 

пропозицією компанії. 
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Стаття витрат 

«Коригування витрат» 

– 12 448 тис. грн 

ТОВ «МИКОЛАЇВСЬКА ЕЛЕКТРОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 17.11.2023 № 01-08/3956/01-19/23) 
 

Стаття «Коригування витрат» визначена на рівні 34 941 тис. грн. 

Згідно постанови НКРЕКП від 03.11.2023 № 2055 «У період дії воєнного стану в 

Україні у випадку неможливості здійснення заходів контролю за дотриманням 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 27.12.2017 № 1469 та в разі 

відхилення обсягів постачання електричної енергії відносно врахованих при 

розрахунку діючого тарифу, показник «Коригування витрат» може враховувати 

витрати в частині додатково отриманого (недоотриманого) доходу ліцензіата внаслідок 

збільшення (зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії 

постачальника універсальних послуг порівняно із обсягами постачання електричної 

енергії, урахованими в затвердженій структурі тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг, визначеного на підставі звітності розрахунковим шляхом.» 

Період 

Обсяг електричної 
енергії в затвердженій 

структурі тарифу 
(МВт∙год) 

Обсяг фактично 
поставленої електричної 

енергії 
(МВт∙год) 

Недоотриманий 
дохід 

(тис. грн) 

2021 1 443 000 1 292 952 14 849 
2022 1 347 600 976 051 34 941 

Сума недоотриманого доходу внаслідок зменшення фактичних обсягів постачання 

електричної енергії порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачальника 

універсальних послуг у 2021 році дорівнює 14 849 тис. грн. 

Індекс споживчих цін у 2022 році склав 122,6 %, за 10 місяців 2023 року – 103,8 %; з 

урахуванням рівня індексу споживчих цін, передбаченого в листі Міністерства фінансів 

України від 07.08.2023 № 04110-08-2/21527 на 2024 рік – 110,8 %, на 2025 рік – 

107,0 %, на 2026 рік – 105,8 %, загальний прогнозований рівень інфляції за період з 

2022 по 2026 роки  дорівнює: 1,226*1,038*1,108*1,07*1,058 = 1,648. 

Такий рівень інфляції призведе до знецінення (падіння купівельної спроможності) 

недоотриманого у 2021 році доходу з 14849 тис. грн до 5227 тис. грн 

(14849*1,648 – 14849 = 9622 тис. грн). 

Сума недоотриманого доходу внаслідок зменшення фактичних обсягів постачання 

електричної енергії порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачальника 

універсальних послуг у 2022 році дорівнює 34 941 тис. грн. 

Загальний прогнозований рівень інфляції за період з 2023 по 2026 рік дорівнює: 

Не враховано 

Оновлено підхід 

Стаття «Коригування витрат» 

визначена на рівні 6 224 тис. грн. 

Відповідно до підпункту 1 

пункту 8.1 глави 8 Методики 

№ 1176 (у редакції постанови 

НКРЕКП від 03.11.2023 № 2055) 

враховано витрати в частині 

додатково отриманого 

(недоотриманого) доходу 

ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів 

постачання електричної енергії 

порівняно з обсягами постачання 

електричної енергії, урахованими в 

затвердженій структурі тарифів на 

послуги постачальника 

універсальних послуг, визначеного 

на підставі звітності 

розрахунковим шляхом (далі – 

додатково отриманий 

(недоотриманий) дохід). Так, 50 % 

додатково отриманого 

(недоотриманого) доходу у 2021 та 

2022 роках передбачено врахувати 

в тарифі протягом 2024 – 2027 

років рівними частинами, а інші 

50 % мають бути враховані за 

результатами проведених заходів 

державного контролю за 2021 та 

2022 роки. 
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1,038*1,108*1,07*1,058 = 1,302 

Такий рівень інфляції призведе до знецінення (падіння купівельної спроможності) 

недоотриманого у 2022 році доходу з 34 941 тис. грн до 24 389 тис. грн ( 34941*1,302 - 

34941 =10552 тис. грн). 

Отже, при врахуванні протягом 2024 – 2027 років витрат в частині додатково 

отриманого (недоотриманого) доходу у 2021 та 2022 роках через інфляційну складову, 

фактичне знецінення сум недоотриманого доходу складе: 9622 + 10552 = 20 174 тис. 

грн. 

Пропонується до тарифу постачальника універсальних послуг 

ТОВ «МИКОЛАЇВСЬКА ЕЛЕКТРОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» на 2024 рік 

застосувати загальний підхід та врахувати витрати в частині недоотриманого у 

2022 році доходу на рівні 34 941 тис. грн, а також в тарифі постачальника 

універсальних послуг на 2025 рік врахувати витрати в частині недоотриманого у 

2021 році доходу на рівні 14 849 тис. грн. 

Загальні зауваження до проєкту 

 

ДП «НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в складних умовах 

воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно виконувати спеціальні обов’язки 

із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до 

Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення 

загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 5 червня 2019 року № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного для 

виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, Компанія має 

надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, має пряму 

залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну купівлі електричної 

енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника універсальних послуг, ціни 

(тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 

безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме 

негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які механізми або 

джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція  

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи 

ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2024. 

Підходи, застосовані для 

розрахунку тарифів, наведено в 

обгрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення. 
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За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого підвищення 

вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю послуги ПСО, 

розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК «Укренерго» на 

послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-технологічного) управління, а 

також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на послуги постачальника універсальних 

послуг для побутових споживачів на діючому рівні до вирішення питання удосконалення фінансового механізму 

покладення спеціальних обов’язків та компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із 

виконанням покладених на них спеціальних обов’язків. 

 Рівень тарифу на послуги 

постачальника універсальних 

послуг може бути актуалізовано з 

урахуванням зміни його складових 

та відповідних нормативно-

правових актів. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 
 

Редакція проєкту 

постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

Стаття витрат «Витрати 

на оплату праці» –  

111 655  тис. грн 

ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2023 № 587/05-02-4294) 

 

Стаття «Витрати на оплату праці» – 182 622 тис. грн. 

Розрахунок фонду оплати праці виконано з використанням основних 

макроекономічних показників, а саме: 

- з урахуванням того, що середня заробітна плата в розрахунку на одного 

штатного працівника, зайнятого в промисловості України за фактичні місяці 

2023 року не оприлюднюється на сайті Державної статистичної служби України, 

тому при розрахунку була взята середня заробітна плата  в розрахунку на одного 

штатного працівника,  на рівні 18 500;  

- індекс зростання номінальної середньомісячної заробітної плати працівників, 

скоригований на  індекс споживчих цін, який мав бути актуалізований 

відповідною постановою Кабінету міністрів України «Про схвалення Прогнозу 

економічного і соціального розвитку України», прирівняний до прогнозного 

індексу споживчих цін на 2024 рік згідно даних Національного банку України, 

що наведені у Інфляційному звіті (https://bank.gov.ua/ua/news/all/inflyatsiya-i-dali-

spovilnyuvatimetsya-a-ekonomika-vidnovlyuvatimetsya--inflyatsiyniy-zvit-nbu) та 

дорівнює 8,5 %. 

При розрахунку застосовано коефіцієнт β = 1. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений 

в обгрунтувальних матеріалах до 

схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 

 

Стаття витрат 

«Відрахування на соціальні 

заходи» – 24 564  тис. грн 

ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2023 № 587/05-02-4294) 

 

Стаття «Відрахування на соціальні заходи» – 40 177  тис. грн. 

Розраховано як 22 % від витрат на оплату праці. Підлягає збільшенню згідно з 

розрахунком фонду оплати праці. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
Згідно з вимогами чинного 

законодавства статтю «Відрахування 
на соціальні заходи» – розраховано як 
22 % від витрат на оплату праці. 

https://bank.gov.ua/ua/news/all/inflyatsiya-i-dali-spovilnyuvatimetsya-a-ekonomika-vidnovlyuvatimetsya--inflyatsiyniy-zvit-nbu
https://bank.gov.ua/ua/news/all/inflyatsiya-i-dali-spovilnyuvatimetsya-a-ekonomika-vidnovlyuvatimetsya--inflyatsiyniy-zvit-nbu
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Стаття витрат 

«Амортизація» –  

0 тис. грн 

ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2023 № 587/05-02-4294) 

 

Стаття «Амортизація» – 1 465 тис. грн. 

Витрати по даній статті було розраховано на підставі діючих стандартів 

бухгалтерського обліку та наявних у компанії основних засобів, без яких 

неможливо здійснювати виробничу діяльність (наприклад меблі, програмне 

забезпечення, комп’ютерна та офісна техніка, тощо), які потребують заміни та 

оновлення, що потребує наявність відповідних джерел фінансування. 

Необхідно зазначити, що специфіка діяльності постачальників універсальних 

послуг не вбачає наявність у власності капіталомістких основних фондів таких 

як, будівлі, споруди, великий парк автомобільної техніки чи виробничих 

потужностей. Але для забезпечення своєї діяльності, постачальники 

універсальних послуг все одно використовують той необхідний мінімум 

основних фондів, тому компанія вважає за доцільне включення до тарифу 

амортизаційних відрахувань як джерела їх оновлення. 

 

Не враховано  
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений 
в обгрунтувальних матеріалах до 
схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

 

Стаття витрат «Витрати 

на охорону праці» –  

558 тис. грн 

ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2023 № 587/05-02-4294) 

 

Стаття «Витрати на охорону праці» – 913 тис. грн. 

Витрати на охорону праці визначено як 0,5 % від розрахованих витрат на 

оплату праці. Підлягає збільшенню згідно з розрахунком фонду оплати праці. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений 

в обгрунтувальних матеріалах до 

схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 

 

Стаття витрат 

«Відрахування 

профспілковим 

організаціям» –  

335 тис. грн 

ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2023 № 587/05-02-4294) 

 

Стаття «Відрахування профспілковим організаціям» – 548 тис. грн. 

Відрахування профспілковим організаціям визначено на рівні 0,3 %. Підлягає 

збільшенню згідно з розрахунком фонду оплати праці. 

Не враховано  

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений 

в обгрунтувальних матеріалах до 

схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 
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Загальні зауваження до проєкту 

 

ДП «НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 
 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в складних 

умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно виконувати 

спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – 

послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку 

електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку 

електричної енергії, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 5 червня 2019 року № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного для 

виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, Компанія має 

надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, має 

пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну купівлі 

електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника універсальних 

послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 

безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме 

негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які механізми 

або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 

підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю послуги 

ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК «Укренерго» 

на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-технологічного) 

управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на послуги постачальника 

універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до вирішення питання удосконалення 

фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та компенсації учасникам ринку електричної 

енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на них спеціальних обов’язків. 

 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення надійної 

та збалансованої роботи ПУП, 

НКРЕКП здійснено оптимальний 

розрахунок тарифів з 01.01.2024. 

Підходи, застосовані для розрахунку 

тарифів, наведено в обгрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення. 

 Рівень тарифу на послуги 
постачальника універсальних послуг 
може бути актуалізовано з 
урахуванням зміни його складових та 
відповідних нормативно-правових 
актів. 

 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ПОЛТАВАЕНЕРГОЗБУТ»  
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

Обсяг постачання електричної 

енергії постачальника 

універсальних послуг малим 

непобутовим споживачам – 

         Вт год 

ТОВ «ПОЛТАВАЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2023 № 02-15/8247) 

 

Переглянути розрахунок тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг на 2024 рік для ТОВ «ПОЛТАВАЕНЕРГОЗБУТ» в 

частині визначення обсягів постачання електричної енергії постачальника 

універсальних послуг малим непобутовим споживачам в бік зменшення на 

44 008 МВт*год, відповідно очікуваного споживання за 2023 рік споживачів 

електричної енергії з договірною потужністю понад 50 кВт, перелік яких 

наведено у Додатку 1 до зазначеного листа. 

 

Наказом Міністерства енергетики України від 10.10.2023 р. №307 

(зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 24 жовтня 2023 р. за             

№ 1859/40915), що набере чинності з дня офіційного опублікування, 

скасовано наказ Міністерства енергетики України №148 від 13.04.2022р, 

положеннями якого передбачалось переведення споживачів електричної 

енергії, яким припиняється постачання електричної енергії поточним 

постачальником, на постачання до електропостачальника, на якого 

покладено спеціальні обов'язки постачальника універсальних послуг. 

Відповідно до наказу Міністерства енергетики України №148 від 

13.04.2022р. на постачання до ТОВ «ПОЛТАВАЕНЕРГОЗБУТ» були 

переведені та залишаються на постачанні на сьогоднішній день 14 

споживачів з приєднаною потужністю більше 50 кВт. 

З набранням чинності наказу Міністерства енергетики України від 

10.10.2023 р. №307 ТОВ «ПОЛТАВАЕНЕРГОЗБУТ» повинно буде 

припинити дію договорів постачальника універсальних послуг з такими 

споживачами.  

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку обсягів постачання, 

наведений в обгрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

На сьогодні наказ Міністерства 

енергетики України від 

10.10.2023 № 307 «Про визнання 

таким, що втратив чинність, 

наказу Міністерства енергетики 

України від 13 квітня 2022 року 

№ 148» не набрав чинності. 

 

 

 

 

 

Загальні зауваження до проєкту постанови 

НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в складних умовах 

воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно виконувати спеціальні 

обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО) 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 
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відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для 

забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого 

постановою КМУ від 5 червня 2019 року № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного для 

виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, Компанія має 

надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, має 

пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну купівлі 

електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника універсальних 

послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 

безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме 

негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які механізми або 

джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 

підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю послуги 

ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК «Укренерго» на 

послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-технологічного) управління, а 

також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на послуги постачальника універсальних 

послуг для побутових споживачів на діючому рівні до вирішення питання удосконалення фінансового механізму 

покладення спеціальних обов’язків та компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із 

виконанням покладених на них спеціальних обов’язків. 

 

матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи 

ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2024. 

Підходи, застосовані для 

розрахунку тарифів, наведено в 

обгрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення. 

 

 Рівень тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг 

може бути актуалізовано з 

урахуванням зміни його складових 

та відповідних нормативно-правових 

актів. 
 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ПРИКАРПАТЕНЕРГОТРЕЙД» 

 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

Стаття витрат «Витрати на оплату 
праці» – 63 492 тис. грн 
 

ТОВ «ПРИКАРПАТЕНЕРГОТРЕЙД» (лист від 24.11.2023 
№ 4593) 
Стаття витрат «Витрати на оплату праці» – 76 407 тис. грн.  
Розрахунок здійснено відповідно до Порядку визначення 
витрат на оплату праці, які враховуються у тарифах на 
послуги з розподілу електричної енергії, передачі електричної 
енергії, диспетчерського (оперативно-технологічного) 
управління, послуги постачальника універсальних послуг, 
виробництво теплової та виробництво електричної енергії, 
затвердженого постановою НКРЕКП від 26.10.2015 № 2645 (зі 
змінами), зокрема з урахуванням коефіцієнта β на рівні 1. В 
розрахунку враховано офіційні статистичні дані за січень-
серпень 2021 року, які збільшені на коефіцієнт зростання 
ФОП, який не був врахований під час розгляду питання про 
прийняття постанов НКРЕКП про встановлення тарифу на 
послуги ПУП на 2022 рік. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 
вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

 
 

 

 

 

Стаття витрат «Відрахування на 
соціальні заходи» – 13 968 тис. грн 

ТОВ «ПРИКАРПАТЕНЕРГОТРЕЙД» (лист від 24.11.2023 
№ 4593) 
Стаття витрат «Відрахування на соціальні заходи» –  
16 810 тис. грн 

Єдиний внесок на загальнообов’язкове державне соціальне 
страхування розрахований згідно з чинним законодавством 
виходячи з розміру єдиного внеску - 22 відсотки. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Згідно з вимогами чинного законодавства статтю 
«відрахування на соціальні заходи» – 
розраховано як 22 % від витрат на оплату праці. 

Загальні зауваження до проєкту 
НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 
 
Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в складних 
умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно виконувати 
спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів 
(далі – послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників 
ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
За підсумками проаналізованих розрахунків та 
опрацьованих матеріалів, для забезпечення 
надійної та збалансованої роботи ПУП, НКРЕКП 
здійснено оптимальний розрахунок тарифів з 
01.01.2024. 
Підходи, застосовані для розрахунку тарифів, 
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ринку електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року № 483. 
ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного 
для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, 
Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 
Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, 
має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає 
ціну купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги 
постачальника універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 
Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 
безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг 
матиме негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні 
будь-які механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги 
ПСО. 
За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 
підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю 
послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 
На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 
«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-
технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на 
послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до 
вирішення питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та 
компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на 
них спеціальних обов’язків. 

наведено в обґрунтувальних матеріалах до 
схваленого рішення. 
 

 Рівень тарифу на послуги постачальника 
універсальних послуг може бути актуалізовано з 
урахуванням зміни його складових та 
відповідних нормативно-правових актів. 

 



 

 

Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг  
ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»  

 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

Стаття  витрат «Витрати на оплату 
праці» – 39 653 тис. грн  
 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2023 
№ 3219) 

 
Стаття витрат «Витрати на оплату праці» – 52 086 тис. 

грн. 
 
 Розрахунок витрат на оплату праці здійснено у відповідності 

до затвердженого Постановою НКРЕКП № 2645 від 26.10.2015 
року (зі змінами). 

Пропозиція НКРЕКП щодо встановлення рівня витрат на 
оплату на 2024 рік, не враховує об’єктивних факторів, котрі 
повинні відповідати реальному становищу в економіці країни.  

Так, згідно даних Держаної служби статистики за 2 кв. 2023 
року, середньомісячна заробітна плата у промисловості України 
зросла на 26,2% в порівнянні з аналогічним періодом минулого 
року, проте це не вплинуло на зростання заробітних плат 
працівників енергетичної сфери, і це зростання не враховане в 
пропозиції НКРЕКП. 

Пропозиція Товариства враховує максимально актуальні 
показники для нівелювання вищезазначених факторів, 
відсутність зростання фонду оплати праці протягом трьох років, 
просимо НКРЕКП прийняти об’єктивне рішення щодо 
забезпечення належного соціального захисту працівників 
Товариства визначеному на основі прогнозних макропоказників 
економічного і соціального розвитку країни на 2023 рік (Лист 
Міністерства економіки України № 3011- 05/48846-07 від 

 
Загальна позиція  
Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
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12.09.2023), розміру середньої заробітної плати в розрахунку на 
одного штатного працівника, зайнятого в промисловості 
Рівненської області наростаючим підсумком за звітними даними 
періоду із січня по червень 2023 року (20 000 грн.) із 
застосуванням демпфіруючого коефіцієнту β на рівні 1, а також 
законодавчо встановленої норми співвідношення рівня 
середньої заробітної плати ліцензіатів з постачання електричної 
енергії з коефіцієнтом α - 1,25, відносно рівня середньої 
заробітної плати в промисловості України. 

 
ПЕРВИННА ПРОФСПІЛКОВА ОРГАНІЗАЦІЯ 
НЕЗАЛЕЖНОЇ ГАЛУЗЕВОЇ ПРОФЕСІЙНОЇ СПІЛКИ 

ЕНЕРГЕТИКІВ УКРАЇНИ ТОВ «POEK» (лист від 22.11.2023 
№ 22) 

В схвалених проєктах постанов НКРЕКП про встановлення 
тарифів на послуги постачальників універсальних послуг при 
розрахунку статті тарифу «витрати на оплату праці 
враховуються лише прогнозні індекси показники 2024 року 
відповідно до пояснювальної записки до Державного бюджету 
на 2024 рік. 

Не враховано факт відсутності перегляду витрат на оплату 
праці (на відміну від інших статей витрат) при встановленні 
тарифів на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ 
«РОЕК» на 2023 рік.  

Для об’єктивного та виваженого розгляду питання про 
перегляд витрат на оплату праці просимо врахувати факт 
відсутності перегляду статті витрат на оплату праці у 2023 році 
та факт невідповідного перегляду цієї статті у 2022. 

За даними Державної служби статистики індекс споживчих 
цін у 2022 році перевищив 126%, водночас витрати на оплату 
праці у ТОВ «РОЕК» у 2023 році залишені без змін, як наслідок, 
реальна заробітна плата працівників зменшилась на індекс 
зростання цін на товари та послуги. У промисловості України 
протягом 2023 року відбулось збільшення рівня оплати праці (2 
квартал 2022 до 2 кварталу 2023 року на 26%), що компенсувало 
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падіння реальної заробітної плати за 2022 рік, проте цього не 
відбулось щодо заробітних плат працівників універсальних 
послуг. Пропонуємо врахувати необхідність компенсації втрат 
від інфляції при перегляді рівня тарифів. 

Встановлений проєктом постанови рівень витрат на оплату 
праці унеможливлює запровадження підприємством хоча б 
мінімальних. виплат для мобілізованих працівників.     

Відповідно до ст. 8 Закону «Про Державний бюджет України 
на 2024 передбачено збільшення розміру оплати праці у 2024 
році на 20% з 6700 до 8000 грн. на місяць, але запропоноване в 
проєкті збільшення  витрат на оплату праці лише на 18% 
суперечить плановим показникам передбачених Законом «Про 
Державний бюджет на 2024 та ускладнить для підприємства 
виконання встановлених державою мінімальних гарантій оплати 
праці. 

Пропонуємо збільшити розмір витрат на оплату праці до 
26 % від рівня діючих у 2023 році з метою лише часткової 
компенсації падіння рівня реального заробітку протягом 2022-
2023 років та створення можливості наближення заробітних 
плат працівників ТОВ «РОЕК» до ринкових, що склались у 
промисловості України. 

 
Стаття витрат «Відрахування на 

соціальні заходи» – 8 724 тис. грн  

 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2023 
№ 3219) 

 
Стаття витрат «Відрахування на соціальні заходи» – 11 459 

тис. грн 
 

Відрахування на соціальні заходи розраховані згідно з 

вимогами чинного законодавства та складає 22% від 

запропонованих витрат на оплату праці. 

Не враховано 
Не достатньо обґрунтована пропозиція 
Згідно з вимогами чинного законодавства 

статтю «відрахування на соціальні заходи» – 
розраховано як 22 % від витрат на оплату праці 

Стаття витрат «Амортизація» -  
0 тис.грн 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2023 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
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№ 3219) 
 
Стаття витрат «Амортизація» – 238 тис.грн 
 
Величина амортизаційних відрахувань у бухгалтерському та 

податковому обліку за 9 місяців 2023 року склала 178 тис. грн., 
очікуваний факт 2023 року, враховуючи амортизацію 
багатофункціональних пристроїв та комутаторів, придбаних 
ноутбуків, сканерів, мережевих карток, джерел безперервного 
живлення, комп’ютерних мереж, телекомунікаційного 
обладнання, автомобіля, цифрових реєстраторів аудіо 
інформації, кондиціонерів, комплектів меблів тощо, 
становитиме 238 тис. грн. 

Пропозиція Товариства на 2024 рік передбачає нарахування 
амортизації на вже наявні у Товариства основні засоби та 
нематеріальні активи. 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 
вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

 

Стаття витрат  «Витрати на оплату 
лікарняних за рахунок підприємства 
(перші 5 днів)» – 0 тис.грн 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2023 
№ 3219) 

 
Стаття витрат  «Витрати на оплату лікарняних за рахунок 

підприємства (перші 5 днів)» – 264  тис.грн 
Витрати по статті «Витрати на оплату лікарняних за рахунок 

підприємства (перші 5 днів)» за 9 місяців 2023р. склали 152 тис. 
грн. Середньомісячна заробітна плата штатних працівників, яка 
застосована у розрахунку Витрат на оплату праці в тарифі не 
містить належних витрат на оплату лікарняних.  
Фінансування даних статей витрат за рахунок витрат на оплату 
праці, передбачених на ліцензовану діяльність, є порушенням 
нормативно - правових актів, якими регулюється ліцензована 
діяльність суб’єктів господарювання з постачання електричної 
енергії. 
   Крім того слід зауважити, що 25.09.2023 року надійшов лист 
№ 21 від Первинної Профспілкової Організації Незалежної 
Галузевої Професійної Спілки Енергетиків України. В даному 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
При розрахунку тарифу витрати на оплату 
праці визначаються на повну тарифну 
чисельність працівників на рік. У разі хвороби 
працівника Компанія має можливість 
оплачувати перші 5 днів тимчасової 
непрацездатності з коштів, передбачених у 
структурі тарифів на оплату праці зазначеного 
працівника. 
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листі викладена пропозиція та необхідність передбачити в 
структурі тарифу ТОВ «РОЕК» на 2024 рік витрати на оплату 
перших п’яти днів тимчасової непрацездатності працівників. 

Стаття витрат «Відрахування 
профспілковим організаціям» –  
119 тис.грн 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2023 
№ 3219) 

 
Стаття витрат  «Відрахування профспілковим організаціям» – 

156 тис.грн 
Розрахунок витрат на утримання профкому здійснено як 

0,3% від запропонованих витрат на оплату праці. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

 

Стаття витрат «Витрати на охорону 
праці» – 198 тис.грн 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2023 
№ 3219) 

 
Стаття витрат  «Витрати на охорону праці» – 260 тис.грн 
«Витрати на охорону праці» визначаються у розмірі 0,5% 

відсотка від розрахованих витрат на оплату праці. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

Стаття витрат «Доставка рахунків» 
– 7 321 тис. грн 

 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 
КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2023 № 3219) 

 
Стаття витрат  «Доставка рахунків» – 9 981 тис. грн 

ТОВ «РОЕК» виставляє рахунки своїм споживачам у 
відповідності до п.4.3 постанови НКРЕКП № 375 від 12.06.2018 
(зі змінами і доповненнями) та згідно п.4.14 постанови НКРЕКП 
№ 312 від 14.03.2018 

Послугу «Доставку рахунків» для ТОВ «РОЕК» забезпечує 
Укрпошта, яка здійснює доставку рахунків як по місту, так і по 
районах області. 

21.01.2023 Рівненською дирекцією АТ«Укрпошта» та ТОВ 
«РОЕК» був підписаний Договору про надання послуг № РОЕК 
- 2307, згідно з якою тариф на доставку одного рахунку в межах 
міста зріс з 0,29 до 0,35 грн (без ПДВ), тариф на доставку 
одного рахунку в межах села та селища міського типу зріс з 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

З метою скорочення витрат постачальники 
мають стимулювати споживачів до відмови від 
рахунків в паперовому вигляді. 
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2,23  до 2,68 грн (без ПДВ) 
Оскільки в 2023 році АТ «Укрпошта» значно підняла тарифи 

на послуги з доставки рахунків, середньозважений тариф з 
доставки 1-го рахунку в 2023 році виріс до 1,70 грн. (без ПДВ). 
На 2024 рік Товариством планується здійснювати доставку 
платіжних документів 441 557 споживачам (кількість абонентів 
2 групи - побутових споживачів). Враховуючи 
середньозважений тариф доставки 1-го рахунку в розмірі 1,70 
грн.(без ПДВ), витрати по статті «Доставка рахунків» зростуть 
до 9 981 тис. грн. 

Стаття витрат «Судовий збір» –  
0 тис.грн 
 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2023 
№ 3219) 
 

Стаття витрат  «Судовий збір» – 3 581 тис. грн. 
Здійснюючи постачання електричної енергії, ТОВ «РОЕК» 

зіштовхується з проблемами, які пов'язанні з порушенням 
договірних зобов'язань в частині оплати за поставлену 
Товариством електричну енергію споживачам. Порушення умов 
оплати (в тому числі і не оплати) визначеної умовами Договору 
за отриману  електричну енергію та невиконання інших 
договірних зобов’язань, Правил роздрібного ринку електричної 
енергії, затверджених Постановою НКРЕКП № 312 від 
14.03.2018 року (зі змінами), інших нормативно – правових 
актів Учасниками ринку, зумовлює Товариство звертатися за 
захистом своїх порушених прав до судових органів та 
отримувати (стягувати) такі кошти в примусовому порядку. 
Ст.4 Закону України «Про судовий збір» встановлює, що 
судовий збір справляється у відповідному розмірі від 
прожиткового мінімуму для працездатних осіб, встановленого 
законом на 1 січня календарного року, в якому відповідна заява 
або скарга подається до суду, - у відсотковому співвідношенні 
до ціни позову та у фіксованому розмірі. З 1 січня 2023 року 
прожитковий  мінімум був  встановлений на рівні 2 684 грн., а з 
1 січня 2024р. він зросте до 2 920 грн. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
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Стаття витрат «Витрати на оплату 
послуг банків за прийом платежів 
від населення («Укрпошта»,АТ 
«Ощадбанк», інші банки)» –  
8 823 тис. грн 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2023 
№ 3219) 

 
Стаття витрат  «Витрати на оплату послуг банків за прийом 

платежів від населення («Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші 
банки)» – 25 229 тис.грн. 

На території Рівненської області прийом платежів за спожиту 
електроенергію від населення проводиться Приватбанком 
(51%), Ощадбанком(12%), АТ «Перший інвестиційний 
банк»(3%), відділеннями зв’язку Укрпошти (26%), АТ «Перший 
інвестиційний банк»(3%), ФК "Контрактовий дім" (1%) та за 
допомогою інших банків та різних інтернет - ресурсів. 

Вплив на величину витрат за послуги по прийому платежів 
від населення мають обсяги реалізації електроенергії, величина 
тарифів для населення та комісія банків і пошти за прийом 
платежів. 

Прогнозні витрати на 2024 рік на оплату послуг банків за 
прийом платежів від населення Товариство визначило як 
добуток очікуваного обсягу постачання електроенергії 
споживачам 2 групи – 955 633 МВт.год. та середньозваженого 
тарифу для населення - 2 640 грн/МВт.год (з ПДВ), суми 
погашення заборгованості за спожиту електроенергію населення 
за попередні періоди та середньозваженого відсотка платежів за 
послуги по збору коштів банками, який становить 1%. 

За 9 місяців 2023 року витрати Товариства по статті 
«Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від 
населення («Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки) - склали 5 
090  тис. грн. Очікуваний факт 2023 року  складатиме 7 080 тис. 
грн. Ріст витрат на оплату послуг банків за прийом платежів від 
населення в 2024 році буде зумовлений також ростом вартості 
послуг по прийому платежів від населення переважно АТ 
«Укрпошта» відповідно до укладеного договору, ростом витрат 
за прийом платежів від населення через електронні системи 
платежів тощо. 

Не враховано  
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
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Стаття витрат «Реклама та 
оголошення в ЗМІ» – 0 тис.грн 
 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2023 
№ 3219) 

 
Стаття витрат «Реклама та оголошення в ЗМІ» – 18 тис. 

грн. 
Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 

05.03.2022 року № 206 «Деякі питання оплати житлово – 
комунальних послуг в період воєнного стану», забороняється 
припинення/зупинення надання житлово–комунальних послуг 
населенню у разі їх не оплати або оплати в неповному обсязі. 
Таким чином оголошення в ЗМІ (друковані видання, 
телебачення, радіо, публікації на веб-сайтах) є одним з 
найважливіших каналів комунікації, доступних для Товариства.    

В 2023 році Товариство збільшило свої витрати на 
оголошення в засобах масової інформації щодо необхідності 
здійснення оплати за спожиту електроенергію – фактичні 
витрати очікуються в розмірі 16 тис. грн. 

Не враховано  
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

Стаття витрат «Витрати ОРЕ та 
УЕБ»  – 40 тис. грн 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2023 
№ 3219) 
 

Стаття витрат  «Витрати ОРЕ та УЕБ» –  349 тис. грн. 
Починаючи з жовтня 2021 року на виконання постанови КМУ 
від 5 червня 2019 р. № 483 ПУП повинні здійснювати закупівлю 
електричної енергії для задоволення потреб побутових та малих 
непобутових споживачів на ТОВ «Українська енергетична 
біржа» або на платформі ДП «Оператор ринку». Однак, згідно з 
наказом Міністерства енергетики № 132 з 05.03.2022 на час дії 
воєнного стану ПУП здійснюють купівлю електричної енергії у 
ДП «Гарантований покупець» за двосторонніми договорами без 
проведення електронних аукціонів. 
Правилами ринку «на добу наперед» та внутрішньодобового 
ринку, затвердженими постановою НКРЕКП від 14 березня 2019 
року № 308 (зі змінами) та постановою НКРЕКП № 1690 від 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

Під час заходів державного контролю 
НКРЕКП розглядатиме питання щодо визнання 
зазначених витрат обгрунтованим чинником. 
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19.12.2022р., визначено, що вартість послуг ДП «Оператора 
ринку» в 2023р., які надаються РДН/ВДР, складається  із 
фіксованого платежу за користування програмним 
забезпеченням оператора ринку –  3 831,66 грн (без ПДВ) та 
тарифу на здійснення операцій купівлі – продажу на РДН/ВДР – 
7,61 грн/МВт.год (без ПДВ). Фактичні витрати Товариства по 
статті «Витрати ОРЕ та УЕБ» за 9 місяців 2023 року склали 27 
тис. грн. 

Стаття витрат «Витрати на 
обслуговування програмного 
забезпечення» – 859 тис. грн 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2023 
№ 3219) 

 
Стаття витрат  «Витрати на обслуговування програмного 

забезпечення» – 1 634  тис. грн. 
ТОВ «РОЕК» вважає, що застосування загального підходу у 
визначені розміру тарифу по даній статті є недоцільним, 
оскільки він не враховує зростання вартості послуги на 
наступний рік та умови користування, специфіку 
обслуговування  програмного забезпечення, яке використовує 
Товариство. 
Витрати ТОВ «РОЕК» по статті «Обслуговування програмного 
забезпечення» за 2023 року складатимуть 1 452 тис. грн., що 
значно перевищує тариф 2023 року, встановлений у розмірі 771 
тис. грн. 
В 2021 році Товариство впровадило нову білінгову систему з 
обліку фізичних та юридичних споживачів електричної енергії. 
Для користування білінговою програмою між ТзОВ «БІЛІНГ  
СІСТЕМ СЛ» та ТОВ «РОЕК» укладений Договір № РОЕК – 
2324 «Про закупівлю Послуг із супроводу програмного 
забезпечення з обліку споживання та оплати електричної енергії 
для фізичних осіб – побутових споживачів, та юридичних осіб – 
не побутових споживачів електричної енергії» від 29.06.2023 
року (Додаток 3). Вартість послуг за цим договором на рік 
становить 952 тис. грн (без ПДВ). 
   ТОВ «РОЕК» на 2024 рік планує і надалі користуватись 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
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білінговою системою, договір з ТзОВ «БІЛІНГ СІСТЕМ СЛ» 
буде продовжений, а вартість послуг буде враховуватись у сумі 
витрат на обслуговування програмного забезпечення на 
наступний рік. 

Стаття витрат «Коригування 
витрат» – 0  тис.грн 
 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2023 
№ 3219) 

 
Стаття витрат «Коригування витрат» – 22 331,13 тис. 

грн. 
Суми сплаченого податку на прибуток в 2019 - 2020 роках в 

частині надання універсальних послуг, при затвердженні 
тарифу ПУП, не були враховані як об’єктивні чинники 
недофінансування ліцензійної діяльності Товариства. 

Разом з тим, в підпункті 5 пункту 15.6. «Порядку контролю 
за дотриманням ліцензіатами, що провадять діяльність у сферах 
енергетики та комунальних послуг, законодавства у відповідних 
сферах та ліцензійних умов», затвердженого постановою 
НКРЕКП від 11.03.2020 року № 601 зазначено, що сума 
сплаченого податку на прибуток у звітному році в частині 
надання універсальних послуг, який обраховується як добуток 
між обсягом сплаченого податку на прибуток у звітному році 
відповідно до платіжних доручень та співвідношенням між 
фактичними операційними витратами, пов’язаними із наданням 
універсальних послуг та сумарними витратами за даними 
форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії 
(за IV квартали) входить до переліку об’єктивних чинників 
недофінансування ліцензованої діяльності. 

Загальна сума сплаченого Товариством в 2019, 2020 роках 
податку на прибуток становить 22 331,13 тис. грн 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
Реалізація запропонованих пропозицій може 
бути розглянута виключно у разі внесення 
відповідних змін до постанов Регулятора, 
прийнятих за результатами перевірки 
ліцензованої діяльності Компанії за відповідні 
роки. 

«Обсяг постачання електричної 

енергії  постачальника 

універсальних послуг малим 

непобутовим споживачам –  

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2023 
№ 3219) 

 
«Обсяг постачання електричної енергії  постачальника 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

обсягів постачання, наведений в 
обгрунтувальних матеріалах до схваленого 
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131 376 МВтּгод. 

 

 

універсальних послуг малим непобутовим споживачам – 126 192 
МВтּгод 

 
При проведенні аналізу обсягів споживання електроенергії 

малими непобутовими споживачами за 9 місяців 2023 рік (98 
532 МВт.ּгод), Товариство пропонує врахувати в структурі 
тарифу ПУП на 2024 рік обсяг в розмірі 126 192 МВт.год. 

Основною причиною є те, що малі непобутові споживачі 
переходять до інших постачальників електричної енергії, 
заключаючи з ними договора на постачання електричної енергії 
за вільними цінами. А саме, кожного року компанія стикається з 
тим, що в середньому 7000 МВт.год із універсальної послуги 
переходить до інших постачальників. Власне, в 2022 році це 
були споживачі МНС, які пішли до інших постачальників 
електроенергії, із середньомісячним обсягом споживання 
електричної енергії 606 МВт.год, а вже за 9 місяців 2023 року 
дана величина становить 635 МВт.год. При порівнянні 
загальних обсягів постачання електричної енергії малим 
непобутовим споживачам в розрізі років, спостерігаємо, що у 
2022 році дані обсяги становили 130,7 МВт.год, що є на 9,3% 
менше, ніж у 2021 році. У 2023 році дана величина становитиме 
128,1 МВт.год, що є на 2,0% менше, ніж у 2022 році. 

На 2024 рік, враховуючи вищенаведені чинники, а також 
очікуючи появу нових споживачів МНС, ТОВ «РОЕК» планує 
зменшення обсягів постачання електроенергії для МНС 
порівняно із 2023 роком на 1,5% (а саме – 126 192 МВт*год). 

проєкту постанови НКРЕКП. 
 

Загальні зауваження до проєкту 
НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

 
Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в 

складних умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно 
виконувати спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових 
споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на 
учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі 
функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року № 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція.  
За підсумками проаналізованих розрахунків 

та опрацьованих матеріалів, для забезпечення 
надійної та збалансованої роботи ПУП, 
НКРЕКП здійснено оптимальний розрахунок 
тарифів з 01.01.2024. 

Підходи, застосовані для розрахунку тарифів, 
наведено в обгрунтувальних матеріалах до 
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483. 
ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, 

необхідного для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. 
Відповідно, Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, 
має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну 
купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника 
універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 
безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме 
негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які 
механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 
підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю 
послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 
«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-
технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на 
послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до 
вирішення питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та 
компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на них 
спеціальних обов’язків. 

схваленого рішення. 
 

 Рівень тарифу на послуги постачальника 
універсальних послуг може бути актуалізовано з 
урахуванням зміни його складових та 
відповідних нормативно-правових актів. 

 
 

 

 

 

 



Таблиця узгодження позицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА СУМИ»  

 
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції  

до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

Стаття витрат «Коригування 
витрат» – 6 870 тис. грн 
 

 Актуалізовано підхід 
Відповідно до підпункту 1 пункту 8.1 глави 
8 Методики № 1176 (у редакції постанови 
НКРЕКП від 03.11.2023 № 2055) враховано 
витрати в частині додатково отриманого 
(недоотриманого) доходу ліцензіата 
внаслідок збільшення (зменшення) 
фактичних обсягів постачання електричної 
енергії порівняно з обсягами постачання 
електричної енергії, урахованими в 
затвердженій структурі тарифів на послуги 
постачальника універсальних послуг, 
визначеного на підставі звітності 
розрахунковим шляхом (далі – додатково 
отриманий (недоотриманий) дохід). Так, 
50 % додатково отриманого 
(недоотриманого) доходу у 2021 та 2022 
роках передбачено врахувати в тарифі 
протягом 2024 – 2027 років рівними 
частинами, а інші 50 % мають бути 
враховані за результатами проведених 
заходів державного контролю за 2021 та 
2022 роки. 
Рівень тарифу на послуги постачальника 
універсальних послуг може бути 
актуалізовано з урахуванням зміни його 
складових та відповідних нормативно-
правових актів. 
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Стаття витрат «обслуговування 
програмного забезпечення» –  
3 881 тис.грн 

ТОВ «ЕНЕРА СУМИ» (лист від 24.11.2023 № 01Е-15/201) 
Стаття витрат «витрати на обслуговування програмного 

забезпечення» - 5 032 тис.грн. 
 
Існуючі програми вимагають оновлення, підтримки та 

модернізації для забезпечення оптимальної продуктивності та 
безпеки, забезпечення постійної здатності виконувати заплановані 
завдання та зменшити ризик виникнення технічних проблем, 
покращити захист інформації, забезпечити конфіденційність даних 
клієнтів та дотримання законодавчих вимог. 

Витрати на обслуговування програмного забезпечення у 
тарифах у 2022 році ТОВ «ЕНЕРА СУМИ» катастрофічно не 
вистачало і тому прийнято рішення додатково фінансувати статтю 
витрат у сумі 1 002 тис.грн за рахунок прибутку Товариства. 

Із-за недофінансування цієї статті витрат у 2023 році було теж 
прийнято рішення додатково фінансувати статтю витрат у сумі 970 
тис.грн за рахунок прибутку Товариства.  

При розрахунку на рівні фактичних витрат за 9 міс. 2023 року, 
приведених до 2023 року, збільшених на ІЦВ (111,40%) фактичні 
витрати склали за 9 місяців 2023 року 3 388 тис.грн., приведені до 
2023 року – 4 517 тис.грн., збільшених на прогнозний індекс цін 
виробників (111,40 %) - 5 032 тис.грн. 

До витрат по цій статті віднесені витрати на послуги: хмарних 
сервісів, програмного забезпечення для прогнозування закупок 
електричної енергії, технічної підтримки системи електронного 
документообігу (СЕД), програмне забезпечення для архівування та 
зберігання документів, придбання ліцензій ESET NOD32, ремонт 
комп’ютерної техніки пристроїв друку, на послуги з використання 
програми «БД Ліга Закон», програми з ведення бухгалтерського 
обліку, послуги ІТ аутсорсингу інформаційних систем, на технічну 
підтримку сайту, на послуги з обробки даних та видачі 
сертифікатів відкритого ключа, програмного забезпечення 
M.E.Doc та «Вчасно» та технічну підтримку особистого кабінету. 

Загальна сума витрат на обслуговування програмного 
забезпечення у 2024 році становить 5 032 тис. грн. 

Не враховано 
Не достатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 
вказаної статті, наведений в 
обґрунтувальних матеріалах до схваленого 
проєкту постанови НКРЕКП. 
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Стаття витрат «інші витрати» – 
у т.ч. «Доставка рахунків 
побутовим споживачам» – 
6 750 тис. грн 
 

ТОВ «ЕНЕРА СУМИ» (лист від 24.11.2023 № 01Е-15/201) 
Стаття витрат включає в себе і витрати на доставку рахунків 

побутовим споживачам), витрати на поштово-кур’єрські послуги, і 
витрати на марки, конверти, і витрати на SMS-повідомлення 
побутовим споживачам – 8 870 тис. грн. 

Доставка рахунків під час військового часу може стати 
завданням підвищеного рівня складності, оскільки створюються 
більші ризики для доставки через можливі зони бойових дій.  

Фактичні витрати по статті за 9 міс. 2023 року склали 5 275 
тис.грн. при тарифних витратах на 2023 рік – 4 298 тис.грн.  

Однією з причин перевитрат коштів за послугу з рознесення 
рахунків побутових споживачів є те, що населення, яке виїжджало 
на початку повномасштабного вторгнення російської федерації, 
поступово повертається і як наслідок збільшилася кількість 
паперових рахунків для рознесення їх споживачам.  

Також, при плануванні витрат на 2023 рік на послуги з 
рознесення рахунків застосовувалися прогнозовані тарифи на 
доставку: 

- по місту 0,28 грн. без ПДВ (2023 р.); 
- по селу 2,08 грн. без ПДВ (2023 р.). 
По факту виконання послуг АТ «Укрпошта» здійснювалось по 

наступним тарифам: 
- по місту 0,35 грн. без ПДВ (2023 р.); 
- по селу 2,68 грн. без ПДВ (2023 р.). 
Розрахунки по даним тарифам спричинили перевитрати в 2023 

році по рознесенню рахунків побутовим споживачам. 
Крім того, у жовтні 2023 року ТОВ «ЕНЕРА СУМИ» 

отримано лист від АТ «Укрпошта» з повідомленням, щодо 
підвищення ціни на послугу з рознесення рахунків на 30 %. За 
рахунок збільшення тарифів на послугу з доставки з 01.01.2024 
зростуть і витрати на доставку рахунків на 1 837 тис. грн. При 
приведенні фактичних витрат за 9 місяців до 2023 року витрати 
складуть – 7 033 тис. грн. Загальна сума витрат на доставку 
рахунків у 2024 році становить 8 870 тис. грн.  

 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 
розрахунку вказаної статті, наведений в 
обгрунтувальних матеріалах до схваленого 
проєкту постанови НКРЕКП. 
З метою скорочення витрат постачальники 
мають стимулювати споживачів до відмови 
від рахунків в паперовому вигляді. 
Розрахований рівень витрат статті структури 
тарифу на послуги постачальника 
універсальних послуг НКРЕКП було 
обмежено пропозицією компанії. 
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Стаття витрат «інші витрати» – у 
т.ч.  «поліграфічні, друкарські 
послуги» – 2 573 тис. грн. 
 

ТОВ «ЕНЕРА СУМИ» (лист від 24.11.2023 № 01Е-15/201) 
З огляду на те, що поступово повертається населення, яке 

раніше покинуло свої домівки, як наслідок збільшується кількість 
надрукованих квитанцій, а також на вимогу постанови № 642 
від 30.05.2013 «Про підвищення якості обслуговування споживачів 
електричної енергії» ТОВ «ЕНЕРА СУМИ» необхідно до 20 
лютого кожного року опублікувати на зворотному боці платіжних 
документів або в окремих повідомленнях, інформацію щодо 
структури електричної енергії, купленої енергопостачальником, з 
урахуванням власної виробленої електричної енергії та купленої в 
установленому порядку безпосередньо у виробників електричної 
енергії. 

На вимогу постанови № 464 від 30.03.2019 «Про щорічне 
забезпечення споживачів ключовою інформацією про послуги у 
сферах енергетики та комунальних послуг» Товариство повинно з 
метою надання споживачам ключової інформації про споживання 
ними енергоресурсів та надані комунальні послуги, забезпечувати 
щорічно до 01 травня доведення до відома споживачів інформації 
щодо: 

- фактичного обсягу споживання електричної енергії; 
- порівняння обсягів споживання електричної енергії з 

іншими споживачами; 
- структури тарифів на електричну енергію; 
- додаткової інформації, що стосується споживання 

електричної енергії; 
Тому, на 2024 рік в друк рахунків включено друк інформації 

на звороті рахунків, ціна якого складає 0,114 грн. без ПДВ за 1 
рахунок, передбаченої постановами НКРЕКП. 

Крім цього, необхідно врахувати зростання вартості паперу 
протягом 2022 року на 33 %, енергоносіїв, заробітної плати, які є 
основними складовими даної послуги. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 
вказаної статті, наведений в 
обгрунтувальних матеріалах до схваленого 
проєкту постанови НКРЕКП. 
З метою скорочення витрат постачальники 
мають стимулювати споживачів до відмови 
від рахунків в паперовому вигляді. 

 

Стаття витрат «інші витрати» – 
у т. ч. «Юридичні послуги» – 
632 тис. грн 
 
 

ТОВ «ЕНЕРА СУМИ» (лист від 24.11.2023 № 01Е-15/201) 
Стаття витрат включає в себе витрати на юридичні послуги – 

1873 тис. грн. 
Одним із основних аргументів для збільшення витрат на 

судовий збір, у зв'язку з неплатежами споживачів за електричну 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 
вказаної статті, наведений в 
обґрунтувальних матеріалах до схваленого 
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енергію, є неможливість відключення таких споживачів. Несплата 
за користування електричною енергією порушує взаємний договір 
між споживачем і енергопостачальною компанією. Несплата за 
електричну енергію є порушенням прав інших споживачів, які 
вчасно сплачують за користування послугами енергопостачальної 
компанії. Це створює нерівні умови співробітництва між 
споживачами і дискримінацію тих, хто дотримується правил. 

Від моменту введенням воєнного стану на території України, 
у Товариства суттєво зменшилось кількість важелів впливу щодо 
спонукання споживача здійснювати оплату спожитої електричної 
енергії. Так, станом на 01.11.2023 загальний борг населення перед 
Товариством становить 197 449 тис. грн. (в т.ч. заборгованість 
більше 90 днів становить 30 539 тис. грн.). 

Задля зменшення заборгованості, ТОВ «ЕНЕРА СУМИ» через 
засоби масової інформації повідомляє споживачів про важливість 
своєчасної оплати за спожиту електричну енергію.  

Також, починаючи з січня 2023 року в телефонному режимі та 
за допомогою смс-інформування Товариство здійснювало 
повідомлення споживачів про наявну заборгованість. 

Водночас, для споживачів, що протягом десяти місяців не 
проводили оплату за спожиту електричну енергію, наше 
Товариство формувало та направляло на адреси споживачів 
претензії. Станом на 01.11.2023 направлено поштою 7 328 
претензій на загальну суму 19 136 тис. грн. 

У випадку відсутніх заходів з боку споживача після 
отримання претензії, ТОВ «ЕНЕРА СУМИ» вимушене звертатись 
до суду щодо стягнення заборгованості. 

Станом на 01.11.2023 Товариством було передано до суду 880 
матеріалів про стягнення заборгованості на загальну суму 
3 872 тис.грн. 

Ураховуючи зазначене, ТОВ «ЕНЕРА СУМИ» застосовує всі 
можливі заходи задля зменшення заборгованості. 

Фактичні витрати по статті «витрати на юридичні послуги» за 
9 міс. 2023 року складають 1 405 тис. грн. (приріст витрат за 3 
квартал 2023 року склав на 1 124 тис. грн.). Витрати за 9 місяців, 
приведені до 2023 року складуть 1 873 тис. грн. 

проєкту постанови НКРЕКП. 
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Загальні зауваження до проєкту 
 
НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 
Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в складних 

умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно виконувати 
спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – 
послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку 
електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку 
електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного 
для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, 
Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, 
має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну 
купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника 
універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 
безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме 
негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які 
механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 
підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю 
послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 
«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-
технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на 
послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до вирішення 
питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та компенсації 
учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на них спеціальних 
обов’язків. 

 
 

 Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
За підсумками проаналізованих розрахунків 
та опрацьованих матеріалів, для 
забезпечення надійної та збалансованої 
роботи ПУП, НКРЕКП здійснено 
оптимальний розрахунок тарифів з 
01.01.2024. 
Підходи, застосовані для розрахунку 
тарифів, наведено в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого рішення. 

 

 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ТЕРНОПІЛЬЕЛЕКТРОПОСТАЧ»» 

 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

Стаття витрат «інші витрати» у т. ч. 
«Витрати на оплату послуг банків 
за прийом платежів від 
населення» – 572 тис. грн 

ТОВ «ТЕРНОПІЛЬЕЛЕКТРОПОСТАЧ» (лист 
від 23.11.2023 № 1705/06) 

Статтю «Витрати на оплату послуг банків за прийом 
платежів від населення» на рівні 675 тис. грн. 

ТОВ «Тернопільелектропостач» укладено з АТ 
«Ощадбанк» Договір комплексного банківського 
обслуговування №720869180523161217 від 26.06.2019, 
відповідно до якого діючими (актуальними) чинними 
правилами та тарифами вважаються ті, що оприлюдненні АТ 
«Ощадбанк» на офіційному сайті банку 

https://www.oschadbank.ua. 
Окрім того, між ТОВ «Тернопільелектропостач» та АТ 

«Ощадбанк» укладено додатковий договір №1 від 04.01.2019 
про надання послуг по зарахуванню та виплаті заробітної 
плати та інших виплат через поточні рахунки фізичних осіб 
(працівників організації) з використанням платіжних карток. 
Цим договором визначена комісійна винагорода за 
безготівкове зарахування коштів у розмірі 0,2 % від загальної 
суми заробітної плати, авансів та інших виплат. 

Таким чином, витрати на обслуговування зарплатного 
проєкту у структурі тарифу на 2024 рік визначаються в 
розмірі 0,2 % (відповідно до договору із ПАТ «Ощадбанк») 
від обсягу фонду оплати праці, обчисленого відповідно до 
Порядку визначення витрат на оплату праці, затвердженого 
постановою НКРЕКП № 2645 від 26.10.2015. 

Крім того, відповідно до п.6 статті 63 Закону України 
«Про ринок електричної енергії», Товариство, як 
постачальник універсальних послуг, зобов’язане купувати 
електричну енергію, вироблену генеруючими установками 
приватних домогосподарств. Так, протягом 2023 року 
кількість щомісячних платежів фізичним особам – власникам 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 
вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
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СЕС зросла з 3 958 станом на початок року, до 4 098 станом 
на 01.11.2023, та продовжує зростати, що значно впливає на 
ріст витрат на оплату послуг банку за розрахункове 
обслуговування. 
Розрахунок витрат на оплату послуг банків за обслуговування 

зарплатного проєкту, поточних рахунків зі спеціальним 
режимом використання та інших поточних рахунків 

Показник Один. 
виміру 

План на   
2024 рік 

Фонд оплати праці (пропозиція НКРЕКП 
на 2024 рік) 

тис.грн 41 090 

Плата за обслуговування з/п проєкту 
(0,2%) 

тис.грн 82,18 

Списання щомісячної плати за 
обслуговування поточного рахунку  

тис.грн 5,58 

Комiсія за розрахункове обслуговування 
рахункiв згiдно тарифiв банку 

тис.грн 516,09 

Списання щомісячної плати за 
обслуговування пакету Енерго-
постачальник_2603_стр. 

тис.грн 29,76 

Списання щомісячної плати за виконання 
операцій за допомогою системи 
дистанційного обслуговування 

тис.грн 2,11 

Абонплата за <ЕСКРОУ>, комісійна 
винагорода за обслуговування рахунку 
умовного зберігання (ескроу) згідно 
тарифів банку 

тис.грн 37,20 

Cплата комiсiї за надання довідок по 
рахунку 

тис.грн 2,11 

Всього тис.грн 675,03 

Таким чином, просимо затвердити витрати на оплату 
послуг банків за обслуговування зарплатного проєкту, 
поточних рахунків зі спеціальним режимом використання та 
інших поточних рахунків у структурі «Інших витрат» тарифу 
на послуги постачальника універсальних послуг на 2024 рік у 
розмірі 675 тис. грн. 

Загальні зауваження до проєкту 
НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 
Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в 

 
Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 



 
3 

складних умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно 
виконувати спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових 
споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків 
на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі 
функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року 
№ 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, 
необхідного для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. 
Відповідно, Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» 
щомісяця, має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка 
включає ціну купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги 
постачальника універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і 
ОСР безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг 
матиме негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні 
будь-які механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги 
ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок 
такого підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з 
вартістю послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 
«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-
технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи 
на послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до 
вирішення питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та 
компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на 
них спеціальних обов’язків. 

 

За підсумками проаналізованих розрахунків та 
опрацьованих матеріалів, для забезпечення 
надійної та збалансованої роботи ПУП, НКРЕКП 
здійснено оптимальний розрахунок тарифів з 
01.01.2024. 
Підходи, застосовані для розрахунку тарифів, 
наведено в обгрунтувальних матеріалах до 
схваленого рішення. 

 

 Рівень тарифу на послуги постачальника 
універсальних послуг може бути актуалізовано з 
урахуванням зміни його складових та 
відповідних нормативно-правових актів. 

 
 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 

 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

Стаття витрат «Коригування витрат» 

– 85 954 тис. грн 

 Актуалізовано підхід. 

Відповідно до підпункту 1 пункту 8.1 

глави 8 Методики № 1176 (у редакції 

постанови НКРЕКП від 03.11.2023 

№ 2055) враховано витрати в частині 

додатково отриманого (недоотриманого) 

доходу ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів 

постачання електричної енергії порівняно 

з обсягами постачання електричної 

енергії, урахованими в затвердженій 

структурі тарифів на послуги 

постачальника універсальних послуг, 

визначеного на підставі звітності 

розрахунковим шляхом (далі – додатково 

отриманий (недоотриманий) дохід). Так, 

50 % додатково отриманого 

(недоотриманого) доходу у 2021 та 2022 

роках передбачено врахувати в тарифі 

протягом 2024 - 2027 років рівними 

частинами, а інші 50 % мають бути 

враховані за результатами проведених 

заходів державного контролю за 2021 та 

2022 роки. 

Рівень тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг 

може бути актуалізовано з урахуванням 

зміни його складових та відповідних 

нормативно-правових актів. 
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Стаття витрат «Матеріальні 

витрати» – 3 529 тис. грн, з них: 

витрати на «виробничі послуги» – 

 0 тис. грн 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 23.11.2023 № 05/9318) 

 

Статтю витрат «Матеріальні витрати» викласти у редакції 4 593 

тис. грн, з них: витрати на «виробничі послуги» - 1 064 тис. грн 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за елементом витрат «виробничі 

послуги» передбачає витрати на: 

1) послуги з ремонту та технічного обслуговування, демонтажу та 

монтажу систем кондиціонування повітря (54 одиниць) на загальну 

суму 1 037,2 тис. грн з урахуванням індексу цін виробників, згідно з 

договором № 62/23 від 19.06.2023 р. (договірна вартість у 2023 році 

– 988,4 тис. грн, договір додається). Послуги за вказаним договором 

виникли і передбачені на 2024 рік через пошкодження орендованих 

приміщень внаслідок бойових дій, що призвело до змін орендованих 

приміщень з перенесенням систем кондиціонування, а також 

пошкодження систем централізованого опалення. У той же час, 

відповідно до санітарних норм ДСН 3.3.6.042–99, затверджених 

Постановою МОЗ від 01.12.1999 №42, для підтримки допустимого 

мікроклімату в межах робочих зон, абонентських відділів існує 

необхідність у здійсненні своєчасних заходів з ТО і ремонту 

кондиціонерів виходячи з експлуатаційних параметрів електричного 

обладнання. За пропозицією Товариства та рішення НКРЕКП 

зазначені витрати можуть бути віднесені до статті витрат «інші 

витрати». Крім того, до звітної форми №3-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії за 2023 рік буде внесене коригування щодо 

урахування понесених витрат на послуги сторонніх організацій з 

технічного обслуговування кондиціонерів за статтею «інші 

витрати». 

2) оплату господарчих (власних) потреб електричної енергії 

Товариства, які не увійшли до договору оренди приміщення 

Люботинського РРСЦ (від 12.09.2022 № 747/18370). Річний обсяг 

споживання ≈ 4000 КВт*год на загальну суму 27,3 тис. грн   

(розрахунок надано у пояснювальній записці). 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах  до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 

 



 
3 

Стаття витрат «Витрати на оплату 

праці» – 130 566 тис. грн 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 23.11.2023 № 05/9318) 

Статтю витрат «Витрати на оплату праці» викласти у редакції  

146 404 тис. грн (з розрахунку на 569 осіб тарифної чисельності) 

До розрахунку вказаної статті врахована середньомісячна заробітна 

плата штатного працівника (на дату встановлення відповідного 

тарифу – 15 274 грн) та коефіцієнт зростання ВОП 1,4038. Разом 

середньомісячна заробітна плата передбачена у розмірі 21 442 грн, 

що дорівнює показнику середньої заробітної плати працівника АТ 

«Харківобленерго» (21 458 грн), розрахованому відповідно до 

затвердженого постановою НКРЕКП від 21.12.2022 № 1810 тарифу 

з урахуванням фактичної середньої кількості працівників станом на 

01.01.2023 року (5 726 осіб, фінансова звітність ОСР 2022 року). 

Окрім цього, враховуючи доцільність вирівнювання рівня середньої 

заробітної плати, передбаченої в тарифах для операторів систем 

розподілу, вважаємо за необхідне врахувати у проєкті рішення 

НКРЕКП витрати на оплату праці для Товариства в розмірі 146 404 

тис. грн. Окремо зазначаємо, що статистична інформація за період 

січень-серпень 2023 року щодо середньомісячної заробітної плати 

штатного працівника, задіяного у промисловості в розрізі регіонів 

України (лист Державної служби статистики України від 14.09.2023 

№ 05.6-14/218-23), відсутня. Таким чином неможливо застосувати 

норми Порядку визначення витрат на оплату праці, які 

враховуються у тарифах на послуги з розподілу електричної енергії, 

передачі електричної енергії, диспетчерського (оперативно-

технологічного) управління, послуги постачальника універсальних 

послуг, виробництво теплової та виробництво електричної енергії, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 26.10.2015 № 2645. Для 

прикладу зазначену статтю прораховано виходячи з показника 

номінальної середньомісячної заробітної плати на 2024 рік у 21 809 

грн. - очікуваного рівня середньомісячної заробітної плати у 

номінальному вимірі складе 18 527 грн. У 2024 році, з урахуванням 

прогнозу щодо нижчого рівня споживчої інфляції, номінальна 

середньомісячна заробітна плата має скласти 21 809 грн 

(Державний бюджет України 2024 року).  

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах  до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 
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Стаття витрат «Відрахування на 

соціальні заходи» – 28 725 тис. грн 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 23.11.2023 № 05/9318) 

Статтю витрат «Відрахування на соціальні заходи» викласти 

у редакції 32 209 тис. грн 

Єдиний внесок на загальнообов’язкове державне соціальне 

страхування становить 22% від витрат на оплату праці 

Не враховано 

Не достатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах  до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 

Згідно з вимогами чинного 

законодавства статтю «відрахування на 

соціальні заходи» – розраховано як 22 % 

від витрат на оплату праці. 

Стаття витрат «Амортизація» –  

0 тис. грн 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 23.11.2023 № 05/9318) 

Статтю витрат «Амортизація» викласти у редакції 15 858 тис. грн 

Відповідно до розділу 8 Методики розрахунку тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг, затвердженої постановою 

НКРЕКП від 05.10.2018 №1176, Товариство при визначенні 

операційних витрат враховує амортизацію вартості основних 

засобів, інших необоротних та нематеріальних активів, які 

використовуються при здійсненні діяльності з надання послуги 

постачальника універсальних послуг, що амортизується протягом 

строку їх корисного використання (експлуатації) відповідно до 

Податкового кодексу України та стандартів бухгалтерського обліку. 

Не враховується 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах  до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 

 

Стаття витрат «витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів 

від населення («Укрпошта», АТ 

«Ощадбанк», інші банки) –  

18 697 тис. грн 

 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 23.11.2023 № 05/9318) 

 Статтю витрат «витрати на оплату послуг банків за прийом 

платежів від населення («Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки) 

викласти у редакції 32 999  тис. грн 

Обсяг постачання електричної енергії побутовим споживачам 

постачальником універсальних послуг у 2024 році становить  

1 939 100 МВт⸱год. 

Фактична ціна на універсальні послуги для побутових споживачів з 

урахуванням диф. обліку (відповідає даним форми 3-НКРЕКП 

Товариства) у червні 2023 року – 2 150,24 грн/МВт⸱ּгод. 

Прогнозована товарна продукція від ціни на універсальні послуги 

для побутових споживачів у прогнозному періоді (2024 рік) (з ПДВ) 

становить 5 003 436 461 грн  

З метою прийому платежів від населення м. Харкова та Харківської 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 
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області за спожиту електричну енергію, ПРАТ 

«ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» укладено 12 договорів.  

Стаття витрат «витрати на 

обслуговування програмного 

забезпечення» – 1 724 тис. грн 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 23.11.2023 № 05/9318) 

Статтю витрат «витрати на обслуговування програмного 

забезпечення» викласти у редакції 2 104 тис. грн  

При розрахунку річних витрат за елементом рішенням НКРЕКП 

застосовано підхід приведення фактичних витрат 9 місяців  

2023 року до річних витрат, збільшених на прогнозний індекс цін 

виробників (114%). Однак фактичні витрати 9 місяців 2023 року за 

зазначеною статтею не враховують витрати на ліцензії у сумі  

205 тис. грн, які Товариство у звітній формі №3-НКРЕКП- 

постачання електричної енергії (квартальна) зазначає окремо. За 

статтею «витрати на ліцензії» обліковується зокрема право 

користування комп’ютерною програмою «Ліга:Закон 360». З метою 

упорядкування витрат, при розрахунку тарифу зазначену статтю 

враховано у складі витрат на обслуговування програмного 

забезпечення в обсязі 380,2 тис. грн (без ПДВ) згідно з проєктом 

договору з ТОВ «ЛІГА СОФТ ЮА» на 2024 рік 

Враховано 

Стаття витрат «утримання 

колцентрів» – 222 тис. грн 

 ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 23.11.2023 № 05/9318) 

Статтю витрат «утримання колцентрів» викласти у редакції  549 

тис. грн 

На виконання вимог п. п. 8.3.17 пункту 8.3 Глави 8 ПРРЕ (учасники 

роздрібного ринку, які обслуговують 50 000 споживачів та більше, 

повинні створити центри обслуговування споживачів; також може 

бути створений інформаційно-консультаційний центр та кол-центр) 

та п. 2.2 (46) Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу (ліцензіат 

забезпечує функціонування інформаційно-консультаційного центру 

та кол-центру відповідно до вимог, установлених Регулятором), між 

Товариством та ТОВ «Дівойс» укладено договір від 27.04.2023 року 

№39/23 щодо надання послуг з технічної підтримки програмного 

забезпечення «Кол-центр» з річною вартістю послуг 499 тис. грн. 

Для дотримання вищезазначених вимог необхідний річний обсяг 

витрат розраховано шляхом приведення рівня фактичних витрат 9 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах  до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 
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місяців 2023 року до річних, збільшених на прогнозний індекс 

споживчих цін/інфляції послуг зв’язку (107,4%)  

Стаття витрат «обов'язкове 

страхування» – 0 тис. грн 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 23.11.2023 № 05/9318) 

Статтю витрат «обов'язкове страхування» викласти у редакції 

26 тис. грн 

Згідно з вимогами чинного законодавства, а саме Закону України 

«Про обов'язкове страхування цивільно-правової відповідальності 

власників наземних транспортних засобів» Товариство щорічно 

здійснює страховий платіж відповідно до Договору з 

ПАТ «Страхова Компанія «ВУСО» (додається). На 2024 рік 

страхова сума складатиме 26 тис. грн  

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах  до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 

 

Стаття витрат «періодичні видання 

(підписка)» – 0 тис. грн 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 23.11.2023 № 05/9318) 

Статтю витрат «періодичні видання (підписка)» викласти у редакції 

– 59 тис. грн 

До складу планованих операційних витрат включено витрати, 

спрямовані на обслуговування та управління підприємством, 

зокрема на періодичні професійні видання (Інформаційний 

бюлетень НКРЕКП, журнали «Охорона праці і пожежна безпека», 

«Кадровик.UA», «Радник у сфері державних закупівель. ПКУ 

прямо не встановлює обмежень щодо віднесення їх до складу 

витрат та у частині коригування фінансового результату до 

оподаткування на різниці (положення розділу III ПКУ). 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах  до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 

 

Загальні зауваження до проєкту 

 

НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в складних 

умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно виконувати 

спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – 

послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку 

електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку 

електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного 

для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, 

Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, 

має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих матеріалів, 

для забезпечення надійної та 

збалансованої роботи ПУП, НКРЕКП 

здійснено оптимальний розрахунок 

тарифів з 01.01.2024. 

Підходи, застосовані для розрахунку 

тарифів, наведено в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення. 
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купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника 

універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 

безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме 

негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які 

механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 

підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю 

послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 

«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-

технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на 

послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до вирішення 

питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та компенсації 

учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на них спеціальних 

обов’язків. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг  

ТОВ «ХЕРСОНСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

 
 

Редакція проєкту постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції  до проєкту рішення 

НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

Стаття витрат «Амортизація» – 0 тис. грн 

 

ТОВ «Херсонська обласна ЕК» лист від 22.11.2023  

№ 005478  

Стаття витрат «Амортизація» – 509 тис. грн 

З перших днів початку повномасштабної війни 

майже вся Херсонська область потрапила під окупацію, з 

листопада 2022 р. частина Херсонської області, в тому 

числі і місто Херсон, було звільнено від окупації, але  

знаходиться під постійними обстрілами, які щодня тільки 

збільшуються та посилюються. Головний офіс (який 

розташовано на першій лінії від р. Дніпро) розбито 

внаслідок влучення снарядами агресора та розграбовано, 

центри з обслуговування споживачів Товариства 

розграбовані (оргтехніка вкрадена), приміщення 

пошкоджені. Новий офіс вже двічі попадав під обстріл та 

пошкоджений, розбито обладнання. 

           Отже, для належного виконання обов’язків, 

покладених на постачальника універсальних послуг, 

постраждала компанія протягом  2024 року для розвитку 

та забезпечення функціонування господарської 

діяльності буде вимушена придбавати та оновлювати 

основні засоби: комп’ютерне обладнання, меблі, іншу 

техніку.  

НКРЕКП від початку дії постачальників 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обгрунтувальних матеріалах  до схваленого 

проєкту постанови НКРЕКП. 
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універсальних послуг не включає статтю витрат 

«амортизація» в структуру тарифу, а це невід’ємна 

частина господарської діяльності компаній. Вважаємо за 

необхідне включити дану статтю витрат у структуру 

тарифу на 2024 рік. 

            Відповідно до пункту 138.3 статті 138 

Податкового кодексу України розраховується податкова 

амортизація, за якою очікуваний факт 2023 року складає 

452 тис. грн. 

Просимо на 2024 рік включити в структуру 

тарифу статтю витрат «амортизація» з врахуванням 

індексації фактичних витрат 2023 року в сумі  509 тис. 

грн. (як і подавалося в пропозиціях Товариства). 

Стаття витрат «Витрати на оплату 

лікарняних за рахунок підприємства (перші 

5 днів)»  – 0 тис. грн 

ТОВ «Херсонська обласна ЕК» лист від 22.11.2023  

№ 005478  

Стаття витрат «Витрати на оплату лікарняних за 

рахунок підприємства (перші 5 днів)»  – 488 тис. грн 

НКРЕКП в проєкті на 2024 рік не включає в 

структуру витрат статтю «витрати на оплату лікарняних 

за рахунок підприємства (перші 5 днів)» 

Проте, відповідно до Наказу Державного комітету 

статистики України від 13.01.2004 р. № 5 «Про 

затвердження Інструкції зі статистики заробітної плати» 

до фонду оплати праці не належить оплата перших 5 днів 

тимчасової непрацездатності за рахунок коштів 

підприємства. Виходячи з цього, просимо включити в 

структуру витрат статтю  «Витрати на оплату лікарняних 

за рахунок підприємства (перші 5 днів)» відповідно до 

розрахунку в сумі 488 тис.грн. Дана стаття визначена 

відповідно до середньої зарплати та чисельності, 

врахованих в розрахунках фонду оплати праці, 

встановленого НКРЕКП на 2024 р., та становить 488 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обгрунтувальних 

матеріалах  до схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 

При розрахунку тарифу витрати на оплату 

праці визначаються на повну тарифну 

чисельність працівників на рік. У разі 

хвороби працівника Компанія має 

можливість оплачувати перші 5 днів 

тимчасової непрацездатності з коштів, 

передбачених у структурі тарифів на оплату 

праці зазначеного працівника. 
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тис.грн. (4176х5*0,5/21,4=488тис.грн.). 

            Крім того, відповідно до абз. 2 ч. 2 ст. 15 Закону 

«Про загальнообов'язкове державне соціальне 

страхування» № 1105-XIV від 23.09.1999 року зі змінами 

та доповненнями (далі Закон), Товариство зобов’язане 

здійснювати за рахунок коштів роботодавця оплату 

перших 5 днів тимчасової непрацездатності у випадках, 

зазначених у пп. 1 і 7 ч. 1 ст. 15 Закону. Товариство 

зобов’язане здійснювати виплату лікарняних, однак, ніяк 

не може вплинути на їх наявність в запланованих 

обсягах. 

Отже, просимо включити в структуру витрат статтю  

«Витрати на оплату лікарняних за рахунок підприємства 

(перші 5 днів)» відповідно до розрахунку в сумі 488 

тис.грн. 

Загальні зауваження до проєкту 

 

НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в 

складних умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно 

виконувати спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових 

споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на 

учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі 

функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року № 

483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного 

для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, 

Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, 

має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну 

купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція  

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих матеріалів, для 

забезпечення надійної та збалансованої 

роботи ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2024. 

Підходи, застосовані для розрахунку 

тарифів, наведено в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення. 
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універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 

безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме 

негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які 

механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 

підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю 

послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 

«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-

технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на 

послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до вирішення 

питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та компенсації 

учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на них спеціальних 

обов’язків. 

 

 

 Рівень тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг може бути 

актуалізовано з урахуванням зміни його 

складових та відповідних нормативно-

правових актів. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» 
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП 

 

Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

   Загальні зауваження до проєкту 

 

НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в складних 

умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно виконувати спеціальні 

обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО) 

відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для 

забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого 

постановою КМУ від 5 червня 2019 року № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного для 

виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, Компанія має 

надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, має 

пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну купівлі 

електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника універсальних 

послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 

безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме 

негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які механізми або 

джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 

підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю послуги 

ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК «Укренерго» на 

послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-технологічного) управління, а 

також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на послуги постачальника універсальних 

послуг для побутових споживачів на діючому рівні до вирішення питання удосконалення фінансового 

механізму покладення спеціальних обов’язків та компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, 

пов’язаних із виконанням покладених на них спеціальних обов’язків. 

 

 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

За підсумками 

проаналізованих розрахунків та 

опрацьованих матеріалів, для 

забезпечення надійної та 

збалансованої роботи ПУП, 

НКРЕКП здійснено оптимальний 

розрахунок тарифів з 01.01.2024. 

Підходи, застосовані для 

розрахунку тарифів, наведено в 

обгрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення. 
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 Рівень тарифу на послуги 

постачальника універсальних 

послуг може бути актуалізовано з 

урахуванням зміни його 

складових та відповідних 

нормативно-правових актів. 
 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» 
 

 

Редакція проєкту 

постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

Загальні зауваження до проєкту 
НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

 
Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в 

складних умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно 
виконувати спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових 
споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних 
обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів 
у процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 
червня 2019 року № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, 
необхідного для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних 
інтересів. Відповідно, Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання 
ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» 
щомісяця, має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, 
яка включає ціну купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на 
послуги постачальника універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП 
і ОСР безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних 
послуг матиме негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії 
відсутні будь-які механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості 
послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок 
такого підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні 
з вартістю послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 
«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-
технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи 
на послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до 
вирішення питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та 
компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених 
на них спеціальних обов’язків. 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

За підсумками проаналізованих розрахунків та 

опрацьованих матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи ПУП, НКРЕКП 

здійснено оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2024. 

Підходи, застосовані для розрахунку тарифів, 

наведено в обгрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення. 
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 Рівень тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг може бути актуалізовано з 

урахуванням зміни його складових та 

відповідних нормативно-правових актів. 

 
 



1 
 

Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг  
ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

 

Редакція проєкту 
постанови НКРЕКП 

Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

Стаття витрат «Витрати 
на оплату праці» – 
30 122 тис. грн та стаття 
витрат «Відрахування на 
соціальні заходи» –  
6 627 тис. грн 
 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»       
(далі – ТОВ «ЧОЕК») (лист від 22.11.2023 № 11.1/4945) 
 
Стаття витрат «Витрати на оплату праці» – 32 164 тис. грн. 
Стаття витрат «Відрахування на соціальні заходи» – 7 076 тис. грн. 
 
Відповідно до даних Держстату, у минулому 2022 році індекс інфляції в Україні 
становив 26,6%. Разом з тим, за даними Держстату, середньомісячна заробітна плата 
в промисловості у ІІ кварталі 2023 року, порівняно з ІІ кварталом 2022 року, зросла 
на 26,2%. 
ТОВ «ЧОЕК» просить Комісію забезпечити перегляд статті «витрати на оплату праці» 
на 2024 рік з врахуванням наведених статистичних показників та включити в 
структуру тарифу на 2024 рік статтю «витрати на оплату праці» на рівні діючих, 
збільшених на 26% в сумі 32 164 тис. грн, та статтю «Відрахування на соціальні 
заходи» – 7 076 тис. грн. 
 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід 

до розрахунку вказаної статті, 
наведений в обґрунтувальних 
матеріалах  до схваленого 
проєкту постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат «Витрати 
на оплату лікарняних за 
рахунок підприємства 
(перші 5 днів)» –  
0 тис. грн 

ТОВ «ЧОЕК» (лист від 22.11.2023 № 11.1/4945) 
 
Стаття «Витрати на оплату лікарняних за рахунок підприємства (перші 5 днів)» – 
317 тис.грн. 
 
Відповідно до Наказу Державного комітету статистики України від 13.01.2004 р. № 5 
«Про затвердження Інструкції зі статистики заробітної плати» до фонду оплати праці 
не належить оплата перших 5 днів тимчасової непрацездатності за рахунок коштів 
підприємства. ТОВ «ЧОЕК» просить включити статтю «Витрати на оплату лікарняних 
за рахунок підприємства (перші 5 днів)» відповідно до розрахунку в сумі 317 тис. грн. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід 

до розрахунку вказаної статті, 
наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту 
постанови НКРЕКП. 

При розрахунку тарифу 
витрати на оплату праці 
визначаються на повну тарифну 
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чисельність працівників на рік. 
У разі хвороби працівника 
Компанія має можливість 
оплачувати перші 5 днів 
тимчасової непрацездатності 
з коштів, передбачених у 
структурі тарифів на оплату праці 
зазначеного працівника. 

 
Стаття витрат 
«Амортизація» –  
0 тис. грн 

ТОВ «ЧОЕК» (лист від 22.11.2023 № 11.1/4945) 
 
Стаття «Амортизація» – 765 тис. грн. 
 
ТОВ «ЧОЕК» за час ведення господарської діяльності поступово, в мінімальних 
обсягах, придбавало основні засоби (комп’ютерна техніка, програмні продукти, 
елементи меблів), на які відповідно до П(С)БО 7 «Основні засоби» нараховується 
амортизація. 
В зв’язку із збитковістю діяльності Товариства внаслідок неповної роботи ПСО та 
наявності регуляторного касового розриву, обумовленого специфікою ціноутворення 
згідно з Постановою НКРЕКП № 1177, ПУП не має джерел для покриття витрат на 
амортизацію необоротних активів. ТОВ «ЧОЕК» просить включити статтю витрат 
«амортизація» з врахуванням індексації фактичних витрат 2023 року в сумі 
765 тис. грн. 
 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід 

до розрахунку вказаної статті, 
наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту 
постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат «інші 
витрати» – у т.ч. 
«Послуги оператора 
ринку та біржи» – 
43 тис. грн 

ТОВ «ЧОЕК» (лист від 22.11.2023 № 11.1/4945) 
 
Стаття «Амортизація» – 410 тис. грн. 
 
Очікуваний факт за 2023 рік по статті «Послуги Оператора ринку + Витрати на 
здійснення операцій купівлі-продажу на РДН та ВДР + Послуги Товарної біржі «УЕБ» 
(операції по закупівлі е/е на РДН)» складає 185 тис. грн, в затвердженій структурі 
витрат – 183 тис. грн. 
Між ТОВ «ЧОЕК» та ДП «Оператор ринку» укладено Договір про участь у ринку 
«на добу наперед» та внутрішньодобовому ринку від 27.06.2019 № 50/01. Оплата 
послуг ОР, складається з фіксованого платежу за участь у РДН/ВДР (3831,66 грн 
без ПДВ) та платежу за здійснення операцій купівлі-продажу на РДН/ВДР 

Не враховано 
Не достатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід 

до розрахунку вказаної статті, 
наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого 
проєкту постанови НКРЕКП. 

Під час заходів державного 
контролю НКРЕКП 
розглядатиме питання щодо 
визнання зазначених витрат 
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(13,31 грн/МВтꞏгод без ПДВ).  
ТОВ «ЧОЕК» просить визначити статтю «послуги оператора ринку та послуги біржі» 
не виходячи з фактичних витрат 2023 року, а розрахунковим методом. Адже 
з введенням воєнного стану, відповідно до Наказу Міністерства енергетики України 
від 21.03.2022 № 132 «Про забезпечення купівлі-продажу електроенергії 
постачальниками універсальних послуг в особливий період», купівля електроенергії 
за двосторонніми договорами здійснюється без проведення електронних аукціонів. 
При відновленні аукціонів, відповідно до «Положення про покладення спеціальних 
обов’язків на учасників ринку електричної енергії», затвердженого постановою КМУ 
від 11.08.2021 № 859, Товариство нестиме витрати по сплаті комісійного збору за 
участь в торгах на біржі при закупівлі електричної енергії (3,03 грн. за МВтꞏгод 
без ПДВ).  
З врахуванням індексу цін виробників, ТОВ «ЧОЕК» просить визначити витрати за 
статтею «Вартість послуг оператора ринку та послуг біржі» в сумі 410 тис. грн. 
 

обґрунтованим чинником. 

Стаття витрат «Податки, 
збори та інші платежі 
до бюджетів 
(розшифрувати)» – 
0 тис. грн 

ТОВ «ЧОЕК» (лист від 22.11.2023 № 11.1/4945) 
 
Стаття «Податки, збори та інші платежі до бюджетів (розшифрувати)» – 
23 393 тис. грн. 
 
Витрати ТОВ «ЧОЕК» по сплаті податку на прибуток за попередні звітні періоди 
не відшкодовувались. Сума сплаченого ТОВ «ЧОЕК» податку на прибуток у звітному 
році в частині надання універсальних послуг складає: 3519 тис. грн у 2019 році, 
10 998 тис. грн у 2020 році, 8 876 тис. грн у 2021 році.  Проте, ці суми не були 
враховані при перевірках НКРЕКП за відповідні звітні періоди.  
ТОВ «ЧОЕК» просить врахувати витрати по сплаті податку на прибуток                       
за 2019-2021 роки в сумі 23 393 тис. грн, як об'єктивні чинники недофінансування 
діяльності постачальника універсальних послуг за відповідні звітні періоди, згідно  
з Постановою НКРЕКП від 14.06.2018  № 428. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід 

до розрахунку вказаної статті, 
наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого 
проєкту постанови НКРЕКП. 

Реалізація запропонованих 
пропозицій може бути 
розглянута виключно у разі 
внесення відповідних змін до 
постанов Регулятора, прийнятих 
за результатами перевірки 
ліцензованої діяльності 
Компанії за відповідні роки. 

Стаття витрат «Судовий 
збір (держмито) та 
витрати на судові 
процеси» – 0 тис. грн 

ТОВ «ЧОЕК» (лист від 22.11.2023 № 11.1/4945) 
 
Стаття «Судовий збір (держмито) та витрати на судові процеси» – 2 808 тис. грн. 
 
ТОВ «ЧОЕК» повідомляє, що в зв’язку з тим, що протягом тривалого періоду діють 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід 

до розрахунку вказаної статті, 
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обмеження щодо застосування штрафних та інших санкцій до фізичних осіб та 
суб’єктів господарювання, в тому числі заборона обмежувальних заходів до фізичних 
осіб за несплату або несвоєчасну сплату за спожиту електричну енергію, за час дії 
карантину 2020-2021 рр., а також з введенням воєнного стану у 2022 році, який триває 
досі, відбулось значне зростання дебіторської заборгованості у споживачів 
електричної енергії по універсальній послузі. З метою недопущення приросту 
заборгованості та пропуску строків позовної давності, у ТОВ «ЧОЕК» наявна 
необхідність здійснення позовної роботи та відповідно сплати судового збору. 
Фактичні витрати за 9 місяців 2023 року склали 1389 тис. грн. 
ТОВ «ЧОЕК» просить на 2024 рік включити витрати за статтею «судовий збір 
(держмито) та витрати на судові процеси» в сумі 2 808 тис. грн. 
 

наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого 
проєкту постанови НКРЕКП. 

 
 

Загальні зауваження до проєкту 
 

НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 
 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в складних умовах 
воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно виконувати спеціальні обов’язки 
із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до 
Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення 
загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою 
КМУ від 05.06. 2019 № 483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного для 
виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, Компанія має 
надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, має пряму 
залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну купівлі електричної 
енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника універсальних послуг, ціни (тарифи) 
на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 
безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний 
вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які механізми або джерела 
додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого підвищення 
вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю послуги ПСО, 
розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

 
 
Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція  
За підсумками проаналізова-

них розрахунків та 
опрацьованих матеріалів, для 
забезпечення надійної та 
збалансованої роботи ПУП, 
НКРЕКП здійснено 
оптимальний розрахунок 
тарифів з 01.01.2024. 

Підходи, застосовані для 
розрахунку тарифів, наведено в 
обґрунтувальних матеріалах до 
схваленого рішення. 
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На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК «Укренерго» на 
послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-технологічного) управління, а 
також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на послуги постачальника універсальних 
послуг для побутових споживачів на діючому рівні до вирішення питання удосконалення фінансового механізму 
покладення спеціальних обов’язків та компенсації учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із 
виконанням покладених на них спеціальних обов’язків. 
 Рівень тарифу на послуги 

постачальника універсальних 
послуг може бути актуалізовано з 
урахуванням зміни його 
складових та відповідних 
нормативно-правових актів. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ЧЕРНІГІВ» 

 
 

Редакція проєкту постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції  до проєкту рішення 

НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

Загальні зауваження до проєкту 

НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2023 № 01-24312/04-вих) 

 

Пропозиції є такими, що не враховують умови діяльності ДП «НАЕК «Енергоатом», яке в 

складних умовах воєнного стану, спричиненого військовою агресією рф, продовжує добросовісно 

виконувати спеціальні обов’язки із забезпечення доступності електричної енергії для побутових 

споживачів (далі – послуга ПСО) відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на 

учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі 

функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою КМУ від 5 червня 2019 року № 

483. 

ДП «НАЕК «Енергоатом» покриває близько 85 % обсягів фінансового навантаження, необхідного 

для виконання спеціальних обов’язків для забезпечення загальносуспільних інтересів. Відповідно, 

Компанія має надзвичайно великі фінансові витрати в межах виконання ПСО. 

Вартість послуги, яку ДП «НАЕК «Енергоатом» сплачує ДП «Гарантований покупець» щомісяця, 

має пряму залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, яка включає ціну 

купівлі електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги постачальника 

універсальних послуг, ціни (тарифи) на послуги ОСП і ОСР. 

Таким чином, будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зміна тарифів ОСП і ОСР 

безпосередньо впливають на вартість послуги ПСО, збільшення вартості вищевказаних послуг матиме 

негативний вплив на діяльність ДП «НАЕК «Енергоатом», оскільки у Компанії відсутні будь-які 

механізми або джерела додаткових надходжень на покриття збільшення вартості послуги ПСО. 

За розрахунками ДП «НАЕК «Енергоатом», вартість послуги ПСО у 2024 році внаслідок такого 

підвищення вищезазначених тарифів збільшиться на 13,39 млрд грн (з ПДВ) у порівнянні з вартістю 

послуги ПСО, розрахованої без збільшення зазначених тарифів. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція  

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих матеріалів, для 

забезпечення надійної та збалансованої 

роботи ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2024. 

Підходи, застосовані для розрахунку 

тарифів, наведено в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення. 
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На підставі вищевикладеного ДП «НАЕК «Енергоатом» пропонує залишити тарифи НЕК 

«Укренерго» на послуги з передачі електричної енергії та послуги з диспетчерського (оперативно-

технологічного) управління, а також тарифи на послуги з розподілу електричної енергії та тарифи на 

послуги постачальника універсальних послуг для побутових споживачів на діючому рівні до вирішення 

питання удосконалення фінансового механізму покладення спеціальних обов’язків та компенсації 

учасникам ринку електричної енергії витрат, пов’язаних із виконанням покладених на них спеціальних 

обов’язків. 

 

 Рівень тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг може бути 

актуалізовано з урахуванням зміни його 

складових та відповідних нормативно-

правових актів. 
 


